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APRESENTACAO
-

A Faculdade Catdlica do Rio Grande do Norte (FCRN) se insere entre 0s
estabelecimentos de ensino superior regidos pela legislacdo educacional vigente no Brasil.
Iniciou sua trajetoria assumindo-se como lugar onde o ensino, a pesquisa e a extensdo coabitam
em um processo vivo de mutuas influéncias.

Um novo ciclo de desenvolvimento da Instituicdo serd instalado a partir de 2023 com
base na proposta deste Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), voltado para os préximos
05 anos. Suas propostas compreendem o fortalecimento e a renovagdo de compromissos
firmados, assim como, o estabelecimento de novos objetivos e metas que ampliem o alcance
social, econémico, cultural e regional desta Instituigdo de Ensino.

Neste sentido, o PDI da FCRN, para o periodo de 2023 a 2027, tem o intuito de oferecer
as principais informac6es sobre a sua identidade institucional (histéria e compreensdo da
missdo, principios, visdo), assim como 0s objetivos e metas a serem consolidados no decorrer
do quinquénio.

Dos estudos preliminares para a elaboracdo deste documento, se obteve referencial para
decisOes estratégicas, na perspectiva de reconhecer oportunidades e identificar potencialidades,
para uma gestdo académico-administrativa que consolide e cumpra a missao institucional de
“educar para a cidadania, a verdade e a justiga”, tornando-0S competentes para exercer sua
profissdo com capacidade técnica, critica e ética, visando contribuir para o desenvolvimento
pessoal, social e do ambiente.

O PDI (2023-2027), face as constantes mudangas na conjuntura mercadoldgica,
representa um instrumento de gestdo estratégica norteador em direcdo ao seu futuro
credenciamento como Centro Universitario, meta estabelecida para o ano de 2024, quando 0s
oito cursos atuais estiverem reconhecidos.

Este instrumento foi elaborado em consonancia com as orientacdes do MEC, e do artigo
20 do Decreto Federal n° 9.235 de 15 de dezembro de 2017. Sua estrutura contém 0s seguintes
elementos: missdo, objetivos e metas da Instituicdo, areas de atuacéo, local de funcionamento,
atividades préticas e estagios; organizacdo didatico-pedagdgica, perfil do corpo docente, plano
de carreira, titulacéo e outras atribuicdes académicas dos docentes; organizacdo administrativa;
infraestrutura fisica e instalacdes académicas; descricdo dos procedimentos de avaliacéo
institucional, Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) e os aspectos econémico-financeiros,
demonstrando o suporte para a sua viabilidade operativa.



A FCRN neste Plano de Desenvolvimento Institucional, redefine seu perfil estratégico
mantendo consonancia com a filosofia e as politicas institucionais para as dimensées do ensino,
da pesquisa e da extensdo. Cabe destacar que o ultimo PDI foi elaborado para vigorar durante
0 quinquénio de 2020 a 2024, no entanto, em reunido realizada pelo Conselho Superior da
FCRN, no dia 25 de janeiro de 2023, por unanimidade, os membros deliberaram pela construcéo
de um novo PDI para o periodo de 2023 a 2027 sob o fundamento de adaptar as metas para o
credenciamento da Instituicdo como Centro Universitario.

O amadurecimento progressivo da FCRN é fruto de uma pratica de gestdo baseada no
planejamento e na avaliagdo. A interacédo entre esses dois componentes subsidia a execugéo de
metas e transforma a realidade institucional num processo ciclico e democréatico. A gestdo da
Instituicdo acontece em conformidade com esses principios, pois compreende que, ao se avaliar,
internamente, e ser avaliada pelas instancias externas, ela exercita o aprender a aprender e extrai
licBes de sua propria experiéncia, retroalimentando a realidade interna com a consolidagéo de
boas praticas e o ajuste de eventuais falhas. Além da avaliacdo institucional, outros
instrumentos e sistemas garantem uma gestdo integrada da Instituicdo, com abrangéncia em
todos os niveis académicos e administrativos.

A atualizacdo do PDI procura refletir a linha politico-pedagdgica que vem sendo
adotada pelos dirigentes da Instituicdo, sob a orientacdo tedrica de membros de seu corpo
docente. Nele ficam evidenciados os compromissos da Instituicdo com uma politica de
aperfeicoamento de seus recursos humanos e materiais, como também uma preocupacéo
constante com a solidez tedrica e o dominio pratico que devem caracterizar o perfil dos
profissionais que deseja formar, tendo em vista a realidade do mercado de trabalho globalizado
e o plano de avalia¢do continuada com vistas ao cumprimento de suas metas.

A execucdo desse plano é a garantia de obtencéo dos resultados propostos pela FCRN,
tais como os padrdes de qualidade do fazer pedagdgico contextualizado, critico e em sintonia
com 0s novos desafios do homem contemporaneo.

O PDI, que se desenvolve a seguir, representa 0 compromisso da Instituicdo com sua
comunidade académica e com a sociedade civil organizada, almejando, por meio de seus cursos,
projetos e programas, alcangar a exceléncia didatico-pedagogica. Ao considerar a educacéo
como uma pratica social, concreta e historica, assim como também uma atividade humana,
determinada no contexto em que ocorrem as relac@es sociais, portanto, sujeita as alteracdes
advindas do momento historico e social, a FCRN tem consciéncia de que o cumprimento dos
objetivos estabelecidos neste novo plano vai além de uma abordagem técnica. Considera que o



ensino de qualidade é aquele que tem como fim a transformac&o da sociedade, por isso requer
o0 continuo aperfeicoamento do corpo docente, permanente atualizacdo de recursos e um olhar
atento as demandas da sociedade.

A metodologia da elaboracdo deste PDI contemplou um processo participativo na
andlise de cenario, na definicdo de objetivos e na proposicéo de metas, envolvendo os dirigentes
da Faculdade, assegurando uma real expressao de todos os segmentos da Instituicdo, delineada
sob a perspectiva basilar do planejamento do seu futuro institucional, tendo como orientacGes
estratégicas a busca da exceléncia académica; a efetiva integracdo entre as atividades do ensino,
da pesquisa e da extensdo; o alinhamento teoria e pratica na aprendizagem; a sustentabilidade
e preservacdo do compromisso com a formacdo cidadd e com o desenvolvimento sustentavel
do Estado, da Regido e do Pais.

Desta forma, na formulagéo deste PDI, além dos documentos normativos institucionais,
foram observadas, também, as orienta¢cdes normativas emanadas do MEC, tendo como fontes
de referéncia relatérios de areas e setores e diagnosticos do Processo de Autoavaliacdo
Institucional integrado ao Sistema Nacional de Avalia¢do do Ensino Superior (SINAES), onde
se identificaram potencialidades e aspectos limitadores da atuacdo da Faculdade.

Durante a elaboragédo deste PDI, a FCRN viveu um momento privilegiado de repensar-
se como instituicdo de Ensino Superior que se atualiza, no sentido de renovacdo. E esta
renovacao exige mudanca de pensar e de agir, de ir a busca de um compromisso com o futuro,
a fim de que haja permanente interacdo entre o corpo docente e o corpo discente, com base nos
espacos de liberdade, criatividade e de ensaios comunitarios e académicos.

Ciente de sua missé@o, empenhada na concretizacdo da visdo a que se propde e ancorada
nos valores e objetivos que a fundamentam, a FCRN procura cumprir seu cCompromisso com o
aluno e com a sociedade em que se acha inserida. A efetiva participagdo de todos na execucao

do que o presente documento delineia, € condi¢do basica para 0 seu sucesso.

Equipe de elaboragéo PDI 2023-2027
Julho/2023



1 PERFIL INSTITUCIONAL

1.1 IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Mantenedora

ASSOCIACAO SANTA TERESINHA DE MOSSORO — ASTM

Orgéo vinculado & Diocese de Mossor6, Estado do Rio Grande do Norte, entidade sem fins
lucrativos, com sede e foro na cidade do mesmo nome, com Estatutos registrados no Cartorio
de Titulos e Documentos de Mossoro, Liv A-47, as folhas 090/101, sob o nimero 2569.
Mantida

FACULDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO NORTE

Endereco: Avenida Dom Jo&o Costa, 511. 59.611-120 — MOSSORO (RN).

Instituicdo privada, sem fins lucrativos.

Organizacdo académica: Faculdade.

Atos Legais da Mantida

Credenciamento

Portaria n°® 584, de 17 de junho de 2009, publicada no Diario Oficial da Unido (DOU) de 18 de
junho de 2009.

Recredenciamento

Portaria n°® 917 de 01 de agosto de 2017, publicada no Diario Oficial da Unido DOU n° 147 em
02 de agosto de 2017, se¢édo 1, p. 11.



1.2 HISTORICO DA IES

Historicamente, a Diocese de Santa Luzia de Mossoro, localizada no Estado do Rio
Grande do Norte, assume um importante papel na educacdo da populacdo mossoroense e do seu
entorno. Com o passar dos anos a Diocese sentiu a necessidade de fundar uma instituicio
catolica de ensino superior para contribuir com a formacéo de sacerdotes, leigos e religiosos,
comprometida com as pessoas, com a justica e com os direitos fundamentais dos cidadaos. Esse
sonho de muitas geracGes comecou a se concretizar com a cria¢do da Faculdade Diocesana de
Mossoro, pela entdo Fundagdo Santa Teresinha de Mossoré (FUNDASTEM).

A Fundacdo Santa Terezinha de Mossoré (FUNDASTEM), 6rgdo vinculado a Diocese
de Mossoro, entidade sem fins lucrativos, com sede e foro na cidade do mesmo nome, no ano
de 2009, obteve o credenciamento da Faculdade Diocesana de Mossord, pela Portaria n® 584,
publicada no Diario Oficial da Unido (DOU) de 18 de junho de 2009, tendo o Curso de
Teologia, como seu primeiro curso autorizado, pela Portaria n° 839, de 25 de junho de 20009,
publicada no Diario Oficial da Unido (DOU) de 26 de junho de 2009.

O ano de 2015 foi um marco importante na constru¢do de uma proposta e modelo de
organizacdo e perspectiva de longo prazo para a FCRN. Naquele momento, os principios e
fundamentos da Instituicdo foram revisitados para os préximos anos, gerando também a
necessidade de uma releitura acerca da proposta pedagdgica da Faculdade. O planejamento
estratégico foi, naquele momento, importante para as macro definicbes em relacdo a visdo de
futuro e as politicas institucionais da FCRN.

Por meses, um grupo formado por representantes da Mantenedora, gestores,
coordenadores de cursos, professores e funcionarios de diversos setores da Faculdade,
conduzidos por uma consultoria, se debrucou sobre o sentido da FCRN, sua razdo, fortalezas,
fragilidades e cenérios para coletivamente tracar rumos de longo prazo para a Instituicdo. As
analises apontaram para a vocagéo regional que a FCRN exerce, numa perspectiva de colaborar
para o desenvolvimento da regido, a partir da formacao de profissionais diferenciados, com
formacao técnica, ética, critica e humanista.

Como parte deste projeto de expansdo e compromisso social, no ano de 2016 sdo
solicitados e autorizados os cursos de Bacharelado em Ciéncias Contabeis e Fisioterapia e
Bacharelado e Licenciatura em Psicologia, que iniciaram suas atividades em 2017. O
Bacharelado em Administragcdo, o Curso Superior de Tecnologia em Gastronomia e 0
Bacharelado em Nutri¢do foram autorizados no ano de 2017, sendo o inicio da oferta dos dois
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primeiros em 2018, e o Gltimo em 2020. O Bacharelado em Direito, autorizado em julho de
2018, iniciou sua oferta em agosto do mesmo ano.

No ano de 2018, a Faculdade passa a ser mantida pela Associacdo Santa Teresinha de
Mossoré (ASTM). A ASTM também € um o6rgdo vinculado a Diocese de Mossoro, entidade
sem fins lucrativos, com Estatutos registrados no Cartério de Titulos e Documentos de
Mossord, Liv A-47, as folhas 090/101, sob o nimero 2569. Numa perspectiva de crescimento
e visdo de tornar-se Centro Universitario, em 12 de fevereiro de 2019, a Faculdade Diocesana
de Mossoro teve sua denominacdo alterada para Faculdade Catdlica do Rio Grande do Norte.
Para a FCRN, a mudanca de identidade representa uma nova fase da Instituicdo e do ensino
superior do Oeste Potiguar.

Ao iniciar os processos de reconhecimentos dos cursos, a FCRN conseguiu destague no
cenario educacional quando o curso de Teologia obteve conceito 5 a partir da nota referente ao
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e do Conceito Preliminar de Curso
(CPC), com a renovacdo de reconhecimento automatica. O resultado destes indicadores é a
obtencdo do maior conceito dentre os cursos de Teologia da Regido Nordeste e do conceito 5
como indice Geral de Cursos da FCRN. Em 2022, a FCRN recebeu as comissdes do INEP para

as avaliacOes in loco de reconhecimento de 6 (seis) cursos.

QUADRO 1 - CONCEITOS DOS CURSOS DA GRADUAGCAO

CURSO ATO Go
Administracdo Reconhecimento 5
Ciéncias Contabeis Reconhecimento 5
Direito Reconhecimento 5
Fisioterapia Reconhecimento 5
Psicologia Reconhecimento 5
CST Gastronomia Reconhecimento 4
Teologia Renovagdo de Reconhecimento 5

automatica

Fonte: MEC/INEP (2023).

*Conceito de curso
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Os desafios langados no dltimo quinquénio foram cumpridos gracas a dedicacdo e
compromisso dos Dirigentes e da equipe académica, mas também com o respaldo e
sustentaculos financeiros promovidos pela Mantenedora, bem como pelo visionario Bispo da
Arquidiocese Dom Mariano Manzana. Neste periodo, a oferta de cursos foi ampliada, observou-
se um aumento na quantidade de alunos matriculados, com redimensionamento do espaco fisico
e do quadro de pessoal, resultando numa melhoria na qualidade dos servicos prestados. Essa
evolucdo é reflexo de estratégias implementadas progressivamente, pelos dirigentes e pela
mantenedora, tendo como fio condutor o PDI e os resultados da avaliacdo institucional.

A acdo educativa da FCRN é fortalecida ano apds ano numa perspectiva de formacéo
integral da pessoa humana, fundamentada num processo educativo no qual o ensino ndo se
limita a transmissdo de informacdes e ao desenvolvimento de capacidades, mas, sobretudo,
funda-se no compromisso com o cultivo de principios éticos e com a formacédo de um sujeito
que reconhece sua interacdo em sociedade como elemento construtor da historia da
humanidade.

E neste cenario que é construido o PDI que teria vigéncia no quinquénio 2020-2024. No
entanto, em decorréncia da reunido do CONSU realizada no dia 25 de janeiro de 2023, 0s
membros definiram por unanimidade iniciar um novo ciclo para o quinquénio 2023-2027, tendo
como alguns dos proximos desafios a transformacdo da organizacdo académica para Centro
Universitério, o fortalecimento e a expansdo dos cursos de pds-graduacdo lato sensu, dentre
outros desafios, a luz dos resultados dos processos avaliativos internos e externos, preservando-

se a sustentabilidade financeira da IES.
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FIGURA 1 - LINHA DO TEMPO DA FACULDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO NORTE
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1.3 AREAS DE ATUACAO

O projeto concebido para FCRN fundamenta-se na formacdo humanistica e cristd do
aluno, tratando-a por meio de propostas curriculares que abordem o desenvolvimento de
contetidos e habilidades técnicas especificas, associado a construgdo de competéncias e valores
gue harmonizam com a concepcdo da dignidade da pessoa humana. Em conformidade com o
disposto no Art. 77 do seu Regimento, a FCRN pode ministrar cursos de graduacao
(bacharelado, licenciatura e superior de tecnologia), p6s-graduacdes lato sensu (programas de
especializacdo e incluem os cursos designados como Master Business Administration (MBA),
pos-graduacdes stricto sensu (programas de mestrado e/ou doutorado), assim como cursos de
formacédo continuada, aperfeicoamento e de extensao e cursos técnicos em conformidade com
a legislacdo em vigor.

O portfolio atual dos cursos oferecidos pela FCRN s&o:

Graduacao

Administracdo — Bacharelado — 120 vagas

Ciéncias Contabeis — Bacharelado — 100 vagas
Direito — Bacharelado — 150 vagas

Fisioterapia — Bacharelado — 150 vagas
Gastronomia — Tecnélogo — 100 vagas

Nutri¢do — Bacharelado — 120 vagas

Psicologia — Bacharelado e Licenciatura — 150 vagas
Teologia — Bacharelado — 40 vagas

Pos-graduacao

Teologia dogmatica e pastoral
Teologia Biblica e Interpretacdes
Direito Candnico

Direito Constitucional e Tributario
Direito Criminal e Processo Penal
Direito Processual Civil

Direito Previdenciario

Iluminag&o, Design de Interiores e Paisagismo
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Educacdo Inclusiva e Psicomotricidade
Transtorno do espectro autista — TEA
Psicopedagogia: teoria e préatica clinica e institucional
Neuropsicologia

Psicologia Organizacional

Avaliagdo Psicologica e Psicodiagnostico
Terapia Cognitiva Comportamental

Fisioterapia Traumato Ortopédica e Esportiva
Fisioterapia dermatofuncional e cosmetologia
Fisioterapia em UTI: adulto, pediétrico e neonatal
Enfermagem em UTI

Auditoria e Planejamento Tributario

Lideranga e gestdo organizacional

MBA em Gestéo Contabil e Fiscal

1.4 MISSAO INSTITUCIONAL

A FCRN apresenta uma proposta pautada na formagdo humana e crista, por meio da
producdo de conhecimentos técnico-cientificos, articulados a um planejamento subsidiado em
indicadores que levam em consideracao aspectos regionais, nacionais e globais, bem como, por
indicadores socioespaciais, politicos, econdmicos, tecnoldgicos e culturais expressos em sua
miss&o institucional, nos seus valores e em sua viséo de futuro.

A FCRN assume como MISSAO “educar para a cidadania, a verdade e a justica,
formando uma consciéncia mais profunda do sentido do Ser Humano no mundo, a luz dos

principios evangelicos e da ética crista”.
1.5 VISAO

Ser reconhecida como referéncia regional e nacional na formagdo de profissionais
integralmente preparados, com sélida base técnico-cientifica e sécio humana, capazes de

promover transformacdes significativas em suas areas de atuacéo, inspirados pelos principios

cristdos e comprometidos com a construcdo de uma sociedade mais justa, ética e sustentavel.
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1.6 PRINCIPIOS E VALORES INSTITUCIONAIS

A Faculdade Catolica do Rio Grande do Norte, em coeréncia com a sua Missdo
Institucional, compreende que a formacdo profissional deve acontecer juntamente ao
desenvolvimento de valores morais, éticos e estéticos, e que tal formacdo seja capaz de
contribuir para a construgcdo de uma sociedade inclusiva, desprovida de qualquer tipo de
discriminacdo, portanto, mais justa e igualitaria, buscando sempre impulsionar a reflexao sobre
os direitos humanos, a diversidade étnica e a unido de povos na sociedade. Para tanto,
fundamenta sua relagdo com a comunidade académica e com a sociedade baseada nos seguintes

principios:

e Compromisso com a vida a luz da ética crista:

A vida é nossa maior riqueza, talvez a Uinica. No pensamento teolégico é o mais sublime
bem dado por Deus. Consoante a isto, o cristianismo, obediente a missao de Jesus que veio “dar
vida e em abundancia”, compreende que cada ser vivo deve ser respeitado em sua condigdo e
colabora para a organicidade de todo o cosmo. Desta forma, nosso fazer educacao € implicado
eticamente com a promocdo de préaticas pedagogicas que pensem a dignidade da vida humana

em todas as suas dimensoes.

e Educagdo Humanizadora:

Educacdo e Humanizacdo sdo termos dicotomizaveis. Humanizar constitui o caminho
necessario para a formacdo singular da pessoa humana, permitindo que os sujeitos historicos
projetem no mundo aquilo que Ihes é proprio, em seus mais diversos bens artisticos e culturais.
Neste itinerario que permite a abertura e a reconfiguracéo do encontro com o outro por meio de
experiéncias formativas e transformadoras de cada individuo, a Catdlica do RN acredita na
educacdo como condicdo essencial para a humanizagdo e fomenta, a partir de referenciais
tedricos, éticos e estéticos, a promogdo de valores que ajudem a superar as posturas de
indiferenca em favor de um humanismo solidario que permita um didlogo fraterno para a

promocao da justica e a paz.
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e Ensino de Exceléncia

Educar com exceléncia significa responder, na concretude do processo formativo, as
demandas e urgéncias da sociedade. Nesta perspectiva, nosso compromisso com a qualidade é
expresso na garantia de atividades académicas que associam teoria e préatica, desempenhadas
por uma equipe diferenciada e em mdaltiplos espacos de aprendizagem dispostos em uma

infraestrutura adequada a proposta pedagdgica da Instituicao.

FIGURA 2 — PRINCIPIOS DA FCRN

Compromisso
com avida a
luz da ética
crista

Ensino de
exceléncia

Educacéo
humanizadora

A Faculdade Catolica do Rio Grande do Norte tem sua filosofia institucional alicer¢ada

nos seguintes valores:

e Pessoa humana ao centro:

Em uma Instituicdo comprometida com a Educacdo Humanizadora, o ser humano deve
estar no centro de todos os processos. Por isso, somos conscios de que a ontologia social da
condicdo humana e a dignidade de vida constituem-se prioridade das nossas a¢des educativas e

praticas profissionais.

e Senso de pertenca e unidade

A virtude do pertencimento implica a tomada de consciéncia sobre o papel de cada
sujeito no mundo, de maneira a superar o egocentrismo e permitir adesdo a projetos e ac¢oes
coletivas, como expressdo de unidade. O senso de pertenca institucional é uma condigéo
preponderante para 0 bom desempenho da comunidade académica, pois o potencial

transformador da educacdo diz respeito a todos.

17



e Respeito e Solidariedade

A Educacao esta a servico da humanizacdo e possui dois movimentos intrinsecos: o
primeiro volta-se a pessoalidade de cada sujeito, ao permitir o conhecimento de si e a humildade
perante os outros, gerando o respeito; o segundo, por sua vez, leva ao mundo o jeito humano de

agir, dedica-se ao bem comum e fomenta o exercicio da solidariedade.

e Exceléncia

A exceléncia deve exprimir, em si, muito mais que 0s principios organizacionais de
eficacia e eficiéncia. Profissionais de exceléncia, em exercicio ou formacdo, sdo aqueles que
nutrem como algo basilar de seu agir o compromisso transformador em meio a sociedade,
permitindo que todo trabalho realizado promova beneficios a Instituicdo e a todos os

envolvidos.

e Coragem

E fundamento de uma Institui¢do Educacional a capacidade de esperancar. Para que esta
acao seja real e cotidiana € necessaria a seguranca nos processos, a confianca no trabalho de
cada individuo e da equipe. Um corpo seguro, por consequéncia, é capaz de agir com coragem,
fazer-se audacioso nos sonhos e determinado nos caminhos para cumprir 0S objetivos

propostos.

e Responsabilidade Social

O empenho para 0 bem comum, com especial atencdo aqueles que mais necessitam em
suas periferias sociais, culturais e existenciais, ¢ uma predilecdo feita pelo proprio Deus. E
caracteristica da Faculdade Catdlica do RN formar pessoas para a responsabilidade que devem
ter com a sociedade, cumprindo o papel de impactar positivamente a vida das pessoas,

acompanhadas conforme cada area de atuacgéo profissional.

e Arte, Cultura e Espiritualidade

Musica, danca, poesia, teatro e literatura emanam saberes e desempenham funcdes vitais
na existéncia humana. A poeticidade, a experiéncia estética com as multiplas modalidades

artisticas e o exercicio de uma espiritualidade que toque os afetos e sensibilize os sentidos
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avassalam-nos, fortalecem-nos e transformam-nos. Eis o potencial das artes em nossa
instituicdo: humaniza-nos, impulsiona e permite o envolvimento do sujeito com outras

possibilidades de ver e sentir o mundo.

1.7 DIRETRIZES, OBJETIVOS E METAS PARA O QUINQUENIO 2023 - 2027

A FCRN é uma Instituicdo de Ensino Superior consciente do compromisso assumido de
“educar para a cidadania, a verdade e a justica”, define sua atuagdo na area dos servicos
educacionais pelas fungdes de ensino, extensao e iniciacdo a pesquisa com o escopo final da
formagéo de profissionais competentes e éticos, indispensaveis ao fortalecimento da sociedade.

A relacdo da Misséo Institucional e a area de atuacdo da IES se consubstanciam numa
formacdo humana e cristd, por meio da producdo de conhecimentos técnico-cientificos,
articulados a um planejamento subsidiado em indicadores que levam em consideragao aspectos
regionais, nacionais e globais, bem como, por indicadores sociais, politicos, econémicos,
tecnoldgicos e culturais expressos em sua missao institucional, nos seus valores e em sua Visdo
de futuro.

Para tanto, a Instituicdo investe em um processo de ensino e de aprendizagem que forma
os estudantes através do desenvolvimento de habilidades que atendam as necessidades e
expectativas do mundo do trabalho e da sociedade, com competéncia para intervir em suas areas
de atuacdo através de uma consciéncia mais profunda do ser humano, para além do mundo do
trabalho. Para alcancar esse objetivo, a Instituicdo promove a educacao superior integrando
ensino as atividades de extensao e iniciacdo cientifica, visando a formacédo de sujeitos éticos,
empreendedores e comprometidos com o autoconhecimento, a transformacéo social, cultural,
politica e econdmica da regido, estando cientes, também, das suas responsabilidades
ambientais.

A expansao e 0 amadurecimento da Instituicdo denotam a consequéncia de uma historia
e experiéncias proporcionadas por acbes planejadas nos Planos de Desenvolvimento
Institucional anteriores, cujos desafios lancados foram cumpridos gracas ao respaldo e
sustentaculos financeiros promovidos pela Mantenedora. Agora, a FCRN langa novas metas
que norteardo o0 proximo quinquénio do PDI com propostas que compreenderdo o0
fortalecimento e a renovacdo de compromissos firmados, assim como, o estabelecimento de

novos objetivos que ampliem o seu alcance social, econémico, cultural e regional.
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Face a experiéncia adquirida pelo enfrentamento dos desafios impostos ao longo da
vigéncia do ultimo PDI e mantendo-se firmemente alinhada aos propdsitos norteadores de sua
missao institucional, a evolucdo da FCRN foi criteriosamente planificada e desdobrada em
objetivos a contemplar no periodo de 2023 a 2027. Estdo apresentadas, a seguir, as Diretrizes,

Objetivos e Metas definidas como prioritarias para o proximo quinquénio do PDI.

Diretriz de Desenvolvimento - Area Académica

e Obijetivo 1: Transformar a organizacdo académica da FCRN para Centro Universitario
Catélica do RN (UNICATOLICA DO RN):
o Meta 1: Reconhecer o curso de Nutri¢do até novembro de 2023.
o Meta 2: Protocolar o pedido de transformacdo em Centro Universitario até
dezembro de 2023.

e Obijetivo 2: Ampliar a oferta de cursos de graduacao e de pos-graduacéo lato sensu de
modo a atender as demandas sociais e as necessidades do mercado de trabalho e da
regido e que otimize a capacidade instalada da Instituic&o:

o Meta1: Protocolar o pedido de autorizagdo do Curso de Enfermagem, presencial
com 100 vagas anuais, até setembro de 2023.

o Meta 2: Solicitar a autoriza¢ao do curso de Pedagogia, presencial com 100 vagas
anuais, até dezembro de 2025.

o Meta 3: Solicitar a autorizacdo do curso de Medicina com 40 vagas anuais, apés
a publicacdo do Edital do MEC prevista para agosto de 2023.

o Meta 4: Implantar 6 novos cursos de pds-graduacdo lato sensu, sendo: 2 em
2023, 2 em 2024 e 2 em 2025.

e Objetivo 3: Regulamentar e Consolidar as praticas de extensdo de forma integrada ao
ensino:
o Meta 1: Aumentar as atividades de extensdo extracurriculares por meio do
PROPEC com a oferta de mais um projeto de extenséo por curso a cada semestre,
com inicio no segundo semestre de 2023.
o Meta 2: Incluir a curricularizacéo da extensdo em todos os cursos até dezembro
de 2023.
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e Objetivo 4: Aumentar a perspectiva cientifica na formacéao discente:

o Meta 1: Realizar anualmente o Congresso Nacional de Ciéncia e Educacéo
(CONCED), dando sequéncia a sua primeira edi¢cdo ocorrida no ano de 2020.

o Meta 2: Indexar a Revista Académica Omnia Sapientiae com registro de ISSN
junto & CAPES em 2024.

o Meta 3: Implementar um programa de iniciacdo a pesquisa que estimule a
criacdo de novas tecnologias que atendam as necessidades locais até dezembro
de 2024.

o Meta 4: Ampliar o Nucleo de Pesquisa e Extensdo com mais um colaborador
para o desenvolvimento de projetos de iniciacdo cientifica, a exemplo do PIBIC,
até dezembro de 2023.

Diretriz de Desenvolvimento - Area de Gestdo com Pessoas

e Objetivo 1: Desenvolver habilidades e competéncias dos colaboradores que gerem
retencéo e atracdo de talentos:

o Meta 1: Matricular dois gestores em curso de especializacdo de Gestdo
Académica em 2024.

o Meta 2: Ampliar programa de capacitacdo continua da equipe administrativa da
FCRN com duas formacdes por semestre a partir de 2023.1. De acordo com a
necessidade do time, as seguintes tematicas podem ser trabalhadas: Técnicas de
Vendas, Atendimento de Exceléncia, Gestdo do Tempo e Produtividade,
Lideranca, Comunicacgdo Organizacional, Gest&o times.

o Meta 3: Prosseguir com treinamento semestral e capacitacdo que aborda a
cultura da instituicdo, denominado Imersdo na Cultura da Catdlica do RN,
destacando seus principios, comportamentos esperados e a importancia do papel
de cada colaborador em sustentar essa cultura. Todos os colaboradores da equipe

técnica participardo do treinamento.

e Objetivo 2: Analisar e desenhar cargos administrativos:
o Meta 1: Finalizar o processo de desenho dos cargos administrativos da
Instituicdo até dezembro de 2023 com o proposito de facilitar o entendimento

das atribuices e tarefas de cada cargo administrativo dentro da Faculdade.
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e Objetivo 3: Adotar ferramenta de Ponto eletronico para o corpo docente da FCRN:
o Meta 1: Implantar Ponto Eletronico para o corpo docente em 2023.2.

Diretriz de Desenvolvimento - Area de gestéo estratégica/institucional

e Objetivo 1: Aumentar a participacdo da comunidade académica nos processos de
avaliacdo da CPA:
o Meta 1: Incluir na CPA a avaliagdo de desempenho do corpo técnico-
administrativo até a primeira avaliacdo de 2024.
o Meta 2: Retomar o projeto intitulado “Dia D - CPA” para sensibilizar a
comunidade académica sobre a importancia da avaliacdo institucional até a

primeira avaliacdo de 2024.

e Objetivo 2: Fortalecer programas, projetos e acdes que contemplem tematicas sobre o
Desenvolvimento Econdmico e Social, Inclusdo Social; Promoc¢do dos Direitos
Humanos e Igualdade Etnico-Racial; Socioambiental:

o Meta 1: Criar o Nucleo de Responsabilidade Social com a contratacdo de uma
assistente social até agosto de 2023.

o Meta 2: Separar as demandas relacionadas a inclusédo e acessibilidade, que
atualmente estdo vinculadas ao NAP, até agosto de 2024.

o Meta 3: Vincular as teméticas ao edital do PROPEC, a ser publicado anualmente

a partir de agosto de 2023.

e Objetivo 3: Criar estratégias para 0 aumentar a receita:

o Meta 1: Implementar 10 novos cursos de extensdo, sendo: 5 até agosto de 2024
e 5 até dezembro de 2024.

o Meta 2: Implementar o programa de relacionamento “Realiza Business” com 10
empresas para obter patrocinio direcionado ao CONCED, a partir de 2024.

o Meta 3: Elevar o ticket médio e, consequentemente, reduzir a média dos
descontos concedidos para 40%, fundamentando pelos altos conceitos obtidos
nos reconhecimentos. Meta prevista para ser cumprida ao longo da vigéncia do

PDI na proporcao de (-) 3% por ano.
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e Obijetivo 4: Aumentar o nimero de matriculas de alunos das cidades circunvizinhas:

o Meta 1: Ampliar o setor comercial, com a contratagdo de mais um colaborador
até dezembro de 2023, para expandir a divulgacdo da FCRN nos municipios
circunvizinhos.

o Meta 2: Ampliar o projeto “Realiza nas Escolas” para mais 5 municipios
circunvizinhos e, anualmente, incluir novos municipios, conforme planejamento

financeiro, a partir da campanha de matriculas referente ao semestre 2024.1.

Diretriz de Desenvolvimento - Infraestrutura fisica e tecnologica

e Objetivo 1: Ampliar a infraestrutura para garantir a efetividade da missdo e dos
objetivos institucionais.

o Meta 1: Construir outra Cozinha Pedagdgica até dezembro de 2025.

o Meta 2: Construir o setor administrativo e académico até agosto de 2023.

o Meta 3: Adquirir 0s equipamentos necessarios a abertura do curso de
enfermagem, conforme planilha elaborada pelo NDE até setembro de 2023.

o Meta 4: Construir o laboratdrio de analises sensoriais até setembro de 2023.

o Meta 5: Contratar mais uma biblioteca digital até dezembro de 2024.

o Meta 6: Expandir o espaco fisico com a construcdo de mais 10 salas de aulas até
dezembro de 2027.

o Meta 7: Instalar mais dois Laboratérios de Informatica, sendo um até agosto de
2024 e o outro até dezembro de 2025.

e Objetivo 2: Ampliar a infraestrutura tecnoldgica para institucionalizar o certificado
digital para toda equipe académica.
o Meta 1: Contratar o servico de certificado digital até agosto de 2024.
Diretriz de Desenvolvimento - Gestdo com o corpo discente
e Objetivo 1: Ampliar o apoio e as oportunidades académicas aos estudantes.

o Metal: Ampliar o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, com a contratacdo de uma

assistente social até agosto de 2023.
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o Meta2: Ampliar o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, com a contratacdo de uma
pedagoga até dezembro de 2023.

o Meta 3: Separar o Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade do NAP até agosto de
2024.

o Meta 4: Incluir 20 egressos nas atividades do CONCED, a partir da edicdo de
2023.]

1.7.1 Cronograma de metas

QUADRO 2 - CRONOGRAMA DE METAS 2023-2027

Metas para 2023

1. Reconhecer o curso de Nutrig&o.

2. Protocolar o pedido de transformacéo em Centro Universitario.

3. Protocolar o pedido de autorizagdo do Curso de Enfermagem.

4. Solicitar a autorizacdo do curso de Medicina.

5. Implantar 2 novos cursos de pos-graduacéo lato sensu.

6. Institucionalizar as atividades de extensdo extracurriculares com a oferta de um projeto de
extensdo por curso a cada semestre.

7. Incluir a curricularizacdo da extensdo em todos 0s cursos.

8. Realizar anualmente o Congresso Nacional de Ciéncia e Educagdo (CONCED).

9. Ampliar o Nucleo de Pesquisa e Extensdo com mais um colaborador para o
desenvolvimento de projetos de iniciagdo cientifica, a exemplo do PIBIC.

10. Criar o Nucleo de Responsabilidade Social com a contratacdo de uma assistente social.
11. Vincular as teméticas ao edital do PROPEC, a ser publicado anualmente.

12. Elevar o ticket médio e, consequentemente, reduzir a media dos descontos concedidos
para 40%. Meta prevista para ser cumprida ao longo da vigéncia do PDI na proporcao de (-)
3% por ano.

13. Ampliar o setor comercial, com a contratacdo de mais um colaborador.

14. Construir o setor administrativo e académico.

15. Adquirir os equipamentos necessarios a abertura do curso de enfermagem.

16. Construir o laboratdrio de analises sensoriais.

17. Ampliar o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, com a contratacdo de uma assistente social.
18. Ampliar o Ndcleo de Apoio Psicopedagdgico, com a contratacdo de uma pedagoga.

19. Incluir 20 egressos nas atividades do CONCED.

Metas para 2024

1. Implantar 2 novos cursos de pés-graduacao lato sensu.

2. Realizar anualmente o Congresso Nacional de Ciéncia e Educacdo (CONCED).

3. Indexar a Revista Académica Omnis Sapientia com registro de ISSN junto a CAPES.

4. Matricular dois gestores em curso de especializacdo de Gestdo Académica.

5. Incluir na CPA a avalia¢do de desempenho do corpo técnico-administrativo.

6. Retomar o projeto intitulado “Dia D - CPA”.

7. Separar as demandas relacionadas a inclusdo e acessibilidade, que atualmente estdo
vinculadas ao NAP.
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8. Implementar 10 novos cursos de extensdo, sendo: 5 até agosto de 2024 e 5 até dezembro
de 2024.

9. Implementar o programa de relacionamento “Realiza Business” com 10 empresas para
obter patrocinio direcionado ao CONCED.

10.Elevar o ticket médio e, consequentemente, reduzir a média dos descontos concedidos
para 40%. Meta prevista para ser cumprida ao longo da vigéncia do PDI na proporcao de (-)
3% por ano.

11.Ampliar o projeto “Realiza nas Escolas” para mais 5 municipios circunvizinhos e,
anualmente, incluir novos municipios, conforme o planejamento financeiro, a partir da
campanha de matriculas referente ao semestre 2024.1.

12.Contratar mais uma biblioteca digital.

13.Incluir 20 egressos nas atividades do CONCED.

14. Implementar um programa de iniciacdo a pesquisa que estimule a criacdo de novas
tecnologias que atendam as necessidades locais

15. Contratar o servigo de certificado digital

Metas para 2025

1. Solicitar a autorizacdo do curso de Pedagogia.

2. Implantar 4 novos cursos de pés-graduacao lato sensu.

3. Realizar anualmente o Congresso Nacional de Ciéncia e Educacdo (CONCED).

4. Elevar o ticket médio e, consequentemente, reduzir a média dos descontos concedidos
para 40%. Meta prevista para ser cumprida ao longo da vigéncia do PDI na proporcao de (-)
3% por ano.

5. Construir a Cozinha Pedagdgica.

6. Instalar mais dois Laboratorios de Informatica, sendo um até agosto de 2024 e o outro até
dezembro de 2025.

7. Incluir 20 egressos nas atividades do CONCED.

Metas para 2026

1. Realizar anualmente o Congresso Nacional de Ciéncia e Educacdo (CONCED).

2. Elevar o ticket médio e, consequentemente, reduzir a média dos descontos concedidos
para 40%. Meta prevista para ser cumprida ao longo da vigéncia do PDI na proporcao de (-)
3% por ano.

3. Incluir 20 egressos nas atividades do CONCED.

Metas para 2027

1. Realizar anualmente o Congresso Nacional de Ciéncia e Educacdo (CONCED).

2. Elevar o ticket médio e, consequentemente, reduzir a média dos descontos concedidos
para 40%. Meta prevista para ser cumprida ao longo da vigéncia do PDI na proporcéo de (-)
3% por ano.

3. Incluir 20 egressos nas atividades do CONCED.

4. Expandir o espaco fisico com a construcdo de mais 10 salas de aulas.

25



2 PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL (PPI)

2.1 INSERCAO REGIONAL

A cidade de Mossord, onde estd situada a FCRN, desfruta de uma localiza¢do
estrategicamente privilegiada, tanto em termos geogréficos quanto administrativos e politicos.
Além de ser a sede da Diocese, Mossord tem uma importante ligacéo entre os estados do Rio
Grande do Norte e do Ceard, estando a apenas trés horas de viagem das capitais Natal e
Fortaleza. Esta Gltima, considerada a maior cidade do Nordeste em importancia comercial e
industrial.

Mossor6 também tem conexdes com todas as cidades das microrregides circundantes,
especialmente as doze localizadas num raio de sessenta e cinco quilébmetros do polo central.
Essas cidades séo bem servidas por linhas de 6nibus frequentes e estradas pavimentadas, o que
torna o deslocamento dos estudantes que vém para a Faculdade muito mais agil.

Devido a essa vantajosa localizagdo, a Instituicdo recebe alunos de diversos outros
municipios, como Apodi, Areia Branca, Assu, Baraina, Campo Grande, Caraubas, Felipe
Guerra, Governador Dix Sept Rosado, Grossos, Janduis, Serra do Mel, Tibau e Upanema, além
de alunos vindos de Aracati e Icapui, no estado do Ceard. Essa diversidade de estudantes
provenientes de diferentes regides enriquece 0 ambiente académico e promove uma troca

cultural enriquecedora para todos 0s envolvidos.

FIGURA 3 — LOCALIZACAO DE MOSSORO E CIDADES CIRCUNVIZINHAS
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Fonte: IBGE (2023).
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Demograficamente, Mossoré é a 22 maior cidade do estado, com uma populacéo
estimada em 264.577 pessoas, de acordo com o ultimo Censo Demografico do IBGE e apresenta
uma unidade territorial de 2.099,334 km?, fazendo com que ocupe a 12 posicdo, entre 0S
municipios, em extensdo territorial do estado. Esta ocupando a 22 posic¢ao entre 0s municipios
potiguares que mais empregam no RN, sendo que 22% de sua populagéo exerce uma atividade
profissional (formal ou informal, remunerada ou ndo) e, além disso, esta entre 0s 11 municipios
do estado com melhor média salarial, 0 que compreende um salario médio de 2,2 salarios
minimos por pessoa, o que reforca o potencial de crescimento e melhorias de subsisténcia para

a populagéo.

GRAFICO 1 - ATIVIDADE PROFISSIONAL
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Fonte: IBGE (2021).
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GRAFICO 2 - MEDIA SALARIAL
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Fonte: IBGE (2021).

Socioeconomicamente, 0 municipio apresenta caracteristicas diversificadas, aliando um
numero significativo de moradores com uma enorme tendéncia comercial, de grandes, médias
e pequenas inddstrias, instituicdes agroindustriais e empresas de prestagcdo de servicos, bem
como esté servida por uma rede bancéria oficial e privada de porte médio e pela representacdo
da maioria dos 6rgédos federais e estaduais. De acordo com o Mapa de Empresas (2023) do
Governo Federal, existem em Mossord 24.221 empresas ativas, sendo 22.661 empresas
matrizes e 1.560 filiais, possuindo uma grande maioria, representada por aproximadamente
70% destas empresas, a natureza juridica como empresario individual (16.830 empresas), e a
atividade econdmica voltada para o comércio e varejo (16.904 empresas).
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GRAFICO 3 - TOTAL DE EMPRESAS ATIVAS EM MOSSORO

24.221

25.000 22.661

20.000

15.000

10.000

5.000

H Geral Matriz o Filial TOTAL

Fonte: Mapa de Empresas (2023).

Em complemento, no setor de abastecimento, 0 municipio de Mossor6 possui uma rede
apreciavel do setor hortigranjeiro e fruticultor, além da presenca marcante das atividades
econémicas de pecuéria e producéo agricola em geral. E abastecido n&o s6 pela producio do
municipio, mas também pelas cidades vizinhas, onde constata-se a producdo e a industrializacdo
de frutas tropicais, verduras e outros produtos agricolas. Dessa forma, os indicadores
econdmicos, a citar o Produto Interno Bruto (PIB) per capita € de R$ 23,8 mil, valor superior a
média do estado (R$ 20,3 mil), ocupando a 212 posicdo entre 0s municipios do estado, e
apresenta ainda, o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de 0,720, ocupando
a 3? posicao no estado.
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GRAFICO 4 - PIB PER CAPITA
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Fonte: IBGE (2020).

GRAFICO 5 - INDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO (IDH)
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Do ponto de vista educacional, Mossor6 conta com o_Instituto Federal do Rio Grande
do Norte (IFRN), a_Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), a_Universidade
Federal Rural do Semiarido (UFERSA), a_Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca
(FACENE), a_Faculdade Regional da Bahia (UNIRB), a_Universidade Potiguar (UNP) e o
Centro Universitario Mauricio de Nassau (UNINASSAU), o que torna a cidade um polo

universitario no estado. Ja na educacgdo basica, Mossor6 apresenta uma taxa de escolarizacéo
de 6 a 14 anos de idade em torno de 97% e ainda tem como indice de Desenvolvimento da
Educacao Basica (IDEB) para os anos iniciais do ensino fundamental (rede publica) uma média
de 5,1; para os anos finais do ensino fundamental (rede publica) uma média de 4,3; e para 0s

anos do ensino médio (rede pablica) uma média de 3,6 (INEP, 2021).

GRAFICO 6 — INDICE DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO BASICA (IDEB)
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Fonte: INEP (2021).

No setor de salde, a cidade dispde de uma rede hospitalar composta de cinco hospitais
gerais, sendo trés particulares (destes, dois também atendem SUS) e dois hospitais publicos
estaduais, possui ainda uma maternidade, além de trés unidades de pronto atendimento e postos
de saude, mantidos pela municipalidade, sem contar com as inimeras clinicas e consultérios

espalhados pela cidade. Tratando-se de servicos de salde, o municipio também recebe
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diariamente uma alta demanda de pessoas das cidades circunvizinhas que buscam esses
servicos, seja na esfera publica ou privada.

Do ponto de vista religioso, além dos érgéos indispensaveis a administracdo do bispado,
a cidade de Mossoré possui mosteiros e conventos religiosos, oito paroquias, dois colégios
catélicos e inUmeras igrejas e capelas. Deve-se ressaltar ainda que a Igreja, por intermédio do
bispado, tem estado presente em todas as agdes e iniciativas sociais, econdmicas e culturais de
Mossor0. Apoiou na década de 1960 a implantacéo de cursos da Universidade Regional do Rio
Grande do Norte (a época, uma Fundacdo vinculada ao Municipio), hoje estadualizada.

Ao longo dos anos, a Igreja serviu de intermediéria entre o poder civil e a populagdo em
aces reivindicativas e comunitarias, quando estava em jogo o bem-estar da populacio. E
grande a vocacdo de servico da Diocese e do bispado mossoroense, gque inegavelmente
favorecem pela sua historia e tradicdo, sendo o intercAmbio e outras formas de cooperagédo
técnica, tanto na cultura quanto na educagé&o.

Inserida nesse contexto, a FCRN atua com vista a atender as necessidades regionais e
locais. Desta forma, volta-se para a oferta de cursos que contribuam com o desenvolvimento
regional e estadual, ndo se pautando exclusivamente pelo lucro e até mesmo ao prestigio
académico. E através do reconhecimento da necessidade de profissionais que atuem como
novos gestores, empreendedores, profissionais de saude e juristas, com vistas a atencéo integral
do sujeito, que a FCRN se destaca na sociedade.

No entanto, este principio tedrico e esta intencdo nao estariam completos sem gestos e
acOes concretas evidenciadas no decorrer da oferta dos cursos. Desta forma, o curriculo é
idealizado e desenvolvido de maneira que ocorram préaticas que estimulem a interferéncia real
dos alunos e professores no contexto social, onde se insere a instituicdo. Essa abordagem
procura garantir que o aprendizado va além da teoria, possibilitando uma intervencgéo real e
significativa na comunidade em que estdo envolvidos.

Na definicdo da concep¢do metodoldgica dos cursos € presente a necessidade de
aproximacdo dos objetivos/contetldos com o contexto de insercédo social, regional e nacional,
como uma das formas de assegurar a relagdo do curso com a comunidade, entendida como eixo
transversal que permeia todos o0s seus elementos constitutivos. Assim, 0s estudantes e
professores tém a oportunidade de compreender como sua atuacdo pode contribuir
positivamente para a sociedade em que estdo inseridos, buscando atender as necessidades e

demandas locais de forma mais efetiva, profissional e humanizada.
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Para tanto, a Instituicdo apresenta politicas de ensino, pesquisa, extensdo e
responsabilidade social, que vao além do exigido nas diretrizes curriculares e sdo responsaveis
por estabelecerem uma relacdo permanente com toda a comunidade, oportunizando o
desenvolvimento do discente nas préaticas de insercdo social, familiarizando-o com a realidade
circundante, de maneira a sensibiliza-lo para as préticas coletivas, para as organizac¢ées do civis
e do socius, em detrimento do singulus. Academicamente, estas praticas se firmam através de
parcerias e convénio com 6rgéos publicos e privados da regido, assim como, desenvolvimento
de programas e projetos que orientam a realizacdo de atividades de responsabilidade social que

prevé o desenvolvimento de ac¢Ges junto aos diversos segmentos da comunidade.

2.2 PRINCIPIOS TEORICO-METODOLOGICOS

Os principios Tedrico-Metodoldgicos que norteiam as praticas académicas da FCRN

Sao:

e Metodologias de ensino criativas e inovadoras que promovam o desenvolvimento de
competéncias e habilidades requeridas na formacédo integral do educando;

e Auvaliacdo formativa e continuada da aprendizagem, em que o professor exerce muito
mais o papel de orientador que busca despertar as potencialidades do educando,
minimizando as avalia¢cBes quantitativas centradas meramente na acumulacdo de
informacdes de cunho tedrico-doutrinério;

e Desenvolvimento de Atividades Complementares destinadas a trabalharem aspectos
interdisciplinares na formacéo do aluno, e a oferecerem oportunidades de ampliacao
dessa formacéo, em areas afins;

e Teoria e pratica promovida e incentivada, em todas as a¢des pedagogicas;

e Assisténcia e atendimento ao educando, durante toda a vida académica, ao lado de oferta
de ensino de qualidade;

e Integracdo do educando a comunidade social por meio de programas e acles de
iniciacdo cientifica, extensédo, acdes de responsabilidade social e de prevencdo do meio

ambiente, na perspectiva da sustentabilidade.
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2.3 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

O processo educacional empreendido pela FCRN ultrapassa o carater tecnicista —
limitado ao mercado — para alcancar a esfera do desenvolvimento humano. Isso pressupde
formar cidaddos e cidadds com competéncia técnica e politica para viver de forma ética,
solidaria e participativa.

Assim, o ensino é mais que o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o
exercicio de uma profissdo. Antes, € um processo que, pressupondo a efetivacdo de
aprendizagens requer a interacdo entre alunos e docentes; um equilibrio entre o aprendizado de
saberes, técnicas e tecnologias; o aprendizado do que € essencial a vida humana, mediante
situacbes que ponham em confronto a pluralidade de ideias, de valores e de culturas,
estimulando-se o respeito a diversidade, o espirito de curiosidade e a autonomia intelectual do
estudante.

Sob esse prisma, a aprendizagem, essencialmente dinamica, pressupde um aluno
envolvido afetiva e intelectualmente com seu curso, com seus estudos, com suas praticas. Em
sintese, é ele proprio o sujeito da sua aprendizagem.

A organizacdo didatico-pedagdgica pensada pela FCRN contempla, pois, 0s
desdobramentos para a efetivacdo das politicas institucionais relativas ao ensino, a pesquisa e a
extensdo e abrange as diretrizes e as praticas pedagdgicas; inovacdes pedagdgicas; organizacdo
curricular; o perfil geral dos egressos; as atividades de préatica profissional, estagios e

complementares; trabalho de conclusdo de curso; e processo de avaliacdo de conhecimento.

2.3.1 Flexibilidade de integralizacéo curricular

A flexibilizacdo dos curriculos esta presente em todos os cursos de forma a proporcionar
ao aluno a maior medida possivel de autonomia na sua formacéo académica, inserindo uma
carga horaria de atividades complementares que o discente possa escolher como integralizar de

acordo com a area profissional, a seguir, e que permitem:
e O reconhecimento de atividades enriquecedoras e complementares ao perfil do egresso;

e A inclusdo de unidades curriculares optativas em todas as estruturas curriculares que

visa garantir ao aluno uma margem de escolha quanto aos conhecimentos, competéncias
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e habilidades que deseja construir em seu processo de formacao, garantindo, assim, uma
formagdo ligada a realidade do mercado onde esté inserido;
e A reducdo dos pré-requisitos, possibilitando maior fluidez e dinamizagdo no percurso
académico.
Merece destacar também como flexibilizacdo da integralizacdo curricular uma menor
rigidez mediante a reducdo de pré-requisitos, possibilitando aos alunos a construcdo de uma

trajetoria académica autbnoma.

2.3.2 Organizacdo Curricular

No processo de elaboracdo dos curriculos e selecdo de conteudo, é imperioso ressaltar
que na FCRN o curriculo é concebido como um espago de formacdo plural, dindmico e
multicultural, que esta fundamentado nos referenciais sociais, psicoldgicos, epistemoldgicos e
pedagdgicos. Assim, o curriculo deve ser representado pelo conjunto de oportunidades e
experiéncias disponibilizadas ao aluno para o seu crescimento integral.

Os curriculos plenos integrantes dos projetos pedagodgicos dos cursos de graduagdo
incluem unidades curriculares, atividades complementares e estagios curriculares devidamente
organizados, tendo como objetivos assegurar a capacitacdo profissional e propiciar elementos
alternativos que visem a formacao integral do aluno.

Sendo compreendidos como instrumentos significativos para desenvolver 0s processos
de conservacdo, transformacdo e renovacdo dos conhecimentos, os curriculos devem ser
pautados na capacidade de formar cidadaos comprometidos com o0s aspectos sociais, inclusivos
e humanitarios.

Os projetos pedagdgicos demandam de uma reflexdo constante e recorrente sobre a
organizacdo das estruturas curriculares, ementas, bibliografias, conteldos programaéticos e
sobre o processo de avaliacdo. Desse modo, promove-se periodicamente a atualizacdo e a
adequacao de conhecimentos e necessidades na formacéo dos profissionais.

Os projetos pedagogicos dos cursos ofertados pela FCRN seguem as seguintes

diretrizes:

e Assegurar uma solida formacédo geral necessaria para o futuro profissional;
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e Contribuir para o entendimento de que o ensino deve estar centrado na relagéo
estabelecida entre professores e estudantes como sujeitos fundamentais na construgédo
do conhecimento;

e Estimular préticas de estudo independentes visando a uma progressiva autonomia
profissional e intelectual do académico;

e Entender a avaliagdo como um processo continuo, que utiliza instrumentos variados,
permitindo a docentes e discentes informacGes sobre o desempenho das atividades
didaticas;

e Conceber a formacdo profissional como articulacdo entre as competéncias técnica,
cientifica, politica e humana como forma de transformar a realidade, visando a
igualdade social,

e Investir na articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo, buscando o dominio dos
recursos fundamentais para o exercicio da profissdo e para a contextualizacdo das

questdes colocadas pela sociedade contemporanea.

A construcdo dos curriculos dos cursos tem como eixos norteadores preceitos e
normatizacdes constantes das Diretrizes Curriculares Nacionais do MEC, o Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia e do Regimento da FCRN.

Na FCRN os contetdos curriculares sao selecionados tendo em vista o perfil do egresso
e as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas, observadas as especificidades de cada
area e as Diretrizes Curriculares Nacionais de cada curso. Nessa selecdo, deverdo ser
observados alguns critérios gerais, dentre os quais cabe destacar:

Relevancia social, com vistas a contribuir para o atendimento as necessidades e
condigdes locais e regionais, guardando-se sua inser¢do no contexto nacional e internacional,
bem como, considerando as expectativas dos diferentes segmentos sociais no que se refere a
atuacdo dos profissionais da area;

Atualidade, caracterizada pela incorporagédo de novos conhecimentos produzidos e pela
releitura sistematica dos disponiveis, com referéncia a padrdes locais, regionais, nacionais e
internacionais do avanco cientifico-tecnoldgico e a universalidade do conhecimento;

Potencialidade para o desenvolvimento intelectual autdbnomo dos estudantes,
permitindo-lhes lidar com mudancas e diversidades tecnologicas, sociais, econdmicas,
ambientais e culturais, e a busca, avaliagdo e selecdo critica de novas informacGes em

diversificadas fontes;
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Interdisciplinaridade no desenvolvimento dos conteddos, possibilitando a
abordagem do objeto de estudos sob diversos olhares, incluindo a perspectiva da anélise tedrica,
de questdes contemporaneas e da dimensdo sociocultural;

Conteudos estruturantes dos diferentes campos de conhecimento, com maiores
possibilidades de integracdo horizontal entre as diferentes areas de estudos e integracéo vertical,
passiveis de organizar a aprendizagem do discente em niveis crescentes de complexidade.

O curriculo na FCRN incentiva atividades de autodesenvolvimento e oferece
oportunidades de transformacdo do saber estabelecido, concentrando-se em conteddos
significativos que possibilitam a aquisi¢cdo de habilidades e de atitudes como parte mais
importante do processo educacional, que devem ser trabalhadas em momentos de interagéo
teoria-pratica, nas atividades especificas de treinamento, projetos comunitarios, ultrapassando
os limites da informacéo pela informacao e possibilitando ao futuro profissional reconhecer a
forma de buscar e avaliar essa coleta de dados, contextualizando-a e tornando-a relevante para
as relagdes sujeito-mundo.

A sistematizacdo do conhecimento deve possibilitar o desenvolvimento de temas
geradores que permitam uma visdo holistica do conhecimento, a construcdo de competéncias e
a formacdo do pensamento cientifico.

Os temas transversais que objetivam a preparacao para o exercicio pleno da cidadania,
também trabalhados nas unidades curriculares dos projetos de todos os cursos, permitem
discutir conceitos e valores que permeiam a formacdo humana — ética, responsabilidade social,
educacdo ambiental, educacdo em direitos humanos, relacdes étnico-raciais e histéria e cultura
afro-brasileira e africana, diversidade cultural e formacéo politica.

A oferta da unidade curricular em todos os cursos da Graduacdo e Pos-graduacdo a
disciplina “Educa¢do e Humanizagao: poética da condicdo humana”, cuja ementa reflete o perfil
da Instituicdo, institucionaliza a discussao destes temas.

Ainda com a finalidade de dialogar com os conteudos das unidades curriculares e o
perfil institucional, cabe destacar a importancia da Antropologia, Sociologia, Filosofia e
Direitos Humanos para embasar atitudes transformadoras dos egressos.

A oferta da unidade curricular Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), optativa para
todos os cursos de graduacdo e obrigatorio para a Licenciatura em Psicologia, reafirma o
entendimento da Instituicdo na direcdo de uma formacao plena — técnico-cientifica e cidadd —

de seus estudantes.
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Desta feita, 0s projetos pedagogicos dos cursos demandam uma reflexdo constante e
recorrente sobre a selecdo dos conteudos, em constante atualizacdo e a adequacdo de

conhecimentos.

2.3.3 Perfil Geral do Egresso

Os egressos dos cursos da FCRN, além de uma solida formacéo geral, devem possuir
capacidade investigativa, sobre os fundamentos tedricos e metodoldgicos de suas profissdes,
possibilitando o exercicio de atitudes criticas permanentes em relagcdo ao seu trabalho, bem
como a colaboragdo com a comunidade em geral, na solucéo de seus problemas.

Devem, ainda, relacionar sua formacdo com as diversas dimensdes do contexto social,
cultural, religioso, cientifico e tecnolégico, bem como utilizar os conhecimentos adquiridos,
abstraindo, propondo e implementando novos paradigmas em sua area de atuacdo, além de
buscar sempre a inovacdo e o empreendedorismo. Devem também se situar e ocupar espacos
de um mercado globalizado, dindmico, competitivo e sistémico; interagir na sociedade,
interpretar criticamente a realidade e desenvolver-se como individuo e profissional em
diferentes contextos organizacionais e sociais, utilizando-se de valores éticos, religiosos e
sociais.

A proposta académica para a formacao do egresso é de um perfil humanistico, critico e
ético, que permita o dominio do conhecimento, tendo em vista o crescimento pessoal e a
compreensdo das exigéncias sécio-politico-econdémico-culturais, para a transformacdo da
sociedade brasileira e, sobretudo, do estado do Rio Grande do Norte.

Uma formagédo que efetivamente contemple as habilidades e competéncias acima
indicadas promovera a oferta de profissionais qualificados, com uma percepcéo mais adequada
da realidade atual, e um conhecimento capaz de abrigar a compreensdo das complexas

mudancas da atualidade.

2.3.4 Atividades Complementares

As Atividades Complementares possibilitam o reconhecimento e o desenvolvimento de
habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive dos adquiridos fora do ambiente
académico. Elas permeiam o curriculo dos cursos, dando-lhes maior flexibilidade no trato dos

mais diversos temas e assuntos, voltados para a promogéo da interdisciplinaridade.
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A participacdo ativa dos alunos, em atividades extracurriculares permite que sua
formagdo ndo fique restrita & sala de aula, pois ao interagir com outros contextos, desenvolve
habilidades que podem contribuir para a formacéo do seu perfil profissional.

Instrumentos  legais explicitam as Atividades Académicas Curriculares
Complementares: a Resolugdo n° 02 de 18 de junho de 2007, do Ministério da
Educagédo/Conselho Nacional de Educagdo, o Parecer CNE/CES N° 08/2007 e o Parecer
CNE/CES N° 184/2006, para os cursos de Graduacdo Bacharelado, estes estabelecem que 0s
estagios e/ou atividades complementares devem compor até 20% da carga horéaria total dos
cursos, com a carga horaria destinada a essas atividades, sendo definida nos Projetos
Pedagdgicos dos diferentes cursos.

O acompanhamento, a gestdo e o registro das Atividades Complementares sdo de
responsabilidade da coordenacdo do curso, bem como, a orientacdo e o incentivo a efetiva
participacao do aluno. Igualmente, a cada professor, compete, também, o estimulo permanente
ao aluno para a préatica dessas atividades. A regulacdo a respeito da quantidade de horas
aproveitadas por cada evento é definida por meio do Regulamento das Atividades
Complementares. O tramite para aproveitamento € feito totalmente de forma virtual via portal
do aluno, no qual o discente abre protocolo e insere a documentacdo comprobat6ria e o
coordenador de curso insere a quantidade de horas respectiva a cada comprovacdo apds analise.

Sé&o consideradas como Atividades Complementares uma diversidade de eventos, tais
como, atividades de monitoria; visitas técnicas acompanhadas pelo professor; producdo
cientifica vinculada as linhas institucionais de pesquisa; iniciacdo cientifica articulada as linhas
de pesquisa do curso; apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos realizados pela
Faculdade ou por outras Instituicbes de Ensino Superior; cursos de extensdo presenciais ou a
distancia; atividades de acdo comunitaria; disciplinas isoladas cursadas em outros cursos de
graduacdo da area ou de areas afins; projetos de extensdo e prestacdo de servicos
supervisionados por docentes da Faculdade vinculados as linhas de extensdo da Instituicdo;
estagios extracurriculares; excepcionalmente, outras atividades propostas a coordenagdo de
curso e por essa aprovadas desde que consideradas importantes para a formagao profissional do

aluno.
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2.3.5 Atividades de Pratica Profissional e Estagios

Sdo atividades que tém como objetivo possibilitar a pratica de conhecimentos
construidos simultaneamente ao processo formativo. Através de situacdes concretas, 0
estudante fara uso dos conhecimentos apreendidos e adquirird outros provenientes de diferentes
experiéncias. A dimensdo préatica é desenvolvida de acordo com a proposta de cada disciplina,
envolvendo sempre a participacdo ativa do estudante. Para que essas atividades contribuam
efetivamente para a formacao do estudante, cabe aos professores, promové-las e acompanhé-
las em suas respectivas disciplinas, dando atencdo a participacdo, ao aproveitamento e ao
desempenho dos alunos.

De acordo com a Lei n® 11.788 de 25 de setembro de 2008, o Estéagio é ato educativo
escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o
trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicdes de
educacéo superior (BRASIL, 2008).

Dessa forma, toda atividade de estdgio deve priorizar o seu carater educativo,
propiciando ao estagiario experiéncias e vivéncias que contribuam para sua formacéo
académica, ao desenvolvimento das competéncias necessarias a sua inser¢do no mercado de
trabalho, conforme estabelecido no Projeto Pedagdgico dos Cursos e ao encaminhamento dos
académicos a pratica pré-profissional, atentando para a Legislacdo de Estagio, estes que sdo
divididos em: estagio curricular obrigatorio e estagio curricular ndo-obrigatorio.

O Estagio Supervisionado é componente curricular, quando integra 0s cursos e de
acordo com a legislacdo vigente, que visa proporcionar ao estudante formacdo pratica, com
desenvolvimento das competéncias e habilidades necesséarias & atuagdo profissional. E
concebido para propiciar ao discente a participagcdo em situagdes simuladas e reais de vida e
trabalho, vinculadas a sua area de formacao. Tal Estagio devera ser orientado, acompanhado e
avaliado por um professor supervisor, pertencente ao corpo docente da Instituicao.

S&o objetivos do Estagio Supervisionado:

e Ajudar aos alunos na aplicacao e fixacdo dos contetdos tedricos;

e Propiciar experiéncias relacionadas ao ambiente de atuacao profissional;

e Materializar a investigagdo académica e as praticas de extensdo por meio de
atendimento continuado a populacgéo, contribuindo para que a FCRN cumpra com sua

funcéo social;
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e Respeitar os critérios legais aplicados a cada curso.

As atividades de estagio, independentemente de sua natureza, sdo desenvolvidas ao
abrigo de termos de compromisso celebrados, resguardados os direitos dos alunos quanto a
seguranca e a integridade e impedido o desvio de objetivos e finalidades.

O planejamento das atividades de Estagio Supervisionado, o periodo e a carga horéaria
de sua realizagéo séo definidos pela organizag&o curricular de cada curso de graduacéo e pelo
seu Projeto Pedagogico de Curso (PPC), do qual faz parte o Regulamento de Estagio Curricular
Supervisionado do Curso, definido em consonancia com o Regimento Geral da Instituicdo e a
Lei n®11.788, de 25 de setembro de 2008.

2.3.6 Trabalho de Concluséo de Curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) constitui componente curricular de carater
obrigatorio nos cursos de graduacdo da FCRN. Conforme Manual de TCC, os trabalhos podem
ser no formato de Monografia ou Artigo Cientifico a ser definido pelo NDE de cada curso.

O TCC é realizado pelo aluno sob orientacdo docente, e com carga horéria total de 120
horas, divididas em duas unidades curriculares, TCC | (60 horas) e TCC 11 (60 horas).

Metodologicamente, durante o TCC | € elaborado um projeto de pesquisa individual ou
em dupla, constando a definicdo do problema de pesquisa e a estruturacdo do arcabouco
conceitual e metodologico, bem como as pesquisas para a construcdo do referencial tedrico
consoante a proposta elaborada, as analises e resultados e as consideracBes a serem feitas,
conforme Manual do TCC.

Sera desenvolvido, tomando-se como base a area de formacdo profissional, e a
integracdo de conhecimento e consolidagdo das técnicas de pesquisa sob as seguintes

perspectivas:

e Em virtude de se constituir como disciplina, o TCC possui, portanto, uma carga horéaria
fixa semanal;

e A matricula no TCC sera obrigatoria nos periodos ofertados para os alunos nivelados;

e A avaliacdo do TCC serd composta pelo trabalho escrito e a defesa oral, sendo
considerada para aprovacao a nota minima 7,0 (sete), nas condicdes previstas nos PPC’s

dos cursos.
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O TCC ¢é acompanhado por um professor orientador e supervisionado pelo professor da
unidade curricular TCC, a quem compete ainda o encaminhamento de todos o0s procedimentos
necessarios para o adequado desenvolvimento do trabalho pelo aluno.

Nos cursos de Pds-graduacdo Lato Sensu, a obrigatoriedade e o formato do Trabalho de
Conclusdo sdo definidos pelos projetos pedagdgicos observando o perfil de cada curso e de

acordo com as orientacdes da Coordenacdo Geral de Pds-graduacéo.

2.3.7 Processo de Avaliacdo do Conhecimento

O sistema de avaliacdo usado na FCRN visa a afericdo do desempenho do aluno de
forma continua, oportunizando a avaliacdo do processo e do resultado comportamental
esperado. Esta avaliacao ¢ feita por unidade curricular, considerando-se a programacéo desta —
contelldos ministrados, as atividades académicas, as habilidades desenvolvidas e as
competéncias requeridas do aluno —, e incidindo sobre a frequéncia e o aproveitamento.

O aproveitamento é avaliado a partir do acompanhamento continuo do aluno e dos
resultados por ele obtidos nas avaliagdes que consistem em um conjunto de verificacdes de
aprendizagem nas atividades escolares realizadas sob a responsabilidade do professor da
unidade curricular. Este tem autonomia para construir 0 instrumento ou 0 processo para
avaliacdo, seja na forma de teste, trabalho tedrico ou pratico, construcdo de projeto, relatorios
de experiéncias laboratoriais, vivéncias em estagio, visitas técnicas ou trabalhos de conclusédo

de curso.

2.3.8 Inovagdes Consideradas Significativas: recursos de TIC’s para a aprendizagem

A Faculdade Catdlica do Rio Grande do Norte mesmo com um perfil de ensino com
caracteristicas tradicionais ao sustentar a integralizacdo curricular 100% presencial, esta atenta
a necessidade das demandas educacionais inovadoras. Portanto, a IES introduziu no Gltimo
triénio as metodologias diferenciadas de aprendizagens que estdo em constante disseminagao
para as praticas pedagogicas. Sdo conceituadas como um conjunto de métodos e técnicas de
ensino/aprendizagem centradas no aluno que apontam para a mobilizacdo dos discentes na

construcdo de seu processo de aprender a aprender, aprender a ser, aprender a conhecer.
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Destarte, 0 periodo pandémico acelerou o processo de inovagéo no processo de ensino
e aprendizagem, sobretudo no tocante a utilizagdo de TIC’s (Tecnologias de informacdo e
comunicagdo) como estratégias de aprendizagens por meio da Gamification. Para adentrar neste
eixo, iniciou a constante capacitacdo do corpo docente para utilizacdo de ferramentas diversas,
a exemplo do Socrative, ZipGrade, Plickers e Kahoot. A adog¢éo destas novas tecnologias tem
se caracterizado por vérios fatores, tais como: facilidade de acesso as informacdes, flexibilidade
de como apresenta-las, entre outras.

Nesse sentido, as metodologias ativas configuram-se como ferramentas importantes na
articulacdo de saberes e préaticas. Destaque-se ainda as praticas integradas de simulacdo que
possibilitam a aplicacdo de um conteldo consorciada a outros conhecimentos e permitem aos
alunos visualizarem a pratica de forma mais complexa, integrada e dinamica. Todo o processo
de sistematizacdo metodoldgica contemplado nos PPCs deve ser consubstanciado com
ferramentas de carater participativo. Para tanto, foi institucionalizada a SIAC - Semana
Integrada de Aprendizagem da Catolica do RN, que corresponde a uma nova consciéncia da
realidade, uma nova maneira de pensar, e resulta nhum ato de troca, de reciprocidade e
principalmente de integracdo entre diferentes areas do conhecimento, objetivando inovacao e,
ainda, a superacdo da fragmentagéo do ensino.

Vale destacar como inovacédo o Sistema PJE Simulado utilizado no Nucleo de Praticas
Juridicas. Este sistema oportuniza aos alunos a aprendizagem em uma plataforma semelhante
ao Processo Judicial Eletronico utilizado pelos profissionais do Direito, garantindo ao discente
sua acessibilidade digital e comunicacional, promovendo a interatividade entre eles e 0s
docentes, além de garantir experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso,
que pode ser realizado a qualquer hora e lugar.

No tocante a utilizacdo de ambientes diversos de aprendizagem, a FCRN investiu na
contratacdo da plataforma Google for Education, que além de propiciar hospedagem e facil
compartilhamento de praticamente todos os tipos predominantes de midias, foi utilizada como
recurso de aprendizagem para facilitar o ensino remoto na Instituicdo e assegurou a
continuidade das atividades académicas durante a pandemia.

Desta forma, as tecnologias de informacdo e comunicacdo adotadas pela FCRN no
processo de ensino-aprendizagem possibilitam a consecuc¢édo do projeto pedagdgico do curso
com acessibilidade digital, promovendo interatividade entre docentes e discentes, com

experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.
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2.4 POLITICAS DE ENSINO

A FCRN cumpre a sua missdo educativa prioritariamente mediante o ensino, como
ferramenta de construgdo de conhecimentos e orientacdo da aprendizagem, tendo em vista a
formagé&o integral do estudante, em suas dimensGes humanas e profissionais.

As politicas de ensino na Instituicdo tém como pressuposto a formacédo profissional
voltada a contribuir para o atendimento as demandas da sociedade, com vistas ao
desenvolvimento do mundo do trabalho, gerando condigdes para que os estudantes superem as
exigéncias da empregabilidade, sejam estimulados ao empreendedorismo e atuem de acordo
com os valores da ética e com os principios da cidadania.

Na FCRN, as politicas de ensino incentivam o compromisso ético como expressao
relevante dos valores da vida humana presentes nas relagdes sociais e no acesso a producao e a
cultura na sociedade e, ainda, na sustentabilidade do meio ambiente, assegurando a
continuidade de diversas formas de vida.

Isto se faz por meio de um processo ensino-aprendizagem que dinamiza 0s projetos
pedag6gicos, considerando o acompanhamento das transformacbes econémicas, sociais e
culturais e a aplicacdo de novas tecnologias como recursos para promover o desenvolvimento

das organizac0es e da qualidade de vida da sociedade.

Ensino de Graduacao

A politica de ensino para a graduacdo da FCRN fundamenta-se na integragdo do ensino
com a iniciacdo cientifica e a extensdo, objetivando formagdo com qualidade académica e
profissional, calcada em principios éticos que possibilitem a construgdo do conhecimento
técnico-cientifico, o aperfeicoamento cultural e o desenvolvimento de um pensamento
reflexivo, critico e responsavel.

Isso se da a partir de um processo formativo-educativo inovador, visando a uma
formacdo humana, tecnoldgica e cientifica com foco no estudante e por meio de aprendizagens
que utilizam uma pedagogia critico-reflexiva. Esse processo também comporta os desafios que
exigem competéncias e habilidades desenvolvidas em cada plano de ensino e segue um modelo

institucional que adota como politicas para o ensino de graduacao:
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Cuidar e dar atencdo as necessidades da sociedade e regido no que concerne a oferta de
cursos e programas para a formacao e qualificacéo profissional;

Atualizar permanentemente os projetos pedagdgicos, levando-se em consideracdo as
diretrizes curriculares e as DCN da regido;

Discutir permanentemente sobre a qualidade do ensino de graduagéo, por diferentes
féruns, envolvendo diretores, coordenadores, conselhos e colegiados;

Incentivar a producdo técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

Fomentar o interesse pelo empreendedorismo e a inovagédo nas atividades de pesquisa e
extensdo, mobilizando ac¢Ges que inserem o aluno no mundo do trabalho com diferencial
competitivo;

Apoiar e acompanhar as a¢des pedagdgicas no ambito dos cursos;

Incentivar o Nlcleo Docente Estruturante — NDE na implementacdo e atualizacdo das

estruturas curriculares de cada curso.

Ensino de Pds-Graduacao

A FCRN reconhece a importancia da educacdo continuada na promocdo do

desenvolvimento e bem-estar da sociedade, e propde uma politica de p6s-graduacgdo que resulte

em um ensino adequado e de acordo com as normas estabelecidas pela legislacéo vigente.

Esta politica de po6s-graduacdo busca alcancar metas de qualificacdo dos cursos, em

areas definidas como estratégicas para o desenvolvimento local e regional, prioritarios para a

prépria FCRN, na &rea dos cursos que oferece.

Sdo politicas da FCRN para a pds-graduacao:

Contribuir com o desenvolvimento regional, através da formacéo de recursos humanos
qualificados através da promocao da educacéo continuada de profissionais com atuacao
no mercado e egressos dos cursos da FCRN, ampliando as possibilidades de
empregabilidade e competitividade;

Ampliar a capacidade de investigacdo cientifica e da producdo intelectual articulada
com as outras modalidades de ensino;

Buscar solugdes tecnologicas e cientificas para problemas locais e regionais, atendendo
as demandas de mercado, refletidas na oferta dos cursos e na vocacdo econdémica da
regido;
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e Incentivar a produgdo académica, tecnoldgica e cultural qualificada.

2.5 POLITICAS DE EXTENSAO

A extensdo € pratica fundamental que interliga as diversas atividades académicas com
as demandas da sociedade, pois € indissociavel das atividades de ensino e pesquisa e, com elas,
possui relacdo de complementaridade, expandindo as possibilidades e os horizontes dos
envolvidos.

A politica de extensdo da FCRN tem como pilar fundamental a diversidade cultural, a
rigueza ambiental e as potencialidades econémicas da regido, estando as atividades
extensionistas desenvolvidas, alinhadas com as diretrizes institucionais a0 mesmo tempo em
que estimulam troca de saberes e experiéncias atendendo as necessidades da regiao.

As politicas institucionais que norteiam a extensdo na FCRN sao:

e Aproximacdo Faculdade-Sociedade, estimulando a troca e a reelaboracdo do
conhecimento, favorecendo a visdo integral do homem e da sociedade numa perspectiva
cristé e transformadora;

e Apoio a propostas que contribuam para o desenvolvimento regional em uma perspectiva
econdmica, social, cultural e ambiental;

e Incentivo, desenvolvimento, implantagdo e participagdo em projetos e programas
voltados para a conservacao e preservacao do meio ambiente, da memdria cultural, da
producéo artistica e do patriménio cultural;

e Estimulo as atividades de extensdo cujo desenvolvimento implique relacées multi, inter
e/ou transdisciplinares e interprofissionais de setores da Instituicdo e da Sociedade,
mantendo o compromisso com os direitos humanos, respeitando a diferencas de ragas,
etnias, crencas e géneros;

e Incentivo a reflexdes que, valendo-se de resultados da extensao realizadas pela FCRN,
constituam subsidios para o aperfeicoamento das concepces e praticas curriculares;

e Revisdo da concepc¢do de espago para a construcdo do conhecimento, de modo que a
“sala de aula” deixe de ser o lugar privilegiado para o ato de aprender, e o “estudante”,
transformando-se em ensinante-aprendente, se torne protagonista do processo de
ensino-aprendizagem;

e Incentivo e apoio a realizacdo de atividades culturais e esportivas;
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e Promocdo de eventos que coloquem a servigo da comunidade interna e externa acervos
cultural, cientifico e tecnoldgico existentes e produzidos nas diferentes areas;
e Estimulo a integracdo das atividades de extensdo com 0s projetos pedagogicos dos

cursos de graduagéo.

Essas linhas indicam que a extensao e a agdo comunitaria se originam da Faculdade para
a comunidade, sobretudo, pela disseminacao de novos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
e na prestagéo de servicos que devem repercutir na qualidade de vida da populacéo. Deste modo,
a politica institucional de extensdo da FCRN deriva do compromisso social e de sua identidade
como Instituicdo de Ensino Catdlica.

A FCRN com fundamento nas regras previstas na Resolucdo n° 7, de 18 de dezembro
de 2018 (Res. n° 7/2018), que estabelece as diretrizes para a extensao na educacao superior,
aprovou, por meio do CONSU, a Resolucéo n° 04 de 31 de janeiro de 2022, a qual regulamenta
a curricularizacdo da extensdo na Faculdade.

As atividades extensionistas integram propostas de trabalho socialmente referenciadas
a partir de demandas, problemas e potencialidades reais em que sao trabalhadas competéncias
técnicas e humanas alinhadas as DCNSs, aos imperativos mercadoldgicos, a natureza, a
identidade institucional e as exigéncias do ENADE.

Para isso, a FCRN criou componentes curriculares obrigatérios em todos os cursos da
Institui¢ao, denominados “Trilhas de Extensdo” que correspondem a 10% da carga horéria total
do curso e, possuem, necessariamente, Plano de Ensino e Aprendizagem e um professor
designado para o seu acompanhamento. As cargas horarias referentes as Trilhas de Extensdo
poderdo ser também integralizadas com cursos, oficinas, eventos e prestacdo de servigos,
conforme prevé o artigo 8° da Res. n° 7/2018.

As Trilhas de Extensao do curso de Direito da FCRN séao divididas em:

e Relagdes étnico-raciais e direitos humanos;
e Meio ambiente e desenvolvimento sustentavel,

e Trilha de extens&o profissional.

Importa salientar que a unidade curricular denominada “Educagdao ¢ Humanizagao:
poética da condigdo humana” ¢ comum e obrigatdria para todos os cursos de Graduacdo e Pos-

graduacdo da IES, além de ser o elo direto entre os diversos processos formativos e a misséo

47



Institucional, tem como objetivo ampliar a viséo disciplinar da educagédo e contribuir para a
compreensdo e sensibilizacdo da condigdo humana e da vida com os outros. Visa ainda uma
educacdo para a cidadania, a verdade e a justica, formando uma consciéncia mais profunda do
sentido do Ser Humano no mundo, centrado na reflexdo de que “a humanizagao ¢ o processo
de apropriagdo gradativa das caracteristicas socialmente construidas e disseminadas pela
cultura que, por meio da educacio, ser4 internalizada ao sujeito” (FREITAS, 2019)*.

Além das reflexdes tedricas e filosoficas que as leituras promovem, a unidade curricular
convida os estudantes a uma visdo integral do ser humano a partir de vivéncias de mundo,
proporcionando que estes futuros profissionais e, antes de tudo, seres humanos, reconhecam

seu potencial como agentes transformadores da sociedade em que vivem.

2.6 POLITICAS DE INICIACAO CIENTIFICA

A iniciagdo cientifica é um instrumento fundamental na formacdo do estudante e
possibilita, ao graduando, a insercdo na pesquisa cientifica e tecnoldgica, por meio de projetos
norteados por principios teéricos, metodoldgicos e praticos. E substancial para a criacdo e a
cultura de investigagdo na FCRN, contribuindo para a melhoria da qualidade do ensino, da
extensdo e, consequentemente, com a formacéo de futuros profissionais.

O desenvolvimento da iniciacao cientifica junto a sua comunidade académica ocorre por
meio de trabalhos desenvolvidos no Programa de Pesquisa e Extensdo (PROPEC), nos
Trabalhos de Conclusédo de Curso, nas disciplinas dos cursos que oferece, bem como por meio
da promocdo de eventos de cunho cientifico, a exemplo do Congresso Nacional de Ciéncia e
Educacdo em que sdo apresentados trabalhos relevantes, elaborados pela comunidade
académica.

A iniciacdo cientifica na FCRN tem como principais objetivos:

o Despertar vocacdo cientifica e incentivar talentos potenciais, para sua participagédo em
projetos cientificos;
e Estimular o desenvolvimento do pensamento cientifico e da criatividade;

e Aumentar a producédo académica dos discentes;

L FREITAS, Charles, Lamartine de Sousa. Humanizacdo pela Educacdo e Educacdo para humanizacdo: a medida
socioeducativa como possibilidade para educar jovens privados de liberdade. In: NUNES, C.A.R; POLLI, J.R.
(Org.) Educacéo e Direitos Humanos: uma perspectiva critica. Jundiai/SP: Brasilica. 2019. p. 250.
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e Incentivar o envolvimento de docentes em atividades de investigacédo cientifica.

Na FCRN, sdo adotadas as seguintes politicas de pesquisa:

e Desenvolvimento de projetos coerentes com uma das linhas de pesquisa institucionais,
conforme o programa de pesquisa;

e Priorizar projetos que atendam as necessidades da comunidade de Mossoro e Regiédo;

e Investir em pesquisas que mantenham a interdisciplinaridade com o ensino de
graduacao;

e Difundir anualmente os resultados das pesquisas institucionais.

No tocante a producdo académica, a Instituicdo desenvolveu o Programa de Publicacéo
Docente cujo objetivo é fazer um trabalho motivacional e criar ferramentas intra e extra
institucional de incremento de publicacdo académica e cientifica de nossos docentes. O
contexto da pesquisa deve ser visto como integrante do processo de formagdo da consciéncia
critica que sempre comeca pela capacidade de questionar, da mesma forma que educar néo é
um processo que se faz aos pedacos ou em momentos e em condi¢des comodas. O sucesso do
programa ja reflete nas publicacbes do Congresso Cientifico da Institui¢do cuja abrangéncia até
2018 era local, totalizando 300 inscritos e 47 trabalhos publicados. Com vistas a0 momento de
expansdo que se insere a IES, acompanhada da necessidade de valorizar ainda mais a producao
académica, o Congresso Cientifico tornou-se Congresso Nacional de Ciéncia e Educacdo,
contabilizando, em 2019, quase 1.000 inscritos e 192 trabalhos. Além disso, parcerias com
InstituicOes Publicas, a exemplo da Universidade Estadual do Rio Grande do Norte — UERN e
Universidade Federal do Semiarido - UFERSA foram firmadas a fim de ampliar o intercambio
interinstitucional dos discentes e docentes, com énfase na pesquisa e extensao.

Em 2021 foi lancada a Revista Académica Omnia  Sapientiae
(https://revistas.catolicadorn.com.br/omnia/index), sem fins lucrativos, de acesso aberto e
revisada por pares, vinculada & Coordenacdo de Pesquisa e Extensdo da FCRN, que tem por
missdo democratizar a disseminagdo e o0 acesso & informacdo por meio da divulgacéo e
ampliacdo do conhecimento cientifico com trabalhos inéditos e qualidade cientifica
reconhecida em areas interdisciplinares (Meio ambiente e agrarias; Sociais e humanidades;
Engenharia/tecnologia/gestdo e Salde e bioldgicas) e que surge de um coletivo de profissionais
de diversas areas do conhecimento, com o proposito de tratar das produces intelectuais que
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avancem o conhecimento em seu eixo central: "Educagdo e Humanizagdo”. Tem como
objetivos: divulgar a producéo cientifica da FCRN; estimular e desenvolver o intercambio entre
pesquisadores, docentes, discentes e profissionais atuantes nas diversas areas do saber;
fomentar o intercambio de informacdes e experiéncias, com outras instituicdes nacionais ou
estrangeiras, congéneres; e, contribuir para a producao e socializacdo do conhecimento junto a

sociedade.

Linhas de Pesquisa

De acordo com a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), linha de pesquisa € um nucleo tematico de atividade dentro do programa de
graduacdo ou pdés-graduacdo. Ela funciona como um norte no desenvolvimento de trabalhos
académicos. Dentro de cada linha de pesquisa hé& projetos, ou seja, atividades de pesquisa
realizadas a respeito de determinados assuntos.

Um curso pode ter varias linhas de pesquisa. Uma mesma linha de pesquisa, por sua
vez, tem varios projetos vinculados. Vale ressaltar que, como as linhas de pesquisa subordinam-
se aos grupos e, assim, um grupo deve registrar nele tantas quantas forem as linhas que
desenvolve. N&o necessariamente todos os integrantes do grupo precisam estar associados a
todas as linhas do grupo.

A FCRN reconhece a importancia da pesquisa para comunidade académica, assim
sendo, definiu as seguintes linhas de pesquisa para 0s cursos de graduacdo baseada na Tabela
de Conhecimento da CAPES.

QUADRO 3 — LINHAS DE PESQUISA PARA OS CURSOS DE GRADUACAO E POS
GRADUACAO

CURSO LINHAS DE PESQUISA

ADMINISTRACAO Gest(flo estratégi(_:a, marketing e inovacéo;
Gestdo, economia e mercados.

Contabilidade, Financas e Gestdo Pablica;
CIENCIAS Educacéo Contabil;

CONTABEIS Controladoria, Auditoria e Pericia Contabil;

Tdpicos Contemporaneos em Contabilidade.

Teoria do direito e direito comparado;
Relacdes de direito publico e privado;
Constituicdo e democracia;

Estado, tributacdo e regulacdo econdmica;
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Direitos humanos, direitos culturais e politicas publicas;

Direitos sociais, acesso a justica e judicializacdo de conflitos;
DIREITO Direito civil e relagdes privadas;

Direito ambiental e sustentabilidade;

Criminalidade e punibilidade: das normas penais e processuais as
politicas criminais;

Direito, inovacao e as novas tecnologias;

Relaces internacionais.

Saude do idoso;
FISIOTERAPIA Prevencao e reabilitacdo de lesdes de atletas em idade escolar;
Adaptac6es neuromusculares ao exercicio resistido.

Analise, Controle de Qualidade e Tecnologia de Alimentos;
Gestdo, Empreendedorismo e Gastronomia;
GASTRONOMIA Gastronomia: Histdria, Cultura e Sociedade;

Alimentacdo e Hospitalidade.

Nutri¢&o clinica;

Nutricdo em esportes e exercicio fisico;

~ Nutricdo em salde coletiva;

NUTRICAO Epidemiologia aplicada a nutricao;

Nutricdo em alimentagdo coletiva;

Analise e controle de qualidade de alimento.

Préticas clinicas e Saude;

Psicologia, Educacéo e Transformacao Social,

Psicologia do Trabalho e Processos organizacionais;
PSICOLOGIA Processos psicossociais, Politicas Publicas e Vulnerabilidades;
Teorias, técnicas e praticas da Psicanalise.

Histdria da teologia;
Teologia moral,;
TEOLOGIA Teologia sistematica;
Teologia pastoral.

Bolsas e outros incentivos a pesquisa e iniciacao cientifica

Para estimular a participacdo de seus discentes, a FCRN concede aos alunos
participantes de grupos de estudo e pesquisa bolsa parcial na forma de desconto nas
mensalidades. Além disso, a Instituicdo de Ensino Superior busca bolsas de agéncias de
fomento, como a Fundagdo de Amparo e Promocéo da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do RN
— FAPERN; Programa de Educacdo Pelo Trabalho para a Saude - PET-SAUDE e Projeto
Genoma USP/OSB.
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Eventos e incentivos a publicagéo

Com o escopo de cumprir as politicas de integracdo das atividades de pesquisa com as
de extensdo e de ensino, bem como a integracdo das atividades de pesquisa desenvolvidas por
docentes e discentes dos cursos de graduacdo, a FCRN promove espacos institucionais proprios
para a comunidade académica apresentar, debater e publicar suas pesquisas, a exemplo de
seminarios, simposios, oficinas, workshops, encontros etc.

Os eventos que constam no calendario anual sao:

e Congresso Nacional de Ciéncia e Educacéo;
e Semana Juridica — SEJU;
e Semana Nacional de Teologia, Filosofia e Estudos de Religiéo;

e Jornada Académica de Gestdo.

Todos estes eventos ocorrem anualmente e sdo abertos grupos tematicos para estimular
a producado cientifica dos estudantes. No tocante ao CONCED, as modalidades de apresentacdo
no evento sdo poster e comunicagdo oral. Com o intuito de ampliar a transmissao dos resultados
para a comunidade em geral, os resumos simples e expandidos dos melhores trabalhos de cada
Grupo de Trabalho sdo publicados anualmente nos anais do evento, em formato eletronico,
disponiveis no site da FCRN (https://www.catolicadorn.com.br/anais/68a887da-0f0d-4c08-
b61f-bel6bdb169f2.pdf). J& os trabalhos completos sdo publicados no E-Book (ISBN 978-65-
992159-8-8) disponivel em https://www.catolicadorn.com.br/anais/8dea02bd-c60f-4ff6-9dd7-
6691d19e235e.pdf.

Além dos eventos, a Instituicdo estimula a organizacdo de E-Books por curso de

graduacdo e pos-graduacdo. O E-book intitulado “Abordagens contemporaneas em Gestdo
Contébil e Fiscal” reune sete capitulos, frutos de Trabalhos de Conclusdo de Curso do MBA
em Gestdo Contabil e Fiscal, ofertado por meio da FCRN. Os trabalhos foram desenvolvidos
durante 0 ano de 2022 e compreendem abordagens contemporaneas em Gestdo Contabil e
Fiscal, disponivel em: https://www.catolicadorn.com.br/anais/166dc7c4-5e8c-4bcf-b05a-
b78a32ea8f87.pdf.

O E-Book “Temas Contemporaneos de Direito” reune os melhores trabalhos produzidos
por estudantes e professores do curso de Direito e estd disponivel no site da IES
(https://www.catolicadorn.com.br/anais/93dddcOb-08ac-4caa-9022-bfb2b1b48d95.pdf).

52


https://www.catolicadorn.com.br/anais/68a887da-0f0d-4c08-b61f-be16bdb169f2.pdf
https://www.catolicadorn.com.br/anais/68a887da-0f0d-4c08-b61f-be16bdb169f2.pdf
https://www.catolicadorn.com.br/anais/8dea02bd-c60f-4ff6-9dd7-6691d19e235e.pdf
https://www.catolicadorn.com.br/anais/8dea02bd-c60f-4ff6-9dd7-6691d19e235e.pdf
https://www.catolicadorn.com.br/anais/93dddc0b-08ac-4caa-9022-bfb2b1b48d95.pdf

Comunicacéo e divulgacdo do conhecimento cientifico

A FCRN mantém, em seu web sitio, uma pagina propria para a pesquisa
(https://www.catolicadorn.com.br/pesquisa.php),  prestando informagbes sobre sua
coordenacdo, linhas de pesquisa, grupos de pesquisa, iniciacdo a pesquisa cientifica, pesquisa
institucional, bem como publicando documentos institucionais relevantes, tais como o
Regulamento do PROPEC e editais. As redes sociais (Instagram e WhatsApp), também sédo

veiculos de divulgacao das informaces relacionadas a pesquisa.

2.7 POLITICAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o SINAES, considera a
Responsabilidade Social, com o viés da inclusdo social, relacionada ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do
patrimdnio cultural ao acesso de todos aos beneficios oferecidos pela sociedade, tendo como
base o respeito as diferencas, ao exercicio da cidadania e a dignidade humana. Refere-se,
portanto, as questdes de igualdade de acesso a bens culturais, tecnologias, informagdes e
servicos, bem como a valorizagdo das expressdes culturais, as escolhas religiosas, a diversidade
racial e de género, sendo o principio do respeito a diversidade o que mais atende a questdo da
inclusdo social.

Assim entendendo, na FCRN, a concepcdo de responsabilidade social é afirmada no
processo de construcdo do conhecimento proporcionado, sendo parte fundamental da formacéo
do sujeito, para a sua atuacdo como individuo e como profissional na sociedade, com base em
principios éticos e humanos. Dessa maneira, a formacdo comprometida com o desenvolvimento
cultural, econémico e social, bem como com a dignidade humana, faz parte da educagdo com
responsabilidade social na FCRN.

Sé&o objetivos da politica de responsabilidade social:

e Atuar, mediante acles extensionistas, na promocdo de atividades voltadas para
probleméticas da comunidade local, prestando servigos a populacdo e incentivando a
reducdo das desigualdades sociais;

e Desenvolver projetos e acfes em parceria com o6rgdos dos governos estadual e

municipais, voltados a contribuir para o desenvolvimento humano sustentavel, a
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educacdo ambiental e demais agdes de responsabilidade social e incluséo, considerando
as possiveis contribui¢des dos cursos da Instituicdo;

Tornar-se uma Faculdade socialmente referenciada através das acdes do Centro de
Praticas Multiplas Dom Jodo Costa, no intuito de auxiliar na concretizagdo de direitos
que atinjam o maior numero possivel de cidad@os ou grupos sociais, independentemente
da situacéo econdmica;

Estimular praticas sociais e académicas fundamentadas no respeito aos direitos
humanos;

Incentivar a participagdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade
ambiental como uma das formas de se praticar a responsabilidade social e, assim, um
valor inseparavel do exercicio da cidadania;

Incentivar a realizacdo de eventos, debates, discussdes e pesquisas identificando causas
sociais relevantes, integrando o valor das acGes de inclusdo social aos objetivos da
instituicao;

Incentivar acles e praticas de sustentabilidade que envolvam discentes, docentes,
administrativos e comunidade, no ambiente econémico, ambiental e social;

Incentivar discentes e docentes a assumirem papéis de agentes ativos nas acdes de
extensdo e investigacdo cientifica sobre responsabilidade social que contribuam para
mudancas na realidade social local e regional;

Propiciar facilitadores para acesso a programas de financiamento para estudantes com

baixo poder aquisitivo.

Com base no que foi citado, tem-se como a¢Oes alguns exemplos de projetos realizados

nos ultimos trés anos: Gastronomia Sustentavel na Arte de Receber, Dia D de Responsabilidade

Social, Gastronomia na Comunidade - Producéo e Doacéo de Ovos de Pascoa - CRAS Jardim

Das Palmeiras; Caravana Social + Catolica em Acéo; Refeicdo para populacdo em situagédo de

rua; Direito na comunidade; Assessoria juridica popular Dom Helder Camara; Prevencdo de

quedas em idosos institucionalizados; Viver Melhor; Dia da Mulher do Campo. Em 2021 a IES

iniciou uma nova trajetéria com foco na responsabilidade social por meio das Trilhas de

Extensdo. Acdes interdisciplinares foram realizadas visando contemplar temas sobre meio

ambiente, desenvolvimento sustentavel, relagdes ético raciais e direitos humanos.
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Ademais, a FCRN oportuniza atendimentos gratuitos no CPM - Centro de Préticas
Mudltiplas Dom Jodo Costa para a populacdo hipossuficiente de Mossord e regido, seja pelo
acompanhamento continuado aos pacientes e assistidos, seja através de projetos de extensao
que viabilizem o acesso a assisténcia fisioterapéutica, nutricional, juridica, psicologica,
administrativa e contabil.

Nessa esteira, é possivel evidenciar o comprometimento, o investimento e o incansavel
empenho em dar continuidade aos servicos, ampliando as areas de acesso e dispondo do que ha
de melhor aos assistidos e discentes. Assim, os dados dos atendimentos realizados no segundo
semestre de 2022 e no primeiro semestre de 2023 elucidam a expressa procura e a
verossimilhanca do trabalho realizado.

Precisamente no semestre de 2022.2 foram realizados 5.130 (cinco mil cento e trinta)
atendimentos no Nucleo de Cuidados em Saude Padre Flavio, sendo 3.388 (trés mil trezentos e
oitenta e oito) em psicologia, 1.742 (mil setecentos e quarenta e dois) em fisioterapia e 320
(trezentos e vinte) atendimentos no Nucleo de Préticas Juridicas e de Gestdo Padre Satiro
Cavalcante, sendo 256 (duzentos e cinguenta e seis) na area juridica e 64 (sessenta e quatro)
atendimentos em gestao. No semestre de 2023.1 foram realizados 4.098 (quatro mil e noventa
e oito) atendimentos no Nucleo de Cuidados em Salde Padre Flavio, sendo 2.991 (dois mil
novecentos e noventa e um) em psicologia, 926 (novecentos e vinte e seis) em fisioterapia e
181 (cento e oitenta e um) em nutricdo, ampliando as areas de atendimentos. No Ndcleo de
Pratica Juridica e de Gestdo Padre Satiro foram realizados 290 (duzentos e noventa)
atendimentos, sendo 232 (duzentos e trinta e dois) na area juridica e 58 (cinguenta e oito) em

gestao.
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QUADRO 4 - ATENDIMENTOS CPM 2022.2

Ndcleo de Cuidados em Saude Padre Ndcleo de Prética Juridica e de Gestdo
Flavio Padre Satiro
Curso Atendimentos Curso Atendimentos
Psicologia 3.388 Direito 256
Fisioterapia 1.742 Gestéo 64
Totalidade de 5.130 atendimentos Totalidade de 320 atendimentos

QUADRO 5 - ATENDIMENTOS CPM 2023.1

Nucleo de Cuidados em Saude Padre Nucleo de Prética Juridica e de Gestéo
Flavio Padre Satiro
Curso Atendimentos Curso Atendimentos
Psicologia 2.991 Direito 232
Fisioterapia 926 Gestao 58
Nutrigdo 181
Totalidade de 4.098 atendimentos Totalidade de 290 atendimentos

Promocao dos Direitos Humanos e Igualdade Etnico-Racial

O Parecer CNE/CP n° 8/2012 orienta que a Educacéo em Direitos Humanos, em todos
0s niveis de ensino, esteja fundamentada nos seguintes principios: Dignidade humana;
Igualdade de direitos; Reconhecimento e valorizacdo das diferencas e das diversidades;
Laicidade do Estado; Democracia na educagdo; Transversalidade, vivéncia e globalidade;
Sustentabilidade socioambiental.

A Educacédo em Direitos Humanos da FCRN tem como objetivo central a formacdo para
a vida e para a convivéncia, no exercicio cotidiano dos Direitos Humanos como forma de vida
e de organizacdo social, politica, econdmica e cultural nos niveis regionais, nacionais e

planetério.

56



Aquele Parecer deu origem a Resolucdo CNE/CP n° 01/2004, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo das Relagbes Etnico-Raciais e para o Ensino de
Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana, na qual se expressa que as politicas de agdes
afirmativas, no campo educacional, buscam garantir o direito de negros, negras e cidadaos
brasileiros em geral, ao acesso em todas as etapas e modalidades de ensino.

Na perspectiva da implementacéo dessas politicas no &mbito dos cursos ofertados pela

FCRN, a instituicdo busca, como politicas institucionais:

e Promover o desenvolvimento de valores, atitudes e praticas sociais que expressem a
cultura dos direitos humanos na comunidade académica;

e Estimular a formagdo da consciéncia cidada e politica a respeito das diferencas e das
diversidades, promovendo ac¢Ges educativas de combate ao racismo e as discriminacdes;

e Fortalecer as praticas individuais e coletivas que favorecam a promocdo, protecéo e
defesa dos direitos humanos;

e Promover o reconhecimento e a valorizacdo da regido na qual a Instituicdo se insere,
fortalecendo a identidade étnico-racial, cultural e histérica da regido;

e Fortalecer o compromisso com a formagdo da consciéncia social de seus educandos
mediante o desenvolvimento de tematicas associadas as politicas para a promoc¢édo dos
Direitos Humanos e lgualdade Etnico-Racial (e sua influéncia para a formacéo da
sociedade brasileira), de maneira transversal em todas as estruturas curriculares dos
cursos de graduacdo;

e Atuar junto a comunidade académica para a disseminacdo e a promogdo da ética e da
cidadania;

e Instigar que os estudantes sejam capacitados para identificar e superar as manifestacdes
do racismo, como o preconceito e a discriminacao racial;

e Propor a divulgacéo e a producdo de conhecimentos, a formacéo de atitudes, posturas e

valores que eduquem cidad&dos orgulhosos de seu pertencimento étnico-racial.

Em varios dos cursos de graduacdo da FCRN esta abordagem faz parte de unidades
curriculares especificas (no seu todo ou em parte), em coeréncia com o perfil profissional
desejado dos egressos, tais como: Trilhas de Extensdo: Relacfes étnico-raciais e direitos
humanos; Fundamentos da Antropologia, Fundamentos da Sociologia, Educacdo e

HumanizagAo: Poética da condigdo humana; Etica e Bioética.
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Além desta abordagem curricular a FCRN também fortalece suas Politicas para a
Promocdo dos Direitos Humanos e Igualdade Etnico-Racial através de eventos internos e
externos a exemplo de atividades em datas tematicas como o Dia da Consciéncia Negra, além
de expressdes culturais e politicas na abertura de grandes eventos institucionais, buscando
sempre impulsionar a reflexdo sobre os direitos humanos, a diversidade étnica e a unido de
povos na sociedade.

Nessa perspectiva, a Instituicdo orienta que os projetos pedagogicos dos cursos por ela
ofertados contemplem, na formulacdo do perfil do egresso, principios e estratégias que
assegurem a interligagdo da formacdo profissional com as Politicas para a promogdo dos
Direitos Humanos e Igualdade Etnico-Racial.

Politicas de educacédo ambiental

A Lei n®9.795/1999, que institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental, expressa
que, por educac¢do ambiental “entendem-se 0S processos por meio dos quais o individuo e a
coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias
voltadas para a conservacao do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia
qualidade de vida e sua sustentabilidade”. Afirma, ainda, que “educacdo ambiental ¢ um
componente essencial e permanente da educagdo nacional, devendo estar presente, de forma
articulada, em todos os niveis e modalidades do processo educativo, em carater formal e ndo-
formal”.

A Educacdo Ambiental avanca na construcdo de uma cidadania responsavel voltada para

culturas de sustentabilidade socioambiental uma vez que:

e Visa a construcdo de conhecimentos, ao desenvolvimento de habilidades, atitudes e
valores sociais, ao cuidado com a comunidade de vida, a justica e a equidade
socioambiental, e com a protecdo do meio ambiente natural e construido;

e Nao é atividade neutra, pois envolve valores, interesses, visdes de mundo; desse modo,
deve assumir, na pratica educativa, de forma articulada e interdependente, as suas
dimens0es politica e pedagogica;

e Deve adotar uma abordagem que considere a interface entre a natureza, a sociocultura,
a producdo, o trabalho, o consumo, superando a visdo despolitizada, acritica, ingénua e

naturalista ainda muito presente na pratica pedagdgica das instituicbes de ensino;
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e Deve ser integradora, em suas multiplas e complexas relagfes, como um processo
continuo de aprendizagem das questdes referentes ao espaco de interagdes
multidimensionais, seja bioldgica, fisica, social, econdmica, politica e cultural. Ela
propicia mudanga de visdo e de comportamento mediante conhecimentos, valores e
habilidades que sdo necessarios para a sustentabilidade, protegendo o meio ambiente

para as geracgoes presentes e futuras.

As politicas institucionais da FCRN para a promo¢éo da educagdo ambiental nos cursos
por ela ofertados estdo alinhadas aos principios, diretrizes e objetivos estabelecidos na politica

nacional supra referida. De modo particular, busca-se, na Instituicdo:

e Desenvolver na formagéo académica uma compreensao integrada do meio ambiente em
suas multiplas e complexas relacoes;

e Estimular o fortalecimento e a criacdo da consciéncia critica cidada sobre a problematica
ambiental e social;

¢ Incentivar na formacéo a participacdo individual e coletiva na preservacédo do equilibrio

ambiental como exercicio de cidadania.

Nos cursos de graduacdo da FCRN, essa tematica € abordada de maneira transversal,
podendo ser vivenciada adotando-se as mesmas estratégias utilizadas na implementacéo das
politicas para a promogéo dos Direitos Humanos e das Relagdes Etnico-Raciais, registradas no
topico anterior.

Em alguns dos cursos de graduagdo da FCRN, aléem da promogéo para a educagédo
ambiental ser implementada transversalmente, é contemplada, também, em unidade curricular
Meio Ambiente e sustentabilidade especifica no seu todo, em coeréncia com o perfil
profissional desejado dos egressos.

Pelo acima exposto, a Instituicdo orienta que os projetos pedagdgicos dos cursos por ela
ofertados contemplem, na formulacdo do perfil do egresso, principios e estratégias que
assegurem a interligacdo da formacéo profissional com as politicas de Educacdo Ambiental.
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Politicas para Educagéo Inclusiva

Para que seja possivel a materializacdo das Politicas para a educacéo inclusiva, a FCRN

atua com os seguintes objetivos:

e Apoiar o desenvolvimento de estudos e investigagdes cientificas sobre inclusdo social e
a publicacdo dos resultados dai advindos;

e Assegurar a incluséo de travestis e transexuais mediante a possibilidade de serem
chamados pelo nome social desejado no espago académico;

e Incentivar a educacdo inclusiva em suas atividades didatico-pedagdgicas;

e Estimular o estudo e o uso da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, mediante sua
oferta, como componente curricular optativo, em todos os cursos de graduacao e, na
licenciatura em Psicologia, como componente curricular obrigatério para a
integralizacdo do curso, bem como, disseminando-a em eventos promovidos pela
FCRN;

e Garantir acessibilidade e incluséo a estudantes com necessidades educacionais especiais
originadas de deficiéncia intelectual, psicossocial, fisica, de deficiéncia visual, auditiva
ou com transtorno do espectro autista, e efetivar acompanhamento do desempenho
académico desses estudantes, oferecendo suporte para a superacdo das dificuldades
detectadas;

e Identificar préaticas inclusivas e dissemina-las na instituicdo como forma de fortalecer a
inclusdo;

e Desenvolver atividades de capacitagdo docente visando a ado¢do de metodologias que
favorecam a educac&o inclusiva em suas atividades didatico-pedagogicas;

e Fortalecer o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP) e o Nucleo de Acessibilidade,
setores da FCRN para assessoramento aos dirigentes e lideres académicos, mas que
também atuam diretamente com discentes, docentes e funcionarios, para fins de
proposicdo e implementacéo de a¢Oes voltadas a assegurar, na instituicéo, acessibilidade
em todas as suas dimensdes: atitudinal, arquitetonica, metodoldgica, de comunicagéo,
de transporte, digital e programatica;

e Propiciar a troca de informacdes sobre as formas de viabilizagcdo de ac¢des de incluséo

entre a comunidade académica, o setor produtivo regional e a sociedade.
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Frente a isto, a Instituicdo hoje ja desenvolve e continuard desenvolvendo em seu
processo de expansdo, atividades de adequacdo da infraestrutura fisica para receber pessoas
com deficiéncia fisica e visual, bem como ministrar curso de libras para o seu corpo técnico
administrativo e docente, a fim que estes interajam com o deficiente auditivo. Nesse sentido, a
Instituicdo trabalha na intencdo de garantir a seguranga e a confortabilidade dessas pessoas.
Esse ideal reflete-se na necessidade da promogéo do direito de livre acesso a todos os cidad&os,
especialmente no espaco educacional - que deve ser livre de barreiras, sejam elas atitudinais,
fisicas ou tecnoldgicas.

A protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, conforme
disposto na Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, é também atendida pela IES, quando
demandada por alunos com essa necessidade.

A Instituicdo se propde a manter nas atividades da Semana Académica a capacitacao
pedagogica continuada para que o corpo docente perceba sinais de dificuldades e/ou distdrbios
de aprendizagem nos alunos, sendo os mesmos encaminhados previamente ao Nucleo de Apoio
Psicopedagogico (NAP) para que sejam tomadas as medidas preventivas e/ou curativas
necessarias, objetivando incluir pessoas com dificuldades no processo ensino-aprendizagem.

No que diz respeito a acessibilidade comunicacional, através do atendimento as pessoas
com necessidades especiais, a FCRN nao se restringe apenas a esfera estrutural e técnica, mas
foca, principalmente, a humana, uma vez que esta, a0 mesmo tempo em que fortalece a missédo
institucional, efetiva com qualidade o processo de inclusdo, compreendendo-o em toda sua
amplitude e complexidade. E nesta realidade que a FCRN busca extinguir barreiras fisicas e
comunicacionais, e viabiliza as suas a¢cdes académico-administrativas, permitindo, assim, uma

inclusao educacional e social.

2.8 POLITICAS DE COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

Estratégias e meios para comunicagao externa

O setor responsavel pela Assessoria de Comunicacdo atua nas areas de jornalismo
publicidade e propaganda. Produz conteudo para os diferentes veiculos de comunicagdo da
FCRN, tais como: Site, PodCast Além dos muros e Instagram. Atua, também, na busca de
espacos de midia espontanea na imprensa (midias impressa, digital, radio e TV).

A comunicacédo da IES atua também distribuindo material dirigido a jornalistas com a

intencdo de auxilia-los na elaboracéo das reportagens, a exemplo do Portal Juridico, veiculo
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gue semanalmente divulga uma entrevista com estudantes de Direito da FCRN. Outro meio de
comunicagdo externa de relevante amplitude é a parceria da Faculdade com a TV a cabo TCM
—Mossord. Nesta, a FCRN participa quinzenalmente do programa Manha TCM sempre levando

informacdes sobre eventos, processo seletivo e divulgacao dos resultados obtidos pelo MEC.

Estratégias e Meios para a Comunicacéo Interna

A FCRN possui estratégias e meios atualizados de comunicacao interna, com a seguinte
descrigéo:

Assessoria de Comunicacao responsavel pelo Setor de Endomarketing: Fonte formal
de informacdo Institucional. Atua com o objetivo de garantir o conhecimento de todos os
colaboradores com relacdo ao que acontece internamente, sejam eventos, celebracdes,
integracdes, mudangas, conquistas, novidades e etc. O setor também tem a missdo de motivar
e engajar os colaboradores, nas acdes e campanhas propostas, além de reforgar os norteadores
estratégicos e disseminar a cultura organizacional com a finalidade de fortalecer a parceria entre
Instituicdo e colaborador.

As ferramentas de uso do Endomarketing séo:

e Newsletter — marketing@catolicadorn.com.br: utilizado para a comunicagéo formal

dos acontecimentos internos. E 0 meio que atinge a maioria do nosso publico interno
(Administrativo e Docente);

e Imersdo na Cultura da Catoélica do RN: encontros semestrais com a equipe técnica e
diretores para socializar os eventos, sonhos e objetivos, bem como a socializagéo da
campanha de matricula;

e WhatsApp Institucional FCRN: grupo para todos os colaboradores no aplicativo
instantaneo de bate-papo. Participar do grupo € opcional e a ferramenta é utilizada como
complemento dos aniincios e comunicados enviados por e-mail, além de ser um recurso
para dialogos momentaneos;

e Quvidoria: canal constituido tanto no ambito fisico (urna/caixa de sugestdo que fica
localizada no Centro de Préticas) quanto virtual por meio de e-mail;

e Murais: espaco fisico para reforgar os anuncios, comunicados, a¢des e campanhas.
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Como estratégias de comunicacdo e, sobretudo, socializacdo entre os membros da

equipe técnica e corpo docente, a FCRN promove varios eventos a saber:

e Confraternizacdo Natalina: anualmente, no més de dezembro, a FCRN promove um
grande evento com todos os professores e equipe técnica em comemoracao ao periodo
natalino;

e Festa de S&o Jodo: Mossoro € uma cidade culturalmente muito envolvida com a Festa
Junina, por isso, a FCRN promove no més de junho uma festa para os professores e
equipe técnica;

e Feijoada do Professor: o Dia do professor € sempre comemorado com uma feijoada nos
jardins da Instituicdo;

e Aniversariantes do Més.

2.9 POLITICAS DE GESTAO

O planejamento e a gestdo da FCRN representam o caminho que a Instituigdo escolheu
para evoluir, tendo como politica principal a valorizacdo do ser humano, em todas as suas
dimens0es, independentemente de sua posi¢do hierarquica na comunidade académica.

Aos estudantes estdo destinadas acdes e metas de valorizacdo do educando como centro
do processo ensino-aprendizagem, com atividades de iniciacdo cientifica, atividades de
extensdo e de suporte as caréncias identificadas ao longo do processo de aprendizagem.

Aos professores e técnico-administrativos a busca por oferecer ambiente de trabalho
adequado as suas responsabilidades no desenvolvimento do processo de aprendizagem,
principalmente com a construcao e posterior implantacdo do plano de capacitagéo, de carreira
docente e de cargos e salarios.

Para que sejam atingidas as finalidades e objetivos do processo de gestdo institucional,

a FCRN dedica seus esforgos para:
e Promocdo de uma politica de valorizacdo do profissional baseada na titulagédo

académica (titulagio minima de pds-graduacdo Lato Sensu), mas também na

experiéncia profissional;
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e Selecdo do pessoal técnico-administrativo pautada por critérios de qualificagdo
profissional, levando-se em conta a analise de curriculo e a avaliacdo da experiéncia
profissional;

e Implantacédo da politica de bolsa de estudo da Instituicdo, com critérios definidos quanto
aqueles académicos que realmente se fazem merecedores da concessao respectiva;

e Concessdo de gratuidades e reducdes de mensalidades;

e Melhoria das relagdes do corpo discente com a instituicdo em carater educacional e
pedagogico conduzidas pelas coordenacBes dos cursos, em suas funcdes de gestdo
académica, sob a supervisdo da Diretoria;

e Incentivo a todos os setores académico-administrativos em atender e orientar 0s
estudantes nas suas demandas, encaminhando aos 6rgaos competentes as solicitacdes,
criticas e sugestdes apresentadas, promovendo o efetivo retorno das questdes trazidas;

e Promocdo permanente da melhoria dos seus processos administrativos, de modo a
garantir a agilidade no atendimento do corpo docente e discente;

e Promogdo de espacos de convivéncia, arte, cultura e entretenimento por meio de
eventos;

e Garantia de cumprimento das Politicas para Educacgdo Inclusiva;

e Incentivo a participacdo da comunidade académica em 6rgdos deliberativos e comissédo

de avaliacdo.
A FCRN, possui uma politica de gestdo baseada na transparéncia, em que todos os

setores da Instituicdo por meio de seus representantes participam das tomadas de decisdes,

dentro de suas areas de atuagdo e do processo como um todo.
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3 CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO E EXPANSAO DA IES

3.1 CURSOS DE GRADUACAO

O Ensino da Graduagdo na FCRN ¢é destinado a candidatos portadores de certificado de
conclusdo do Ensino Médio, que venham a obter classificacdo em processo seletivo para
formacéo profissional em nivel superior. Esta formacéo confere o grau por meio de diploma de
graduacdo ao aluno que integralizar o curriculo do curso.

Os Projetos Pedag6gicos desenvolvidos pela FCRN por meio de cursos com formagéo
para bacharelados, licenciaturas e tecn6logos, voltam-se para a constru¢do do conhecimento
cientifico, técnico e cultural, capacitando o individuo para atuar frente ao dinamismo do
mercado e do mundo do trabalho e as constantes mudancas sociais, a fim de torna-los aptos ao
convivio com as multiplicidades contextuais da préatica profissional e ao desenvolvimento de
habilidades, competéncias e compromissos éticos e cristaos.

Os PPC’s estdo centrados no desenvolvimento das demandas regionais e das
potencialidades dos alunos, valorizando e estimulando o empreendedorismo, a lideranca, a
comunicacdo interpessoal entre os varios atores do processo académico, e, também a
capacidade criativa e inovadora na trajetoria da construcdo da formacao profissional por meio
de praticas pedagogicas diversificadas.

Os fundamentos norteadores dos Projetos Pedagogicos estdo apresentados a seguir:

e Flexibilidade curricular;

e Integracdo da extensdo e da pesquisa como instrumento de fortalecimento do processo
de ensino-aprendizagem;

e Planejamento interdisciplinar;

e Atencdo ao desenvolvimento das habilidades e competéncias especificas necessarias ao
desempenho profissional, por meio do exercicio de praticas pedagogicas que valorizem
as vivéncias dos alunos;

e Implementacdo de estratégias de apoio ao discente por meio de a¢Ges de acolhimento e
permanéncia, acessibilidade metodologica e instrumental, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatérios remunerados, assim

como, apoio psicopedagdgico;
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e Articulacdo dos conteudos e praticas curriculares e extracurriculares com as
necessidades locais e regionais;

e Desenvolvimentos de metodologia que atende a acessibilidade metodolégica e a
autonomia do discente através de praticas pedagogicas inovadoras, embasadas em
recursos que propiciam aprendizagens diferenciadas.

Cursos de Graduacao propostos para a vigéncia deste PDI

Enfermagem: Bacharelado — Presencial — 100 vagas anuais
Pedagogia: Licenciatura — Presencial — 100 vagas anuais

Medicina: Bacharelado — Presencial — 40 vagas anuais

3.2 CURSOS DE POS-GRADUAGAO LATO SENSU

Os Cursos de pds-graduacdo lato sensu implantados na FCRN, para portadores de
diploma de graduacdo, atendem aos requisitos exigidos em cada caso especifico e destinam-se
a formacdo de especialistas pelo aprimoramento e/ou ampliagdo dos estudos superiores em
areas especificas do conhecimento e/ou por treinamento em técnicas especializadas.

O Programa de p6s-graduacao articula as demandas locais e regionais, com o propésito
da verticalizacdo do ensino e fortalecimento das linhas de pesquisa e de extenséo.

Os principais fundamentos do Programa de p6s-Graduacao sao:

e Oportunidade de educacdo continuada aos profissionais com atuagédo no mercado e
egressos dos cursos da FCRN, ampliando as possibilidades de empregabilidade e
competitividade;

e Ampliacdo da capacidade de investigagdo cientifica e da producéo intelectual articulada
com as outras modalidades de ensino;

e Permanente sintonia com as demandas de mercado, refletida na definicdo da oferta dos
cursos e na vocagdo econdmica da regiéo.

Cursos de Pos-graduacéo propostos para a vigéncia deste PDI

Alfabetizacédo, Letramento e Bilinguismo
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Direito Eleitoral
Neurociéncia

Gestédo Comercial
ABA

Gastronomia Brasileira

3.3 CURSOS DE EXTENSAO

Os Cursos de Extensdo da FCRN se propGem a oferta de cursos de educacdo
profissional, de atualizacdo e aprofundamento de estudos tematicos e/ou profissionalizantes.
Eles sdo planejados com o objetivo de socializar os conhecimentos e técnicas de trabalhos
desenvolvidos pela Instituicdo com a sociedade, por esta razdo é parte da Politica de extensdo
universitaria, uma vez que promove a integracdao entre os varios segmentos da Faculdade e
destes com a comunidade externa.

A FCRN define a oferta de curso de extensdo com base nos seguintes fundamentos:

e Integracdo da Faculdade com setores da comunidade local ou regional, atendendo as
suas demandas;

e Atrticulacdo efetiva com o ensino, por meio do aproveitamento dos cursos ofertados
como atividades complementares para integralizacdo curricular;

e Enfase na prestacio de servico e na participacio da comunidade académica em
demandas socialis;

e Aperfeicoamento e atualizagéo continuada dos egressos.

Cursos de Extensao ja ofertados

Psicopedagogia Catequética

Liturgia

Ministro Extraordinario da Sagrada Eucaristia
Psicanalise

Mariologia
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Cursos de Extensédo propostos para a vigéncia deste PDI

Cozinha Italiana — Risotos

Home Care

Introducdo Alimentar para Pais e Cuidadores
Introducdo a Panificacédo

Oficina - Dietas Restritivas Personal Diet
Rotulagem de Alimentos - Legislacdo e Prética

Suplementacéo para desempenho fisico
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4 CORPO DOCENTE

O corpo docente da FCRN ¢é formado por profissionais que se identificam e desejam
colaborar com a misséo e a propagacao dos valores defendidos pela Instituicdo e zelem pela
exceléncia da docéncia, contribuindo para o desenvolvimento e o crescimento da Faculdade.
Ademais, devem demonstrar respeito, empatia e cortesia pelos seus pares e igualmente, pelo
corpo discente da Instituicao.

O perfil do corpo docente da FCRN esta detalhado abaixo e abrange uma composicéo,
em que estdo envolvidos critérios de selecdo e contratacdo; composicdo do quadro docente;
acompanhamento e avaliacdo do planejamento e execucdo do trabalho docente; politicas de

qualificacdo e carreiras; e cronograma de expansao.

4.1 CRITERIOS DE SELECAO E CONTRATACAO

O corpo docente da FCRN constitui-se de profissionais com titulacdo Stricto sensu e/ou
Lato sensu que comprovem experiéncia na docéncia do Ensino Superior, pesquisa, extensao e
considerada vivéncia profissional.

Os professores sdo contratados pela Mantenedora, segundo o regime das leis
trabalhistas, observados os critérios € normas do Regimento Geral e do Plano de Carreira
Docente. A admissdo do professor sera feita mediante sele¢do procedida pela Coordenacdo de

Curso e Direcdo Académica, observados 0s seguintes critérios:

e Idoneidade moral do candidato;

e Titulos académicos, didaticos e profissionais, relacionados com a matéria a ser por ele
lecionada;

e Constitui requisito basico para a admissdo do professor, além do diploma de pods-
graduacdo, ser portador de diploma de graduagdo correspondente ao curso em que
pretende lecionar, em nivel ndo inferior de complexidade, matéria idéntica ou afim

aquela a ser lecionada.

O profissional que ingressa e permanece no quadro de professores da FCRN deve ter
ciéncia do cumprimento de sua participacédo efetiva no cotidiano académico, pois, observa-se

que quanto maior a integracao do professor em exercicio na FCRN, maior seré sua apropriacao
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ao modelo desenvolvido e melhor se desenvolvera o sentimento de pertenca a missdo da

Instituicdo. Incentivamos sua presenca em eventos académicos e institucionais, a saber:

e Encontros pedagogicos;

e Reunides de colegiado e do Nucleo Docente Estruturante (quando dele for membro);
e Colacéo de grau;

e Eventos académicos;

e Em programas de Formacéo Continuada, ofertados pela Institui¢éo, entre outros.

Além disso, ao professor compete fornecer sélida base tedrica, relacionando-a com a
pratica e associada ao uso da tecnologia e a um forte direcionamento para o desenvolvimento
de metodologias vivenciais, possibilitando aos alunos o aprender a fazer, colocando-os no
campo de atuacdo como protagonistas, de modo a favorecer a construcdo da autonomia

individual e coletiva.

Procedimentos para Substituicdo dos Professores

No que concerne as substituicdes dos professores, a autoavaliagdo institucional, no seu
eixo avaliagdo do corpo docente, constitui instrumento confiavel de acompanhamento do
desempenho dos professores dos cursos presenciais mediante o posicionamento dos alunos em
relacdo a atuacdo docente (presencial).

O professor mal avaliado serd sempre convidado a se reunir com o Coordenador(a) do
Curso e com a Diretora Académica, pois terd a oportunidade de se justificar ou explicar as
razGes da avaliacdo e da qualidade incipiente de sua atuagdo e/ou do contetdo constituido.

Caso apresente justificativa ou explicacao razoavel, o Coordenador podera optar por Ihe
dar uma nova oportunidade. Neste caso, seu desempenho posterior serd avaliado. Caso na
avaliacdo seguinte o professor ndo apresente o desempenho esperado, sua demissdo sera
requerida pelos Coordenadores de Curso ao Departamento de Pessoal para efetivagdo. No caso
de substituicdo eventual de professor por motivo de doenga ou gravidez, em dialogo com o
Departamento de Pessoal, os Coordenadores de Cursos fardo processos seletivos internos e

externos para a substituicao.
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4.2 COMPOSICAO DO QUADRO DOCENTE

O corpo docente desejado para a FCRN deve apresentar as seguintes caracteristicas:

e Ser capaz de agir como agente reflexivo, criativo e transformador das experiéncias
curriculares efetivadas; que esteja buscando alternativas de melhoria de conhecimento,
atitudes e habilidades pertinentes a préatica pedagogica;

e Possuir a competéncia caracterizada por habilidades em: ministrar aulas interativas,
utilizar textos de periddicos afins, utilizar com eficacia recursos audiovisuais como
projetores multimidia, filmes teméticos, entre outros;

e Estar preparado para promover o ensino-aprendizagem de forma socio interativa,
visando a formacédo de um aluno de senso critico, inovador e criativo, ao aliar o ensino
a iniciacdo a pesquisa e a extensao;

e Demonstrar equilibrio psicoafetivo de maneira a estabelecer uma convivéncia sadia e

respeitosa com o0s seus alunos.

Quanto a titulacdo, para pertencer ao quadro docente da FCRN, o titulo minimo a ser
aceito é o de especialista, desde que possua experiéncia na area e na disciplina que ird ministrar.

Com relacdo ao regime de trabalho, o pessoal docente da FCRN esta sujeito a prestacdo
de servigos semanais, da seguinte forma:

Tl — Tempo Integral: 40 horas semanais de trabalho, nelas reservados o tempo de pelo
menos, 20 horas semanais para estudo, pesquisa, trabalhos de extensdo, planejamento e
avaliagéo;

TP — Tempo parcial: 12 ou mais horas semanais de trabalho, nelas reservados pelo
menos 25% do tempo para estudos, planejamento, avaliacdo e orientacéo de alunos.

Horista: Exclusivamente para ministrar aulas, independentemente da carga horaria
contratada.

As horas de trabalho ndo utilizadas como carga didatica do docente serdo
distribuidas em elaboragéo de aulas, assisténcia aos alunos, preparacdo e correcdo de provas e
demais atividades avaliativas, inicia¢do cientifica, encargos administrativos, reunies de 6rgaos
colegiados, trabalhos praticos ou atividades de assessoria e extensdo a se desenvolverem na

Instituicdo ou em local determinado pela FCRN.
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4.3 ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DO PLANEJAMENTO E EXECUCAO DO
TRABALHO DOCENTE

A FCRN tem plena consciéncia de que o acompanhamento e a avaliacdo docentes
devem fazer parte constante dos processos de ensino-aprendizagem da IES, tudo em razéo da
melhoria do desempenho académico, bem como da otimizagéo de resultados.

Dessa forma, além dos resultados advindos das avaliacbes docentes da CPA e da
perspectiva empirica do trabalho de acompanhamento dos coordenadores de curso, a Direcao
Académica também tem papel preponderante nesse aspecto.

A Diregdo Académica e as Coordenacdes de Curso acompanham e avaliam a atividade
docente por meio de registros académicos quanto ao cumprimento de programa e consecucao
dos objetivos propostos em consonancia com a proposta da avaliacdo institucional,

considerando:

e O plano de ensino e aprendizagem, no qual o professor dimensiona a carga horaria da
disciplina, a ementa, os objetivos, a metodologia e o cronograma, além das atividades
extraclasse;

e Reunides sistematicas sobre o Projeto Pedagdgico do Curso para planejamento,
avaliacdo e correcdes necessarias (Nucleo Docente Estruturante - NDE);

e Acompanhamento dos registros dos professores sobre aspectos como assiduidade e
frequéncia, entrega de planejamento e avalia¢c6es, entre outros;

e Verificacdo da avaliacdo discente para correcOes de atividades;

e Avaliacdo docente feita pelos alunos, pelos coordenadores e pelos colaboradores da
Central de Atendimento ao Aluno;

e Avaliacdo docente feita pela Comissdo Propria de Avaliag&o.
4.4 POLITICAS DE QUALIFICACAO E CARREIRA
O padrdo de exceléncia de uma Instituicdo de Ensino Superior esta vinculado a
qualidade da formacao e ao desempenho de seu quadro de recursos humanos. A FCRN sempre

que possivel ja contratard professores qualificados, qualificacdo esta entendida como o0s

requisitos de titulacdo e experiéncia na docéncia. Mas, a Instituicdo também estimula a
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qualificacdo sistematica do corpo docente, destinando 0s recursos orgamentarios necessarios a

implementacdo e a execucgdo do Plano de Capacitacdo e Qualificacdo Docente, que inclui:

e Celebracao de convénio com instituicdes de ensino superior para formacdo de Mestres
e Doutores;

e Realizacdo de cursos de curta duracdo, seminarios e congressos, envolvendo temas
especificos e vinculados aos conteudos disciplinares;

e Implementacdo de um programa de iniciacdo a pesquisa que estimule a criagdo de novas

tecnologias que atendam as necessidades locais.

Atualmente, trés professores estdo cursando doutorado nas seguintes instituicoes:
Pontificia Universita San Tommaso d'Aquino — Angelicum/ Roma; Pontificia Universita
Gregoriana/ Roma; e Universidade Catdlica de Pernambuco/ Recife. Vale salientar que mais de
10 professores ja concluiram o mestrado na Universidade Catdlica de Pernambuco/ Recife ao
longo dos 13 anos da FCRN.

O Plano de Capacitacdo e Qualificacdo Docente da FCRN é um processo sistematico,
gue permitira aos docentes adaptarem-se as novas formas de conhecimento, novas habilidades
e novas situacdes e, também, ao desenvolvimento de uma percepcdo critica do cenario
institucional.

A docéncia precisa ter como suporte, profissionais capacitados para desempenharem,
de forma qualitativa, seu papel no ensino das atividades didatico pedagdgicas. Assim, a
manutencdo da formacdo continuada para seus colaboradores, visando maximizar os niveis de
servigos prestados, fara parte das politicas adotadas pelo corpo docente da FCRN, que incluem
o0 Plano de Carreira, Cargos e Salarios Docentes, conforme detalhamento disposto a seguir.

Plano de Cargos, Salarios e Carreira Docente

O Plano de Carreira, Cargos e Salarios Docente (PCCS), documento norteador das
politicas de contratacdo e remuneracao dos docentes, encontra-se anexado ao PDI e € concebido
a partir de politicas acerca da perspectiva da docéncia vislumbrada pela Instituig&o.

A politica de carreira docente da FCRN define os principios basicos, a estrutura da

docéncia em classes e niveis, 0s incentivos funcionais e a forma de ingresso na carreira;
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conceitua a docéncia; regula a promoc¢do vertical e horizontal, o regime de trabalho e a
remuneracao.

A IES se preocupa, em primeiro lugar, em identificar, ja de inicio, um quadro docente
qualificado, apto a oferecer ensino de nivel gqualitativo excelente com perspectiva de formar
profissionais efetivamente em condic¢des de realizar uma atuacdo produtiva no mercado de
trabalho.

Nesse sentido, a IES procura suprir as necessidades de seu Corpo Docente com vistas a

melhoria da qualidade do ensino-aprendizagem a partir dos seguintes principios:

e Valorizacédo da qualificacdo decorrente de cursos de formacao académica e profissional;
e Profissionalizacdo, entendida como dedicagdo ao magistério;
e Paridade de remuneracdo para os docentes integrantes da carreira, com qualificacdo

analoga.

4.5 CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO CORPO DOCENTE

A expansdo do Corpo Docente da FCRN esta em consonancia com a autorizacdo de
novos Cursos de Graduacdo propostos no PDI, assim como, a integralizagcdo dos cursos em
andamento e a implantagdo das metas de pesquisa e extensao.

Projeta-se 0 cronograma, a seguir, de expansao de docentes, considerando a abertura de
novas turmas dos cursos existentes (ha que se destacar que se trata de uma mera previsdo, haja
vista ele ser dependente do ingresso de novas turmas, assim como de possiveis mudancas na

legislacdo). Em termos gerais, a previsao dar-se-a da seguinte forma:

QUADRO 6 — CRONOGRAMA DE EXPANSAO DE DOCENTES

PROJECAO DE CONTRATACOES
: x Até
Titulacado janeiro/2023* 2024 2025 2026 2027
Doutor (a) 14 2 2 2 -
Mestre (a) 59 4 4 4 5
Especialista 27 4 4 4 5
Total 100 10 10 10 10

*Total de professores contratados até janeiro de 2023.
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Para a progressao demonstrada na planilha, utilizou-se como parametro as contratacdes
dos ultimos trés anos, as quais denotam acréscimo anual de, em média, 15 professores ao corpo
docente da FCRN. Contudo, registre-se que esse aumento se deve a evolucdo dos cursos apds
0 processo de expansao da IES no ano de 2017, com a abertura da primeira turma dos cursos
de Psicologia, Fisioterapia e Ciéncias Contébeis; em 2018, com o inicio de Direito,
Administracdo e Gastronomia; e, em 2020, com Nutricdo. Até 2017, apenas Teologia tinha
turma concluida.

Considerando que os ciclos (integralizacdo das turmas) dos atuais cursos comegcam a
ocorrer a partir de 2020.2, bem como a previséo de novos cursos estarem previstos para o ano
de 2024. Na hipotese de serem autorizados os trés cursos previstos neste PDI (Medicina,
Enfermagem e Pedagogia), estima-se que a proporcao das contratacBes serd de, em média, 10
novos docentes por ano. Desta feita, ao final do quinquénio do PDI, projeta-se mais 40 docentes
na FCRN.

Em relacdo ao Regime de Trabalho, conforme demonstra a tabela a seguir, ha
expectativa de 4 (quatro) contratacbes com Regime de Trabalho - Tempo Integral: sendo 1 (um)
para coordenar o curso previsto de Enfermagem, 1 (um) para coordenar o curso previsto de
Pedagogia e 2 (dois) para a coordenacdo de Medicina. A projecao de contratar 25 docentes com
Tempo Parcial, das quais 15 (quinze) estdo fundamentadas na composi¢cdo dos NDE’s dos
Cursos novos supramencionados, previstos para 2024; e 10 (dez) contratados nos anos de 2025
e 2026, sendo 5 (cinco) em cada ano, com énfase na consolidacdo do Programa de
Acompanhamento de Egressos com vistas, ndo s6 a manter o intercdmbio dos ex-alunos com a
instituicdo, mas principalmente, servir como recurso de avaliagdo institucional; implementagéo
das atividades de extensdo, voltadas ao atendimento de necessidades e interesses da
comunidade interna e externa da Instituicdo. Quanto aos demais professores, projeta-se

contratagcdes com o Regime de Trabalho — Horista.

QUADRO 7 — CRONOGRAMA DE EXPANSAO DE DOCENTES — REGIME DE
TRABALHO

PROJEGCAO DE CONTRATAGOES
Regime de Até
Trabalho | janeiro/2023* 2024 2025 2026 2027
Integral 12 2 2 _ i
Parcial 30 5 5 5 5
Horista 58 3 3 3 1

*Total de professores contratados até janeiro de 2023.

75



5 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

O quadro técnico-administrativo se relaciona com todos os 6rgdos e setores da
Instituicdo, sua formacdo académica, competéncia, atualizacdo e habilidades no desempenho
das acOes que lhe sdo pertinentes, contribuem de forma evidente para o alcance dos objetivos
da Faculdade.

O funcionério capacitado, atualizado, disposto a colaborar de forma reflexiva, criativa
e integrada aos diversos segmentos é o ideal, com vistas ao aprimoramento dos servigos que a
FCRN presta a sociedade em geral e & comunidade interna em particular.

Visando, pois, o aperfeicoamento e a atualizacdo de seus servidores técnicos e
administrativos, € que a FCRN promove diretamente ou por meio de outras institui¢ées, cursos,
treinamentos, palestras e outros eventos que venham a contribuir nesse sentido, permitindo-
Ihes, inclusive, de forma regulamentada, o afastamento para capacitagdo em programas de
estudos em cursos técnicos, de graduacao e pos-graduacao.

5.1 POLITICAS DE QUALIFICACAO

A FCRN pode conceder apoio financeiro sob a forma de ajuda de custo para participacao
em eventos de capacitacdo técnica, de bolsas de estudo para participacdo em cursos de pos-
graduacdo em instituicdes reconhecidas e credenciadas e, em programas de treinamentos
especificos, mediante autorizacdo prévia da Mantenedora.

O valor da ajuda de custo e da bolsa de estudo a ser concedida pela Instituicao é definido
de acordo com a importéncia do contetdo, sua duracdo e custos totais de participacdo, 0s quais

poderdo ser custeados total ou parcialmente, observando-se, para tanto:

e A disponibilidade de recursos financeiros para este fim;

e A escala de prioridades da Instituicdo, definida de modo a contemplar as areas mais
carentes de profissionais qualificados;

e A relevancia e a necessidade de participacao, definida por parecer técnico do superior
imediato;

e Os aspectos relacionados a motivacdo, interesse e dedicacdo, demonstrados pelo
empregado, técnico-administrativo, no exercicio de sua funcéo;

e As competéncias a serem desenvolvidas para o alcance dos objetivos estratégicos.
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A bolsa de estudo é concedida ao empregado técnico-administrativo do quadro da
Instituicdo, de acordo com critérios definidos e aprovados pela Mantenedora. A solicitacdo da
bolsa de estudo devera ser apresentada a Dire¢do, com no minimo seis meses de antecedéncia
do inicio do curso pretendido, contendo todas as informagdes relacionadas ao curso.

O empregado técnico-administrativo contemplado com bolsa de estudo deveré:

e Apresentar ao RH, ao final de cada semestre cursado, declaracdo de aproveitamento das
disciplinas cursadas, emitida pela instituicdo responsavel pelo curso, objeto da
concesséo da bolsa;

e Apbs a conclusdo do curso, manter contrato de trabalho com a Instituicdo por um
periodo minimo ndo inferior ao periodo de utilizacdo da Bolsa de Estudo, salvo se

dispensado pela IES.

A condicéo de bolsista do empregado técnico-administrativo podera ser encerrada pelos

seguintes motivos:

e Cancelar, trancar ou desistir do curso;

e N&o cumprir as atividades estabelecidas para o curso;

e Na&o obter aprovagdo em uma ou mais disciplinas ou créditos do curso;
e Perder a condicdo de empregado técnico-administrativo na instituicéo;
e Auferir resultado insuficiente em duas avaliacGes de desempenho;

e Infringir uma ou mais clausulas do contrato de bolsa de estudo firmado com a

instituicao.

As bolsas, em hipdtese alguma, serdo consideradas como salarios ou integrardo o
calculo de rescisdo do contrato de trabalho docente, nos termos previstos no inciso Il, 82° do
art. 458 da CLT.

O ndo cumprimento das exigéncias para 0 uso da bolsa de estudo ou da ajuda de custo
pelo empregado técnico-administrativo beneficiado implicard na obrigagdo de ressarcir a
instituicio a importancia equivalente ao valor recebido, devidamente corrigido, na

conformidade do contrato para concessao do beneficio, assinado entre as partes.
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5.2 CRITERIOS DE SELECAO E CONTRATACAO

A contratacdo do quadro Técnico-Administrativo se efetivara por meio de analise do
curriculo pertinente a funcdo desejada, experiéncia na funcdo em questdo e entrevista com o
mesmo, em atendimento ao perfil profissional que a FCRN necessita para a fungdo a ser
ocupada. A admissao do funcionario técnico-administrativo seré feita mediante ao atendimento
dos pré-requisitos estabelecidos para cada cargo e funcdo, nos termos normativos da

Consolidacdo das Leis de Trabalho.

5.3 POLITICAS DE BENEFICIO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVOS

Como forma de proporcionar as melhores condices, o equilibrio entre a vida
profissional e pessoal, além do bem-estar dos colaboradores, a FCRN preocupa-se

constantemente em oferecer beneficios diferenciados, conforme descrito abaixo:

e Desconto nos Cursos de Graduacao e Pds-graduacdo da FCRN: beneficio educacéo
de até 100% de desconto nas mensalidades dos Curso de Graduagédo e Pos-graduacéo.

e Descontos no Colégio Diocesano Santa Luzia: beneficio concedido aos filhos dos
colaboradores de até 100% de desconto.

e Desconto na cantina para o almoco: beneficio de 50% concedido no self-service da
cantina desde o primeiro dia de contrato com o colaborador.

e Desconto no Plano de saude e odontologico: a FCRN possui contrato com a Hapvida
que garante ao colaborador uma assisténcia médica e odontoldgica com valor de apenas
R$ 155,00.

5.4 CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
A expanséo do corpo técnico-administrativo se dara na medida em que forem surgindo

as necessidades na Instituicdo. Em razdo dos cursos e programas existentes e dos propostos para

0 quinquénio 2023-2027, a contratacdo de pessoal técnico-administrativo estimada € a seguinte:
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QUADRO 8 — CRONOGRAMA DE EXPANSAO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

CARGO

2023

2024

2025

2026

2027

Secretaria Académica

01

Auxiliar de Secretaria

01

01

Bibliotecaria

01

01

Auxiliar Biblioteca

01

Auxiliar de Limpeza e

Conservacao

02

01

01

Técnico de Informatica

01

Técnico de Laboratdério

01

01
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6 ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DA IES

6.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL COM AS INSTANCIAS DE DECISAO

A Administracdo da FCRN compete aos seguintes 6rgédos, conforme consta no Titulo |1
do Regimento Geral:

I. Colegiados:
o Conselho Superior — CONSU.

o Colegiado de Curso.

O Conselho Superior, 6rgdo maximo de natureza normativa, consultiva e deliberativa
em matéria didatico-cientifica e disciplinar, € constituido por: Diretor Geral, na qualidade de
presidente nato; Vice-Diretor Geral membro nato; Diretor Académico membro nato; Diretor
Administrativo-Financeiro membro nato; Coordenador de curso de graduacdo membro nato; 1
(um) representante do corpo docente, eleito por seus pares; 1 (um) representante do corpo
discente, eleito por seus pares; 1(um) representante do quadro técnico-administrativo; 1(um)
representante da comunidade, designado pelo Diretor Geral.

O Colegiado de Curso, é o 6rgao com fungdes deliberativas, normativas, consultivas e
de assessoramento no ambito didatico-pedagogico dos cursos de graduacdo, destinado a propor
politica de ensino, incentivo a pesquisa e extensdo, nos respectivos cursos, ressalvada a
competéncia do CONSU e do NDE.

I1. De Execugéo:
o Diregéo Geral.
o Direcdo Académica.
o Direcdo Administrativo-Financeira.
o Coordenacéo de Curso.

o Coordenacédo de Pds-graduacao.

A Diretoria Geral, responsavel pelo planejamento, supervisédo, execucdo, fiscalizacéo

e avaliacédo das atividades académicas e administrativas da FCRN.
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A Direcdo Académica € responsavel pela organizacao e coordenacdo da execucao das
atividades académicas da FCRN, apoiando os Coordenadores de Curso, o Coordenador de Pds-
graduacdo e Extensdo, os Docentes e 0 quadro técnico administrativo diretamente ligado a
coordenacao académica na realizacdo de seus planos e atividades, como forma de garantir a
méaxima qualidade académica no &mbito do ensino, da iniciacdo a pesquisa e da extens&o.

A Direcdo Administrativa-Financeira coordena as atividades-meio da FCRN,
relativas a pessoal, material, financas e servigos gerais.

Cada curso de graduacao da FCRN é coordenado por um professor designado pelo
Diretor Geral, preferencialmente com formacéo especifica na area do curso e regime de trabalho
e titulagdo compativeis com a funcéo. O Coordenador deverd estar devidamente preparado para
acompanhar a vida académica do corpo discente e do corpo docente e os demais aspectos
ligados aos planos de ensino, ementas, bibliografia, PPC e PDI, objetivando, dessa forma, a
obtencdo de melhores resultados no processo ensino-aprendizagem.

A Coordenacao de Pés-graduacéo promove e superintende as atividades e 0s servi¢os

referentes a Pés-graduacao, Lato Sensu e/ou Stricto Sensu.

I11. De Apoio:
o Comissdo Propria de Avaliagao.
o Nucleo Docente Estruturante.
o Procuradoria Institucional.

o Ouvidoria.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) é responsavel pela conducdo dos
processos de avaliacdo internos da Faculdade Catolica do Rio Grande do Norte.

O Nucleo Docente Estruturante é o o6rgdo consultivo e propositivo,
responsavel pela concepgdo do PPC. E constituido por: O Coordenador do Curso, como seu
presidente; Um minimo de 4 professores pertencentes ao corpo docente do curso.

A Procuradoria Institucional (PI) é responsavel pelas informacdes do
Cadastro e-MEC e pelos processos regulatérios correspondentes, bem como pelos elementos
de avaliacdo, incluidas as informacdes necessarias a realizacdo do ENADE.

A Ouvidoria é um canal de comunicagéo entre as comunidades interna e externa
e a Faculdade, disponibilizado para atender, registrar e responder as demandas dos solicitantes,

referentes aos servigos prestados pela IES, e que incluem sugestdes, criticas, elogios, denincias
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ou reclamagdes, que sdo contabilizados com vistas a produzir subsidios para as acGes de
aprimoramento permanente da Instituicdo.
A FCRN, para o desempenho de sua missdo e para atingir 0s seus objetivos, conta com

0s seguintes 6rgdos suplementares e de apoio:

e Biblioteca.

e Secretaria Académica.

e Nucleo de Pesquisa e Extensao.

e Ndcleo de Estagio e Convénio.

e Ndcleo de Apoio ao Docente.

e Nucleo de Apoio Psicopedagogico.

¢ Ndcleo de Atendimento Discente.

e Ndcleo de Processo Seletivo.

e Ndcleo de Apoio a Incluséo e Acessibilidade.

e Ndcleo de Responsabilidade Social.

Os servicos da Biblioteca sdo dirigidos por bibliotecario legalmente habilitado e por
auxiliares designados pelo Diretor Geral. A Biblioteca é organizada segundo os principios
modernos da biblioteconomia e, quanto ao seu funcionamento, rege-se por normas especiais
baixadas pela Direcdo Geral. A divulgacdo dos trabalhos didaticos e culturais e as demais
publicacbes sdo promovidas pela Biblioteca, de acordo com a indicacdo das Coordenacoes,
ouvida a Direcédo Geral.

A Secretaria Académica € o 6rgdo central dos registros académicos da FCRN. Os
servicos da Secretaria Académica sdo exercidos sob a responsabilidade de um Secretério
designado pelo Diretor Geral e sob orientacdo do Diretor Académico. O Secretario Académico
tem sob sua guarda toda escrituracdo, arquivos, prontuarios dos alunos e demais assentamentos
fixados por este regimento e pela legislacao vigente.

O Ndcleo de Pesquisa e Extensdo, 6rgdo suplementar vinculado a Coordenacdo dos
Cursos de Graduacdo e a Direcdo Académica e de apoio a Coordenagdo de Pds-graduacdo, tem
como objetivo acompanhar o desenvolvimento da pesquisa e da producdo cientifica do corpo
docente e discente da FCRN, proporcionando a promocédo e a realizacdo de atividades de

formacéo e divulgacao de pesquisas em eventos e publicagdes cientificas.
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O Nucleo de Estagios e Convénios, 6rgao suplementar vinculado & Coordenacéo dos
Cursos de Graduacdo e a Diregdo Académica, tem a finalidade de coordenar as atividades de
estagio obrigatdrio ou ndo-obrigatorio, conforme determinacédo das diretrizes curriculares e do
projeto pedagogico do curso de qualquer modalidade ou nivel.

O Nucleo de Apoio ao Docente, € um 06rgdo de apoio académico destinado ao
desenvolvimento do Programa Institucional de Apoio a Formagdo e a Qualificacdo Pedagdgica
Docente, decorrente da Politica Institucional de Ensino, expressa no Projeto Pedagodgico
Institucional (PPI). Atualmente o apoio docente é realizado pela Direcdo Académica.

O Nducleo de Apoio Psicopedagogico, consiste numa agdo multi e interdisciplinar
voltada para o atendimento do corpo discente, docente e administrativo da FCRN, tem carater
de intervencdo nos processos de ensino e aprendizagem, na promocdo do atendimento
biopsicossocial dos individuos, bem como na superacdo das dificuldades relacionadas ao
relacionamento interpessoal, distirbios comportamentais e emocionais que afetam o
desempenho dos envolvidos.

O Nucleo de Atendimento ao Discente € a estrutura de atendimento e de acolhimento
aos discentes e ingressantes na Faculdade.

O Nucleo de Processo Seletivo tem por finalidade a coordenacéo e a realizacdo de
Processos Seletivos para a admissdo de alunos aos cursos de graduagdo da FCRN, bem como a
quaisquer outras Sele¢des que Ihe sejam confiados, em consonancia com as diretrizes emanadas
dos Orgéos de Deliberacdo Superior, Regimento Geral e PDI da FCRN.

O Nucleo de Apoio a Incluséo e Acessibilidade é o érgdo responsavel pela orientacéo
e apoio a comunidade académica no processo de inclusdo de estudantes e funcionarios com
deficiéncia, garantindo-lhes a acessibilidade pelas a¢des de ensino, pesquisa, extensdo, servi¢os
e infraestrutura nas dimensdes arquiteténicas, atitudinais e pedagogicas em constante interacdo
com a sociedade civil, institui¢des publicas e privadas fomentadoras e apoiadoras do processo
de incluséo.

O Nucleo de Responsabilidade Social (NRS) é um 6rgéo que visa a interagcdo ensino-
servico-comunidade concretizada por meio de atividades com conteudos teorico-praticos
ligados as questbes econbmicas e sociais da comunidade, relacionando-os, sempre que possivel,

com os programas das disciplinas e trabalhos interdisciplinares de cada curso.
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6.2 ORGANOGRAMA

FIGURA 4 - ORGANOGRAMA FCRN
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6.3 AUTONOMIA DA IES EM RELACAO A MANTENEDORA

A Faculdade Catdlica do Rio Grande do Norte é entidade sem fins lucrativos, que tem
como mantenedora a Associa¢ao Santa Teresinha de Mossord — ASTM, Associacdo de Direito
Privado que cuida do fornecimento dos recursos financeiros indispensaveis & manutencéao e
desenvolvimento dos processos educativos das unidades de ensino mantidas, tendo sob
responsabilidade a execucéo dos seus respectivos orcamentos anuais.

A Faculdade, pela sua hegemonia, obedece ao principio da ndo ingeréncia nos assuntos
pedagogicos das suas unidades de ensino, o0 que pode ser observado pela composi¢do (maioria
de seus membros representada pelos docentes e discentes), atribuigdes e competéncias (amplas
e abrangentes sobre todos os processos ensino-aprendizagem) do Conselho Superior,
consignado em seu Regimento Geral, além de outros eventuais 0rgaos colegiados deliberativos
e normativos especificos, aprovados pelo Ministério da Educacao.
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A Mantenedora, nos termos do seu Estatuto, é detentora de todos os bens e titular de
todos os direitos colocados a disposi¢do da Catolica do Rio Grande do Norte para consecucao
de suas finalidades e desenvolvimento de suas atividades, ressalvadas os de terceiros, 0s
tomados em locacdo, comodato ou convénio.

A FCRN depende de sua Mantenedora para a consecucao dos seus objetivos no que diz
respeito aos seguintes assuntos:

e A aceitacdo de legados, doa¢des e herangas;

e A provisao dos recursos extraordinarios necessarios ao desenvolvimento das atividades
educacionais;

e O apoio financeiro as atividades realizadas pelo corpo docente no que se refere a
trabalhos cientificos, pesquisas, estudos, aperfeicoamento didatico-pedagdgico;

e Decisao sobre assuntos que envolvam direta ou indiretamente alteracdo de despesas;

e Fixacdo da politica salarial, anuidades, taxas e emolumentos escolar, respeitada a
legislagdo vigente;

e Homologacao de planos orcamentarios, obedecida a legislacéo;

e Aprovacao de reformas ou alteracdes do seu Regimento, no ambito de sua competéncia.
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7 POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A FCRN tem a consciéncia de que além do acesso, é preciso pensar na permanéncia dos
alunos no Ensino Superior. Para tanto, entra em pauta o desenvolvimento de solucdes
educacionais para minimizar as varidveis que interferem nas condi¢cfes de permanéncia.
Acredita-se ser necessario, entdo, fazer com que nossa pratica educacional esteja
conscientemente preocupada com a promocdo da transformacdo social e ndo com a sua
manutencdo de forma inconsciente e ndo refletida. Para isso, precisa-se ter clareza sobre as
acoes e que estas reflitam decises cada vez mais explicitas sobre o fazer pedagogico.

A IES busca, constantemente, construir um processo continuo no qual se possa, ndo s6
avaliar o ser humano em sua totalidade (afetiva, social, motora-corporal e cognitiva) como

também orienta-lo na busca por essa profissionalizacéo.

7.1 FORMAS DE ACESSO

O acesso aos cursos da FCRN se da por meio de processo seletivo, cujas normas sdo
publicadas em edital, respeitando-se os prazos e determinacfes legais. O turno, as vagas e a
denominacdo do curso, bem como o periodo, o local e a taxa correspondente a inscri¢do constam
do mesmo edital. A Institui¢do realiza dois processos seletivos a cada ano, para ingresso no
primeiro e segundo semestres letivos, destinam-se ao preenchimento das vagas oferecidas,
sendo exigido no ato da inscricdo a apresentacao do Certificado de Conclusdo de Ensino Médio
do candidato, ou equivalente, acompanhado do Histérico Escolar correspondente. O candidato
é avaliado pela prova com questdes objetivas e redacao.

Esta também previsto 0 acesso do aluno aos cursos por meio dos seguintes casos:
transferido de outra IES ou portador de diploma de curso superior. O recebimento de
transferéncia deve ocorrer em periodo estabelecido no calendario académico, dentro do limite
de vagas ociosas. Os interessados devem apresentar atestado de regularidade de matricula
expedido pela Faculdade de origem, histérico escolar e documentos que comprovem 0S
conteddos programaticos das disciplinas cursadas, para a analise pelo coordenador de curso.
No caso de ser portador de diploma de Curso Superior, deve apresentar a copia do diploma e

do histdrico, além dos documentos pessoais.
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7.2 NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO

O Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAP) é o 6rgdo responsavel por intervir, a partir
de ferramentas da psicopedagogia, em todo e qualquer problema de ordem de aprendizado,
interacional ou afetivo enfrentados por alguns académicos durante sua trajetoria na Instituicéo,
em um espaco seguro e num contexto de confidencialidade.

O estudante, enguanto ser principal no processo educativo, pode se sentir confrontado
no percurso universitario por um conjunto de desafios e obstaculos inerentes a esta etapa de
transicdo para a vida profissional. Por esta razao, o NAP se prop0e a realizar um trabalho amplo,
procurando construir um espaco de identificagdo daquelas dificuldades, sejam de ordem
institucional ou pessoal do discente, para lhe possibilitar ultrapassar de forma eficaz as tarefas
resultantes da vida académica.

No atendimento séo acolhidas situacdes em que o processo de aprendizagem pode ser
maximizado, por meio da ressignificacdo das interacfes do aluno com seus grupos, com a
familia e com a Faculdade. O trabalho do Nucleo deve estar em consonancia com os propositos
da Instituicdo de Ensino, visto que a reconstrucdo da identidade e a descoberta de
potencialidades dos alunos, resulta no seu reconhecimento como pessoa integrada, cognitiva e
emocionalmente, o que possibilitara um equilibrio no processo de sua formacéo profissional.

Séo objetivos do Nucleo de Apoio Psicopedag6gico:

e Atender as demandas dos estudantes, buscando solucdes para problemas presentes nas
relacBes do processo ensino-aprendizagem, como orientacdo e apoio de adaptacGes
metodologicas e de processos avaliativos;

e Identificar as dificuldades de aprendizagem do discente, auxiliando na busca para
solucgdes de problemas presentes nas relagdes do processo ensino-aprendizagem;

e Incentivar a promoc¢do e elevacdo da autoestima do discente, da autoconfianca e
maturidade necessarias a autorregulacdo do processo ensino-aprendizagem, fazendo-o
perceber suas potencialidades;

e Auxiliar na recuperacdo de seus processos internos de apreensdo da realidade nos
aspectos cognitivo, afetivo-emocional e dos conteddos académicos;

e Apoiar o estabelecimento de relagdes de convivio salutar no ambiente académico,
oportunizando o desenvolvimento de solugbes por meio de agdes participativas no

processo ensino-aprendizagem;
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Encaminhar e/ou indicar a psicoterapia pelo Centro de Praticas Multiplas Dom Jodo
Costa ou clinicas, postos da rede estadual e municipal ou outros servicos de saude;

Subsidiar a gestdo da FCRN sobre a adogdo de medidas administrativas e ou de
realizacdo de eventos que contribuam para a solucdo de problemas pertinentes a relacdo

ensino-aprendizagem e potencializam valores e competéncias discentes e docentes.

Dentre as atividades do Nucleo Psicopedagogico destacam-se:

Apoio psicopedagogico a alunos, objetivando a intervencdo nas dificuldades referentes
ao processo educativo, por meio do debate sobre a conducdo didatico-metodoldgica, a
relagdo professor-aluno ou a relacéo interpessoal entre colegas;

Encaminhamento de alunos a Psicélogos e clinicas quando diagnosticada a necessidade
de acompanhamento psicoterapéutico prolongado (problemas de ordem afetiva, luto,
isolamento social, desenraizamento geografico, transicdo para 0 ensino superior,
ansiedade, depressdo, panico, entre outros);

Orientacdo aos pais e ou docentes envolvidos no processo de ressignificacdo da
aprendizagem;

Orientacdo ao estudante para desenvolvimento de posturas proativas que favorecem o
encontro consigo mesmo, bem como o estabelecimento de metas, propositos de vida e
definicdo de objetivos profissionais.

Contribuicdo para o aumento do nivel de informacdo sobre meios e recursos a
disposi¢do do estudante, quer ao nivel da comunidade universitéria, quer no aspecto da

sociedade civil e em geral.

Desde o semestre 2021.1 a vertente assistencial tem sido o eixo de destaque de

atendimento do NAP. Neste sentido, o servigo tem sido focado especialmente no apoio e

integracdo que busca disponibilizar recursos que auxilie na aprendizagem e desenvolvimento

do estudante e, consequentemente, permanéncia, éxito académico e formacéao na Instituic&o.

Os dados quantitativos que detalham o nimero de atendimento em cada modalidade

entre os semestres 2022.1 a 2023.1, bem como a distribuicdo de busca/encaminhamento de

acordo com os cursos ofertados na FCRN, s&o apresentados na prancha de imagens

apresentadas a seguir:
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GRAFICO 7 - DADOS QUANTITATIVOS DO NAP RELATIVOS AO NUMERO DE
ATENDIMENTOS EM CADA SEMESTRE QUE CONTEMPLAM OS EIXOS DE
DESENVOLVIMENTO ADMINISTRATIVO E ASSISTENCIAL
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GRAFICO 8 - DISTRIBUICAO DE BUSCA POR ATENDIMENTOS EM RELACAO AOS
CURSOS OFERTADOS PELA FCRN

Distribuicao de atendimento por curso %
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*(Legenda detalhada das modalidades: Atendimentos psicopedagdgicos, orientacdo académica (estudantes,
familiares, funcionarios e orientacdes a professores e coordenadores); Encaminhamento de estudantes para
Psicoterapia Clinica, Psiquiatria ou programa de Monitoria e/ou Programa de Nivelamento (atividade realizada em
parceria com o Nucleo de Apoio ao Discente - NAD); Acompanhamento dos estudantes transferidos; Intervencées
(salas de aula) e participacdo em eventos; Acompanhamento institucional (notas); Acompanhamento de estudantes
estagio curricular; Apoio - necessidades educacionais especificas.
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7.3 NUCLEO DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE

A FCRN, Instituicdo comprometida com o processo de educacdo para todos e inclusao
social, preocupa-se em proporcionar acessibilidade as pessoas com mobilidade reduzida
(temporéria ou permanente) e a pessoa com deficiéncia intelectual, fisica, sensorial, bem como
pessoas com transtorno do espectro autista. Por essa razao, foi criado o Nucleo de Incluséo e
Acessibilidade (NIAC), com o objetivo de integrar pessoas com deficiéncia na vida académica,
permitindo sua participacdo plena em todas as atividades oferecidas pela Faculdade. O NIAC
reline agdes e projetos relacionados a inclusao, visando garantir que esses individuos tenham
acesso igualitario e sejam plenamente envolvidos na comunidade académica.

As questdes relacionadas as adequacdes de ambiente e acessibilidade arquiteténica tém
sido destacadas em algumas legislacbes brasileiras, como a Lei n° 10.048/2000 e Lei n°
10.098/2000, buscando, assim, adaptar os espacos para atender as necessidades de todos. Neste
aspecto, o NIAC tem como foco analisar e adequar a Instituicdo as normas referentes a
acessibilidade arquitetbnica, comunicacional e urbanistica para que seja possivel estudantes
com deficiéncia exercerem suas atividades com conforto e seguranca, o que pode auxiliar no
desenvolvimento académico e social. Em paralelo, o ndcleo trabalha em parceria com o Ndcleo
de Responsabilidade Social e Ambiental, investindo no respeito as diferencgas, formacéo e na
sensibilizacdo da comunidade académica, visando reprimir qualquer acdo discriminatoria
(Decreto n°® 5.296, 2004).

Sé&o objetivos do Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade:

e Propor e viabilizar acessibilidade, criando condi¢fes para buscar a equidade, buscando
a eliminacdo de barreiras atitudinais, fisicas, pedagogicas e de comunicacgéo, além de
garantir atendimento a pessoa deficiente, prevendo o desenvolvimento de a¢Ges voltadas
para 0 acesso, para a permanéncia e para a qualidade do ensino oferecido aos que
ingressam na instituicdo e aos seus colaboradores;

e Colaborar e incentivar acdes que favorecam a reducdo das desigualdades sociais,
discriminacdo de pessoas e manifestacdo de preconceito, facilitando o convivio com a
diferenca e a diversidade;

e Minimizar ou remover obstaculos arquitetdnicos, pois restringem a autonomia, a

liberdade e a individualidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;
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e Fortalecer a garantia do ingresso, acesso, conforto, aprendizado, livre circulagdo e
permanéncia de pessoas com deficiéncias nas dependéncias da IES;

e Apoiar projetos de ensino, pesquisa e extensdo que abordem tematicas relativas a area
de educacéo especial/inclusiva;

e Promover e apoiar campanhas educativas e de mobilizagdo, com vistas a0 rompimento

de barreiras atitudinais.

Programa de protecéo dos direitos da pessoa com Transtorno do Espectro Autista

A FCRN estabelece no PDI niveis e processos de inclusdo que devem ter especial
atencdo devido as suas caracteristicas singulares. Neste contexto, destaca-se a Lei n° 12.764,
de 27 de dezembro de 2012 que prevé a protecdo dos direitos das pessoas com Transtorno do
Espectro Autista (TEA).

O programa tem como objetivo auxiliar a integragdo e a real incluséo da pessoa com
TEA, em especial, do aluno, nas atividades pedagogicas do ambiente académico. O foco ndo é
o diagndstico, mas estratégias académicas pautadas na linguagem, pensamentos, sentimentos e
formas que o sujeito tem de se relacionar com as pessoas e 0 ambiente, bem como pela melhoria
e pela ampliacdo das capacidades funcionais do individuo. Nessa direcdo, a integralidade deve
ser considerada como um fundamento, no sentido de tornar o olhar sobre o0 sujeito o mais

ampliado possivel.

7.4 NUCLEO DE ESTAGIOS E OPORTUNIDADES

O Ndcleo de Estagios e Oportunidades (NEO) da FCRN é o setor responsavel pela
organizacdo de todas as atividades de estagio supervisionado e estagio ndo-obrigatdrio dos
alunos matriculados em quaisquer dos cursos de graduacéo oferecidos pela Institui¢do, atuando
como o elo entre esta IES e as Organizacdes Publicas e Privadas.

Conforme preconiza a Lei n°® 11.788 de 25 de setembro de 2008, toda atividade de
estagio deve priorizar 0 seu carater educativo, propiciando ao estagiario experiéncias e
vivéncias que contribuam para a sua formacdo académica, ao desenvolvimento das
competéncias necessarias a sua insercdo no mercado de trabalho, conforme estabelecido no

Projeto Pedagdgico do Curso e no encaminhamento dos académicos a préatica pre-profissional.
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Dentre suas atividades, o Nucleo de Estdgios e Oportunidades busca constantemente
aumentar o numero de convénios com as institui¢ces publicas ou privadas para captacdo das
oportunidades de estagio, visando a formacdo do estudante com atitudes psicoldgicas de
mobilizacdo, adaptacdo e equilibrio, requeridas pelo mundo do trabalho, bem como orientar
sobre os requisitos e condicGes legais para a realizacdo de estagios. Assim, trata-se do 6rgédo de
apoio responsavel por promover a articulacdo e a negociacao entre empresas, instituicdes,
coordenacdes de cursos e alunos na busca de vagas e condicdes para a realizacdo de estagio ndo
obrigatério, auxilia também as coordenacGes nas intermediacGes de campo de estagio
obrigatério. Atualmente, a FCRN conta com mais de 80 convénios, sendo locais de
possibilidade de estagio para os alunos.

Vinculado ao NEO, esta o Centro de Empregabilidade que é responsavel por articular o
banco de cadastros de alunos e egressos com o objetivo de facilitar a intermediacao entre estes
e as empresas, organizar e executar a inscri¢do de candidatos de estagio e vagas de trabalho,
realizar projetos tematicos em que séo oferecidas oficinas para os alunos e ex-alunos. Essas
oficinas possuem como escopo levar conhecimentos e dicas para melhorar a forma de acesso
do aluno ou ex-aluno ao mundo do trabalho.

Alguns dos temas trabalhados nos projetos:

e Oratoria;

e Dicas de Selecdo e Confeccédo de Curriculos;

e Postura, Imagem e Comportamento Profissional,

e Lideranca, Trabalho em equipe e Etica Profissional;

e Comunicagao e Negociagéo.

Os temas abordados colaboram para que o aluno ou egresso possua maior desenvoltura,
consequentemente, consiga sobressair-se durante os processos seletivos, possibilitando maiores

chances de inser¢do no mundo do trabalho.

7.5 NUCLEO DE APOIO DISCENTE

As experiéncias durante os primeiros dias na Faculdade sdo muito importantes para a
permanéncia no ensino superior e para o sucesso académico dos estudantes. O modo como 0s

alunos se integram a esse novo universo faz com que eles possam aproveitar melhor as
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oportunidades oferecidas pela Instituigéo, tanto para sua formacéo profissional quanto para seu
desenvolvimento psicossocial.

Por isso, a FCRN instituiu o Nucleo de Apoio Discente (NAD) com o objetivo de
fornecer apoio ao estudante desde o ingresso na IES, até 0 acompanhamento dos egressos.
Trata-se, portanto, do nucleo responsavel por promover a interlocucéo inicial entre a Faculdade
e 0 estudante, principalmente no que diz respeito a sua adaptacéo a nova realidade educacional
em que se insere, aumentando seu engajamento.

Dentre as ferramentas constituidas pelo NAD, destaca-se a Semana de Acolhimento que

acontece durante os primeiros dias do periodo letivo, com as seguintes acoes:

e Acolhimento no primeiro dia de aula por toda equipe académica nos portbes da
Faculdade;

e Decoracgdo interativa com espagos midiaticos para fotos, backdrops com espaco para
mensagens, entrega de cartdes, dentre outras atividades;

e “Momento com o Diretor”, evento realizado no auditério com a presenca do Diretor
Geral, Pe. Charles Lamartine, que recebe os calouros e fala sobre a missdo e planos
institucionais;

e Apresentacdo pelo coordenador acerca dos aspectos que sao inerentes ao curso;

e Visita guiada aos 6rgdos da Faculdade, desde a biblioteca até as coordenacdes de curso;

e Palestras magnas com professores e profissionais das areas publica e privada que
transmitem um pouco da experiéncia e da motivacdo de escolha profissional de cada

um.

O NAD é responsavel também pelo Programa Institucional de Monitoria (PIM),
Programa Institucional de Nivelamento Académico (PINA), Programa de Desenvolvimento de

Lideres de Sala e Programa de Bolsas e Financiamento Estudantil.

a) Programa Institucional de Monitoria

A monitoria é uma pratica importante para o incentivo dos discentes no meio académico
por proporcionar uma valiosa experiéncia oportunizando o compartilhamento de saberes entre
os alunos, desenvolvimento de habilidades, além de contribuir no processo formativo

psicossocial.
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O Programa Institucional de Monitoria (PIM) da FCRN é uma estratégia institucional,
efetivada por meio de projetos de ensino direcionados & melhoria do processo ensino-
aprendizagem dos cursos de graduacdo e ao incentivo a formacdo docente, envolvendo
professores e alunos na condicdo de orientadores e monitores, respectivamente.

O PIM possui o0s seguintes objetivos:

e Oportunizar a participacdo do discente no contexto académico em situacdes
extracurriculares e que o conduzam a plena formacdo cientifica, técnica, cidada e
humanitaria;

e Dar suporte ao corpo docente no ambito do desenvolvimento das préaticas pedagdgicas,
de novas metodologias de ensino e na producdo de material de apoio que aprimorem o
processo ensino-aprendizagem;

e Prestar apoio ao aprendizado do estudante que apresente maior grau de dificuldade em
componentes curriculares e/ou contetdo; e

e Despertar no monitor o interesse pela carreira docente.

Ao inicio de cada periodo letivo, é disponibilizada a oferta de vagas de monitoria aos
discentes por meio de edital que regulamenta o processo seletivo, no qual constam as disciplinas
e 0 respectivo horario, os professores responsaveis, a quantidade de vagas, bem como as
informacdes acerca do cronograma de aplicacdo de provas. A disponibilizacdo das vagas
ofertadas é de responsabilidade das coordenagfes de curso juntamente com o NAD, pois
considera-se a demanda por parte do docente ministrante da disciplina e do corpo discente.

A participagdo do estudante no PIM permite que ele se desenvolva e amplie seu
conhecimento, pois realizard atividades que contribuem para o ensino-aprendizagem. Essas
atividades sdo acOes extraclasse que possuem 0 objetivo de sanar algumas dificuldades
encontradas em sala.

O gréfico a seguir demonstra, em numeros, a quantidade de monitorias de cada curso

nos ultimos trés anos.
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GRAFICO 9 - QUANTIDADE DE MONITORIAS POR CURSO
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b) Programa Institucional de Nivelamento Académico

O Programa Institucional de Nivelamento Académico (PINA) constitui-se numa politica
para implementacdo de acBes de suporte pedagdgico, que busca assegurar aos alunos
aprendizagens significativas dos saberes estudados no decorrer da formagdo inicial do
estudante. Trata-se de um processo que se constitui em buscar, a partir da analise de dados do
vestibular e do andamento das primeiras aulas, suprir as possiveis deficiéncias acerca de
conhecimentos necessarios para a integracao ao Ensino Superior que deveriam ter sido supridos
no Ensino Basico.

O PINA oferta no inicio de cada semestre aulas de Nivelamento em Matematica e
Lingua Portuguesa, denominadas de Oficinas de Aprendizagem, abertas a todos os alunos da
instituicdo. Essas areas foram delimitadas por serem as disciplinas que mais favorecem
“retencdes” no decorrer dos cursos, nas quais os alunos mais apresentam defasagem de
aprendizagem. Com isso, o PINA oferece apoio aos discentes, visto que propicia acesso a
conhecimento béasico de uso fundamental aos seus estudos universitarios.

S&o objetivos do PINA:

e Estimular os alunos a reconhecer a importancia de se revisar os contetidos estudados no
ensino médio de forma a adquirir mais condi¢fes para ter um maior aproveitamento das

disciplinas do ensino superior;
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e Estabelecer mecanismos para assegurar a aprendizagem basica das areas do
conhecimento necessarias a formacéo do aluno;

e Contribuir para a melhoria da qualidade dos cursos de graduacao;

e Melhorar o aproveitamento do aluno no transcorrer da sua vida académica;

e Provocar uma modificacdo da atitude do aluno em relacdo ao processo de ensino -
aprendizagem, isto é, a autoaprendizagem;

e Minimizar a deficiéncia dos alunos em relacdo ao contelido de Matematica e Lingua

Portuguesa do ensino médio.

O programa de nivelamento é ministrado por um professor de area correlata com as
disciplinas ofertadas e as turmas sdo, preferencialmente, compostas de forma a permitir que o
aluno, de acordo com sua disponibilidade de tempo e horério, possa frequentar mais de uma
disciplina. Sdo ofertados os nivelamentos em Matematica e a Lingua Portuguesa, por serem
estas as que mais favorecem “reten¢des” no decorrer das disciplinas. Em 2020, o programa
iniciou com 13 inscritos em Lingua Portuguesa e 6 em Matematica, dado o sucesso do
programa, esse namero cresceu nos Ultimos anos e em 2023 atingiu a marca de 63 inscritos em

Lingua Portuguesa e 44 em Matematica.

c) Programa de Desenvolvimento de Lideres de Sala

O Programa de Desenvolvimento de Lideres de Sala € uma iniciativa da FCRN para
estimular que seus alunos se organizem para a participacdo nas atividades académicas e para a
convivéncia estudantil. Sabe-se que uma Faculdade se fortalece, sobretudo, por meio da
participacao ativa e consciente da comunidade interna, especialmente, o corpo discente. Assim,
a representatividade é realizada, de maneira que cada turma tenha o seu representante de sala,
0s quais tém um calendario de reunibes perioddicas com a coordenacao de curso.

A representacdo da sala pode ser exercida por uma pessoa que é escolhida mediante
votacdo dos alunos que compdem a turma. Além da fungdo de representantes de sala, 0s
estudantes escolhidos por seus pares também participam dos érgdos colegiados, conforme as
disposicdes regimentais.

A Instituicdo compreende que o programa incentiva a formacao de liderancas estudantis
comprometidas e engajadas com o0s propdsitos e valores institucionais. Desse modo, fornece
espaco de compartilhamento de experiéncias e desafios dos lideres de turma, que desenvolvem
habilidades para o exercicio de boas préaticas de lideranca no ambiente académico e na vida
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profissional. E executado por meio de atividades que acontecem, em média, 2 vezes por
semestre com atuacdo de convidados e/ou docentes de todos 0s cursos da Instituicdo.

Os objetivos do programa sdo:

e Desenvolver continuamente lideres de turma de todos os cursos por meio de palestras,
oficinas e vivéncias;

e Trabalhar junto aos lideres dos cursos de graduacdo da FCRN o entendimento e a
aplicacdo das técnicas de lideranca e motivacdo em funcdo da aprendizagem
organizacional;

e Estimular o desenvolvimento de carreiras e acdes que levem a promoc¢do da melhoria
da qualidade de vida no trabalho;

e Incentivar a interacdo e a construcdo de relacionamentos interpessoais mais sélidos

entre os pares e 0s docentes.

d) Programa de bolsas e financiamento estudantil

A FCRN, por meio de um programa de bolsas, possibilita a concessdo de descontos
financeiros de modo a facilitar os estudos de seus alunos. Esses incentivos se fazem necessarios,
considerando, principalmente o perfil deles, oriundos predominantemente da classe
trabalhadora de baixa renda.

As oportunidades oferecidas pela Instituicdo ao Corpo Discente englobam atualmente
bolsas parciais e integrais, sendo concedidas em entrevista prévia para identificacdo social,
antes da matricula com a IES, mediante a disponibilidade orcamentaria para o semestre do
ingresso.

As bolsas ora concedidas ficam destinadas a algum programa que o aluno venha a ter

vinculagdo como: monitoria de disciplinas, estagio de trabalho e projetos de extensao.
Fundo de Financiamento Estudantil (FIES)

O FIES € um programa do Ministério da Educacdo (MEC) criado em 1999. Ele tem o
objetivo de conceder financiamento a estudantes que concluiram o ensino médio a partir de

2010 e desejam ingressar no ensino superior em universidades privadas. Para solicitar o FIES,

é necessario ter participado do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) a partir de 2010,
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com uma média aritmética das notas nas provas igual ou superior a 450 pontos e nota na redagédo
superior a zero.

Para ser selecionado, o estudante deve se inscrever no processo seletivo do FIES,
disponivel no portal do Ministério da Educacdo, e estar matriculado em cursos superiores
presenciais ndo gratuitos com avaliagdo positiva pelo MEC. O programa é especialmente
destinado a estudantes que ndo possuem condigdes financeiras para arcar com 0s custos da sua
formacéo.

Os critérios de selecdo devem ser atendidos e comprovados durante a entrevista
realizada na instituicdo de ensino superior. Isso garante que o candidato beneficiado forneca
informacgdes transparentes, principalmente em relacdo a renda e composi¢do do grupo familiar,
permitindo que o percentual de financiamento seja definido de acordo com a documentagédo
comprobatdria apresentada.

Apo6s o periodo de matricula do semestre 2023.1, a FCRN totalizou 106 estudantes

contemplados com o Financiamento Estudantil do Governo Federal.

7.6 OUVIDORIA

Com o objetivo de aperfeigcoar seu sistema académico e de melhor atender aos alunos,
professores e toda a comunidade académica e administrativa, a FCRN instituiu uma ouvidoria
para a qual devem ser encaminhadas sugestdes, reclamacdes, questionamentos, criticas, elogios
e pedidos de informacdes referentes aos servigos prestados pela Instituicéo, e ao funcionamento
desta como um todo, encaminhando as demandas aos setores competentes. A ouvidoria
acompanha os desdobramentos, oferece sugestdes e cobra resultados, quando estes ndo séo
apresentados em tempo razoavel.

A Ouvidoria ndo tem poder decisério, mas trabalha em regime de plena autonomia e
tem acesso a todas as instancias da FCRN. O Ouvidor deve adotar uma postura mais pedagogica
e propositiva do que contestatdria. Seus parametros sdo a ética, a transparéncia e a
imparcialidade, utilizando-os na construgdo permanente da credibilidade e da confiabilidade.

A Ouvidoria pode ser acessada eletronicamente ou pessoalmente, mediante

agendamento por e-mail ouvidoria@catolicadorn.com.br.
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7.7 ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

O Programa de Atencao aos Egressos intitulado, Alumni Semper, que significa “Sempre
Aluno”, tem o objetivo de manter uma linha permanente de estudos e analises sobre 0s egressos,
a partir das informacGes coletadas, objetivando avaliar a qualidade do ensino e a adequacao da
formagdo do profissional as necessidades do mercado de trabalho.

Para tanto, disponibiliza em seu site uma pagina informativa para que 0s egressos se
mantenham atualizados em relacdo aos eventos e as demais atividades realizadas pela FCRN,
bem como dos incentivos a que teréo direito (https://www.catolicadorn.com.br/egresso.php).

Este instrumento também é utilizado para realizar uma avaliagdo continua da instituic&o,
por meio do desempenho profissional dos ex-alunos. Foi um importante passo no sentido de
incorporar ao processo ensino/aprendizagem elementos da realidade externa a instituicdo que
apenas o diplomado esta em condigdes de oferecer, ja que é ele quem experimenta pessoalmente
as consequéncias dos aspectos positivos e negativos vivenciados durante sua graduacéo.

Ac0es para comunicagdo com o egresso

Portal de Egressos, tendo como finalidade: manter egressos informados sobre as
atividades desenvolvidas na IES; proporcionar espago de socializacdo entre antigos colegas de
curso e divulgacdo de eventuais encontros entre as turmas; captar informac@es para a construcéo
de indicadores que subsidiam a avaliacdo da politica institucional de acompanhamento do

€gresso.

Incentivos para o egresso

e Desconto para a segunda graduacao;
e Desconto para pés-graduacao e cursos de extensao;
e Desconto nos eventos académicos;

e Oportunidade de emprego na FCRN.

Sendo assim, 0 programa se constitui como um érgdo responsavel pelos egressos na
instituicdo, intensificando acdes para acompanhar os egressos dos cursos e fornecendo um

espaco de troca de saberes, de vida e de experiéncias.
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8 INFRAESTRUTURA FiSICA, ACADEMICA E TECNOLOGICA

8.1 INSTALACOES FISICAS GERAIS

A Faculdade Catolica do Rio Grande do Norte (FCRN) utiliza para suas atividades
educacionais as instalacdes do Colégio Diocesano Santa Luzia, localizadas na Praca Dom Jodo
Costa, 511 — Bairro Santo Anténio — CEP 59.611-120 - Mossor6/RN.

A sede da Instituicdo oferece, em seus 10.000 mil metros quadrados, piscina
semiolimpica, ginésio poliesportivo, lanchonete, biblioteca e laboratérios. Os prédios
apresentam excelentes condicdes de uso para 0 ensino e praticas investigativas, com espaco
adequado para aulas, préaticas laboratoriais e convivéncia dos estudantes e professores, tendo
boa iluminacdo, ventilacdo e acustica. Contam com infraestrutura adequada a pessoas com
deficiéncia, com banheiros acessiveis, bebedouros, rampas, elevador, 2 plataformas, piso téatil
e sinalizacdo em braile.

A infraestrutura fisica atual da FCRN, para atendimento de suas atividades, esta assim
distribuida:

QUADRO 9 — INSTALACOES ADMINISTRATIVAS E ACADEMICAS

Descrigdo Quantidade
Direcédo Geral 01
Coordenagdes de Curso (com espaco para reunides do NDE) 10
Secretaria Geral 01
Sala para acervo académico 01
Tesouraria 01
Central de Atendimento ao Aluno 02
Sala de BackOffice 02
Direcéo Académica 01
Direcdo Administrativa 01
Pesquisa Institucional 01
Sala de reunido (Equipe académica e CPA) 01
Sala para grupos de estudo e pesquisa 01
Sala de Tecnologia da Informagéo 01
Copa para equipe técnica 03

100



Refeitdrio para equipe técnica 01

Biblioteca — descricdo completa no item 8.2 deste PDI 01

QUADRO 10 — INSTALACOES SANITARIAS

Descrigéo e quantidade

- Primeiro Andar (lado A): Feminino (05 vasos sanitarios); Masculino (04 vasos sanitarios e

03 mictorios).

- Primeiro andar (lado B) (piso superior da biblioteca): Feminino (04 vasos sanitarios);

Masculino (02 vasos e 04 mictorios); Cadeirantes (01 Feminino e 01 masculino).

- Térreo: lado A: Feminino (4 vasos sanitarios); Masculino (2 vasos e 4 mictérios).

- Térreo: lado B (Ensino Meédio): Feminino (6 vasos sanitarios); Masculino (3

vasos e 4 mictorios).

- Térreo - Hall dos laboratérios: Feminino (6 vasos sanitarios); “banheiro familiar” com

fraldario.

QUADRO 11 - SALAS DE AULA

Quantidade Caracteristicas

Primeiro andar: lado A Todas as salas sdo equipadas com data
11 salas (nove com 35 carteiras e duas com 40). | show e possuem acesso a internet.

Primeiro andar: lado B (piso superior da | Apresentam boas condigdes de uso e de

biblioteca) 7 salas (duas com 60 carteiras e cinco | salubridade, com espaco adequado,

com 45). iluminac&o e acustica. Ar condicionado.
Térreo: lado A Todas permitem o acesso a deficientes
9 salas com capacidade para 40 carteiras. fisicos e cadeirantes.

Terreo: lado B
15 salas (seis com 50 carteiras e nove com 40).

TOTAL: 42 salas de aula.

QUADRO 12 — SALA DE PROFESSORES E GABINETES DE ESTUDO/TRABALHO
PARA PROFESSOR TI E TP

Descrigao Quantidade

Sala de Professores (Ambiente possui duas salas de reunido e uma 01

sala de socializacao)
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Gabinetes para professores 08
Gabinete professor - Nucleo de Arte Cultura e Humanizacao 01
Gabinete professor - Nucleo de Estagio e Oportunidade e Nucleo de 01
Atendimento Discente
Gabinete professor - Nlcleo de Responsabilidade Social 01
Gabinete professor - Nucleo de Pesquisa e Extensdo 01
Gabinete professor - Presidente da CPA 01
Comité de Etica em Pesquisa 01
Nucleo de Apoio Psicopedagodgico 01
QUADRO 13 — LABORATORIOS

Descricao Quantidade
Laboratério Morfofuncional 01
Laboratorio de Biotecnologia 01
Laboratodrio de Habilidades | 01
Laboratério de Habilidades I1 01
Laboratorio de Informaética — fisico 02
Laboratorio de Informaética — itinerante 01

QUADRO 14 — AREA DE CONVIVENCIA E ALIMENTACAO

Descrigdo Quantidade
Cantina (Uma na Faculdade; uma no CPM) 02
Cantina com refeitdrio 01
Pragas e jardins em toda estrutura da Instituicéo -

QUADRO 15 - AUDITORIO

Descricéo Quantidade

Auditorio Pe. Mota com capacidade para 300 pessoas, dotado de 01

recursos audiovisuais necessarios para conferéncias, apresentacoes e
palestras. Possui espaco destinado para cadeirantes e para inserir
cadeira de obeso. Equipamento de som e video. Microfones. Palco

com cadeiras de acrilico e mesa. Banheiro masculino e feminino.
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Sala Magna com capacidade para 100 pessoas equipadas com Data 01

Show e internet.

QUADRO 16 — INSTALACOES CENTRO DE PRATICAS MULTIPLAS DOM JOAO
COSTA

Centro de Préaticas Multiplas Dom Jodo Costa

Recepcao 30 cadeiras de espera
Sala da Administragéo 01
Sala de Triagem 01
Cantina e praca 01
Nucleo de Cuidados em Saude Pe. Satiro Cavalcanti
Consultdrios 12
Especificidades:

Consultdrio 1: 01 maca, 01 banheiro.
Consultério 2: 01 cadeira adaptada para pessoa
com sobrepeso.

Consultorio 3 e 4: 01 mesa e 02 cadeiras infantis

e recursos psicoterapéuticos

Copa

01

Ginésio Terapéutico

01

Descricdo: 06 maquinas  equipamentos
fisioterapéuticos, 01 maca, 01 armério, 01
bancada, 03 cadeiras.

Laboratdrio de Reabilitacdo

01
10 macas, 01 armario, 01 bancada, 02 lavabos,
04 cadeiras, 07 bancos, 02 cadeiras de roda,

equipamentos fisioterapéuticos.

Sala de Supervisao

02

Descricao:

Sala 1: 01 mesa, 01 armario, 01 bancada, 01
telefone fixo, 11 cadeiras

Sala 2: 01 mesa, 01 armario, 01 bancada, 01
telefone fixo, 10 cadeiras
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Banheiro

04

Descrigédo: 02 banheiros masculinos sendo 01
com acessibilidade dispondo de corrimdo e
alarme; 02 femininos sendo 01 com

acessibilidade dispondo de corriméo e alarme.

Sala de Esterilizacdo

01

Sala de Expurgo

01

Sala Multifuncional

01
Descricdo: 40 cadeiras, 01 armério, 01, bancada,
01 maca, 01 cadeira giratoria, 01 cadeira

adaptada para pessoa com sobrepeso.

Sala de Atendimento Grupal

01
Descrigéo: 24 cadeiras com brago, 01 cadeira
giratoria, 01 bancada, 02 armarios, tatames, 38

cadeiras sem braco.

Sala de Hidroterapia

01
Descricdo: 01 piscina com acessibilidade, 02

banheiros com chuveiros, lavabos e sanitarios.

Nucleo de Pratica Juridica e de Gestao

Sala de Conciliagéo e Mediacéo 01
Nucleo de Gestéo 01
Sala da Coordenacéo 01
Sala Psicossocial 01
Escritorios 08
Laboratdrio de Praticas 01
Laboratorio Movel de Informatica 01
Sala de Advogados 01
Recepcao 01
Banheiro 01 banheiro masculino acessivel, com alarme;
01 banheiro feminino acessivel, com alarme.
Copa 01
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Manutencéo e Conservacdo das InstalacGes Fisicas

A FCRN adota, uma sistematica de manutencdo preventiva, a qual ocorre todo fim de
ano letivo e inicio do proximo, preparando 0s ambientes e equipamentos para uso seguro e com
qualidade, e também adota a politica de manutencdo corretiva, sob demanda, ou seja, em
qualquer necessidade de reparo, adequacdo ou instalagdo que necessitem rapida implantacéo, o
atendimento é imediato. O Plano de gerenciamento da manutencdo patrimonial e avaliagcdo

periddica dos espacos encontra-se em apéndice neste PDI.
Expansao das Instalacdes Fisicas

O dimensionamento fisico atual das instalacdes onde funciona a FCRN, oferece plenas
condicdes para o desenvolvimento das atividades, atendendo as demandas dos cursos. Levando-
se em consideracdo o planejamento para autorizacdo de 3 cursos, o item 1.7 dispde sobre as

Diretriz de Desenvolvimento - Infraestrutura fisica e tecnoldgica.

8.2 BIBLIOTECA

A Biblioteca Dom Mariano Manzana relne vasto acervo, composto por diversos tipos
de materiais, impressos e digitais, entre livros, periddicos, trabalhos de conclusdo de curso,
dicionérios, atlas e entre outros itens de referéncia. Desta forma, a biblioteca busca atuar como
importante ferramenta de ensino-aprendizagem, fornecendo suporte necessario as atividades de

ensino, pesquisa e extensao.

Area Fisica da Biblioteca

No ano de 2019, a biblioteca Dom Mariano Manzana ganhou um novo espaco fisico,
planejado e adaptado conforme as normas vigentes de acessibilidade, pronto para atender aos
usuarios em geral. A principal caracteristica desta nova construcdo € a boa iluminagéo e o
espaco confortavel de todos os ambientes. O espago conta com aproximadamente 1.800m? de
area total, sendo pelo menos 300m2 destinado para o acervo geral, 0 que garante boas condi¢es
de armazenagem e preservacdo dos materiais, além de uma sala reservada para 0 acervo

especial.
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O ambiente para estudo individual possui 26 cabines, enquanto que o espaco destinado
ao estudo em grupo conta com seis cabines, comportando até 28 alunos. Além destes espacos
reservados, temos no ambiente do acervo geral ainda mais seis mesas, com 18 cadeiras e uma
area externa para leitura, contendo mais cinco mesas, com vista para o jardim, proporcionando
aos usuarios um ambiente mais agradavel. A biblioteca ainda disponibiliza cinco computadores
para pesquisas na internet, além de um computador exclusivo para consulta ao catalogo digital
do acervo. Em todas as dependéncias da biblioteca ha sinal disponivel de wi-fi, bem como
tomadas para que os usuarios possam ligar seus computadores pessoais.

Para 0s usudrios sdo oferecidos armarios guarda-volume e o servico de fotocopia, ambos
no hall de entrada da biblioteca. Os espagos destinados aos colaboradores, recep¢éo, sala da
bibliotecéria, sala de aquisi¢ido e processamento, copa e banheiros acessiveis contam com

aproximadamente 100m2.

Acervo

O acervo da biblioteca conta atualmente com mais de 9.873 titulos. Desses, 7.793 séo
no formato fisico (ver Grafico 10) e mais de 2.080 disponiveis na Biblioteca Digital da Saraiva
(ver Figura 5), totalizando 23.562 exemplares. Esses numeros estdo em constante crescimento,
tendo em vista a politica de atualizacdo e expansdo do acervo (Apéndice deste PDI), bem como
as doac0es recebidas.

GRAFICO 10 - QUANTITATIVO DO ACERVO FiSICO POR TIPO DE MATERIAL

BASE BIBLIOGRAFICA POR TIPO DE MATERIAL

I 085 Livro I 356 Trabaiho de ConclusSo de Curso [ 295 Monografia
I 133 Referéncia [ 58 Periddico Nacional [ 13 CO-ROM
[ 4 Peribdico Internacional I 1 DVD

Fonte: Sistema Informatizado da Biblioteca, SIABI (2023).
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FIGURA 5 - QUANTIDADE DE TIiTULOS BIBLIOTECA DIGITAL SARAIVA

a adF9p(

Fonte: Tela Inicial, da BDS (2023).

Politica de Atualizacdo e Expansao do Acervo

A politica de atualizacdo, manutencdo e expansao do acervo (Apéndice deste PDI),
pauta-se, ndo somente na verificacdo semestral da bibliografia constante nos planos de ensino
dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo, mas também na avaliacdo quantitativa e qualitativa
das demandas dos usuéarios, com o objetivo de atender satisfatoriamente a proposta pedagdgica
prevista nos projetos pedagdgicos do curso bem como da instituicdo de ensino. Para tal, 0s
recursos financeiros sdo previamente alocados visando a otimizagdo dos recursos para a
constante atualizacdo, manutencdo e expansdo do acervo e demais atividades a serem

desenvolvidas no ambiente académico.

Normatizacéo do Acervo

O acervo esta organizado de acordo com o sistema de Classificagdo Decimal de Dewey
(CDD), obedecendo as orientacdes das regras de catalogacédo prevista na segunda edi¢do Anglo-
American Cataloguing Rules (AACR2) e os registros de dados no sistema informatizado
obedecem as regras de descricdo bibliograficas do formato Machine Readable Cataloging
Format (MARC21).
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Servigos Prestados pela Biblioteca

Todos os usuarios, previamente cadastrados na biblioteca, podem realizar emprestimo
domiciliar, devolucédo, renovacdo e reserva de materiais. O portal da biblioteca permite ao
usuario ter acesso a Biblioteca Digital, ao catalogo online, onde é possivel realizar renovacao
de empréstimo e reserva de materiais, ter acesso ao historico de empréstimos e se inscrever no
servico de Disseminacdo Seletiva da Informacdo (DSI), que consiste em informa-lo sobre
algum item inserido no acervo em sua area de interesse, que foi cadastrado pelo mesmo, no
sistema. A biblioteca também oferece os servicos de orientacdo para normalizacéo de trabalhos
académicos, producéo de ficha catalografica, solicitacdo de ISBN e ISSN e visitas programadas,
onde o bibliotecario apresenta toda a estrutura da biblioteca e os servigos oferecidos a

comunidade académica.

Horario de Funcionamento e Pessoal Técnico-Administrativo

O horario de funcionamento da biblioteca é de segunda a sexta das 7h30min as 22h e
no sadbado das 7h30min as 11h30min, enquanto que os servicos oferecidos no balcdo de
atendimento se encerram sempre 15min antes do horéario do fechamento da biblioteca. Compde
0 quadro de técnicos administrativos: a bibliotecaria Adriana de Lima Teixeira, inscrita no
Conselho Regional de Biblioteconomia da 152 regido, sob o numero 0550, trés colaboradores
técnico-administrativo, trés jovens aprendizes, além do suporte da equipe de limpeza e

tecnologia da informagao.

8.3 LABORATORIOS

Laboratorios de informatica

O processo continuo de informatizacdo dos servigos académicos e administrativos
consiste em condicdo real para viabilizagdo e concretizagdo dos objetivos institucionais,
permitindo um melhor atendimento a comunidade escolar.

A execucdo de um plano de informatizacdo da Instituicdo contribui, decisivamente, para
0 sucesso administrativo-académico e possibilita a difusdo e a utilizagdo de novas tecnologias.

Todos 0s setores que compdem a estrutura prevista para a FCRN estdo devidamente
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atendidos por equipe de pessoal dimensionada sob critérios de qualidade e de otimizag&o,
objetivando niveis adequados de funcionamento e de apoio tanto as atividades fins quanto as
atividades meios.

Portanto, as formas de apoio as funcdes académico-administrativas estdo indicadas
segundo quatro focos: apoio as atividades fins - ensino, pesquisa e extensdo; apoio as atividades
meio - administracdo académica, de pessoal, financeira e material; acesso as informacgoes -
Biblioteca, Rede Local e recursos de hardwares, laboratorios de ensino.

O acesso ao Laboratorio de Informaética pode ser individual, a juizo do professor da
disciplina e sob autorizacdo do Coordenador do Curso, ou em turmas com numero de alunos

definido pelo professor, segundo a natureza das praticas discentes.

Laboratorios especializados - area da saude

A FCRN disponibiliza de trés laborato6rios voltados para as aulas da &rea bésica da satide
e de atividades praticas: “Laboratorio Morfofuncional”, “Laboratorio de Biotecnologia” e
“Laboratorios de Habilidades”.

O Laboratério Morfofuncional possui cem metros quadrados, e dispde de bancada de
granito com doze microscopios, duas pias, bancada com dez computadores conectados a
internet e com acesso a plataformas e softwares como ‘Atlas Humano 3D’, ‘Corpo Humano 3D
Educacional’, ‘Kahoot’, “Youtube’, entre outras. Trés macas, seis mesas com seis cadeiras para
estacdes de aprendizagem, mesa para professor, quadro de lousa e projetor digital, além de
todos os recursos da anatomia e fisiologia do corpo humano, tais como pecas anatdmicas e
réplicas de sistemas corporais. Este laboratorio € usado para as aulas praticas das disciplinas
gue envolvam a andlise pratica anatomo-fisioldgica do corpo humano.

O Laboratorio de Biotecnologia possui cem metros quadrados, contém seis bancadas
experimentais com uma pia para cada bancada, dez microscopios, equipamentos de biologia
clinica e terapéutica, sala de reagentes, mesa para professor, quadro de lousa e projetor digital.

O Laboratério de Habilidades | possui cinquenta metros quadrados, contendo dez
macas, armarios, bancadas e pia, além de mesa, cadeira, datashow e quadro branco para o
professor. O laboratdrio € utilizado para as praticas laboratoriais, assim como para cenario de
simulacdo e avaliagOes praticas de diversas unidades curriculares dos cursos da area da saude.

O Laboratério de Habilidades 11, também com cinquenta metros quadrados, é composto

por trés mesas longas retangulares, com 10 cadeiras cada, que podem ser moveis, criando
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espacos multifuncionais, bird e cadeiras simulando espaco de atendimento ambulatorial,
dispondo de maca, balanca tipo plataforma mecanica, balanca tipo plataforma digital, balanga
pediatrica. O laboratério dispde ainda de esteira e bicicleta ergométrica.

Os laboratorios da area basica permitem aulas praticas com abordagem celular,
molecular e anatomo-fisioldgica do corpo humano, conforme estabelecido nos PPCs e possuem

recursos tecnoldgicos inovadores que atendem a demanda discente e docente.

8.3.1 Recursos Tecnoldgicos e de Audiovisual

As salas de aula onde acontecem as aulas da Faculdade estdo equipadas com datashow.
Este fato propiciou um enriquecimento das aulas, pois permite ao professor utilizar outras
estratégias de ensino-aprendizagem, além daquelas ja convencionalmente instituidas, uma vez
que o equipamento se encontra disponivel na prépria sala de aula. A Faculdade também
disponibiliza notebook, para garantir que ndo trazendo o equipamento, ou ndo sendo compativel
com o datashow, os professores possam utiliza-lo, ndo acarretando prejuizos as suas aulas.

As areas de convivéncia da Faculdade possuem acesso wi-fi a internet disponivel a
professores e alunos.

No que diz respeito a incorporacdo de avangos tecnoldgicos no dmbito do processo
ensino-aprendizagem, podemos elencar os seguintes passos dados:

e Organizacado, apoio técnico e atendimento adequado as solicitacdes de professores e
alunos, complementando o equipamento ja existente e disponibilizando melhores
instalacOes para seu uso;

e Ampliacdo dos recursos computacionais a disposi¢do dos estudantes no laboratdrio de
informatica e na biblioteca;

e Instalacdo de acesso a internet via conex@o sem fio nas salas de aula e demais areas da
Faculdade;

e Aperfeicoamento dos servicos de administracdo académica com a criagdo de novo
software académico que permite aos estudantes acesso a informacdes por via eletronica;

e Reformulagéo do site institucional visando a uma melhor navegabilidade e acesso mais

rapido as informacoes.
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8.4 PROMOCAO DE ACESSIBILIDADE A PESSOA COM DEFICIENCIA

A FCRN em atendimento ao Decreto n° 5.296/2004 e a Portaria n® 3.284, de 7
de novembro de 2003 do Ministério da Educacao, que dispde sobre requisitos de acessibilidade
de pessoas portadoras de deficiéncias para instruir os processos de autorizagdo e de
reconhecimento de cursos, e de credenciamento de instituigdes, se preocupa em garantir tais
requisitos para pessoas com deficiéncia que venham a estudar na Instituicdo, tendo como
referéncia a Norma Brasil n°. 9050, da Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que trata da
Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncias e EdificacBes, Espaco, Mobiliario e
Equipamentos Urbanos. Atendendo tais normas, a Instituicdo adota os seguintes procedimentos
no tocante a Infraestrutura fisica os quais estdo também contemplados no Plano de Garantia de
Acessibilidade:

e Comunicacao e sinalizacéo para pessoas com deficiéncia auditiva e visual: a instituicdo
possui placas em braile e piso podotétil;

e Vagas de estacionamento: ha vagas de uso exclusivo para pessoas com deficiéncia fisica
ou mobilidade reduzida, devidamente sinalizadas e indicadas;

e Corredores e acessos: ndo ha barreiras arquitetdnicas nos corredores que dao acesso as
salas de aulas, laboratérios etc. Os bebedouros estdo numa rota acessivel e ha
demarcacao do piso; as escadas possuem as exigéncias da NBR 9050 e as rampas da
Instituicdo possuem corrimdo de duas alturas em cada lado; para 0 acesso ao andar
superior, ha um elevador e uma plataforma acessivel;

e Banheiro(s): a Instituicdo possui banheiros adaptados para portadores de necessidades
especiais, com abertura minima de 80 cm na porta, espaco para manobra dentro do
banheiro, altura de 43 a 46cm da bacia, barras de apoio e papeleiras e saboneteiras na
altura acessivel,

e Ambientes de atendimento ao aluno: os ambientes como Central de Atendimento ao
Aluno, sala dos professores, biblioteca com computador adaptado para consulta ao
acervo, coordenacao sao acessiveis e possuem a sinalizagdo em braille;

e Lanchonete: 2 lanchonetes sdo adaptadas e atendem a NBR 9050;

e Laboratdrios: os laboratorios de informatica e especificos possuem mesa acessivel, nas

alturas e profundidades das mesas e lavatério de maos acessiveis para o deficiente;
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e Auditorio: a sala Pe. Mota (auditorio da IES) comporta 300 lugares; possui espago
reservado para cadeirante; iluminacdo suficiente e de emergéncia; e, saida de
emergeéncia;

e Salas de Aula: todas as salas possuem portas com largura minima de 0.80cm e visor de
vidro; espaco reservado para cadeirante; e, carteira para pessoas obesas.

Atendendo a legislacdo vigente e as constantes reflexdes com profissionais da
Instituicdo, a FCRN se esforca para apresentar uma estrutura fisica adequada ao acolhimento
de pessoas com deficiéncia, com sanitarios adaptados, rampas de acesso, cadeiras, elevador
para acesso aos pavimentos superiores e reserva de vagas para estacionamento.

De modo especifico para estudantes com deficiéncia visual, a FCRN firmou convénio
com o Centro de Atendimento aos Deficientes Visuais (CADV) para auxiliar no suporte
necessario a inclusdo. A Instituicdo assume o compromisso formal de proporcionar desde o

acesso até a conclusdo do curso, sala de apoio contendo:

e Magquina de datilografia Braille, impressora Braille acoplada a computador, sistema de
sintese de voz;

e Gravador e fotocopiadora que amplie textos;

e Plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em fitas;

e Software de ampliacéo de tela;

e Equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a estudante com visdo
subnormal;

e Lupas, réguas de leitura;

e Scanner acoplado a um computador;

e Plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico dos conteudos basicos em Braille.

Para estudantes com deficiéncia auditiva 0 compromisso da Instituicdo de proporcionar,

caso seja solicitada, desde o0 acesso até a conclusdo do curso:

e Quando necessario, intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa, especialmente
quando da realizacdo de provas ou sua revisao, complementando a avaliacdo expressa
em texto escrito ou quando este ndo tenha expressado o real conhecimento do estudante;

e Flexibilidade na correcéo das provas escritas, valorizando o conteddo semantico;

112



e Aprendizado da lingua portuguesa, principalmente, na modalidade escrita, (para 0 uso
de vocabulario pertinente as matérias do curso em que o estudante estiver matriculado);

e Materiais de informacOes aos professores para que se esclareca a especificidade
linguistica dos surdos.

A Instituicdo ja dispbe de intérprete de lingua de sinais/lingua portuguesa, o professor
Antbnio Carlos Dantas que ministra a disciplina de LIBRAS e é também responsavel pelo apoio
nos processos seletivos, se houver necessidade para algum candidato. Atualmente, trés técnicos
administrativos fazem o curso de Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS para atendimento ao
aluno nos setores: Central de Atendimento e Biblioteca.

A FCRN possui 0 Ndacleo de Inclusdo e Acessibilidade (NIAC) com objetivos de
proporcionar programas internos de capacitacdo para a educacdo inclusiva criando normas
internas sobre o tratamento a ser dispensado a professores, alunos e funcionarios portadores de
necessidades especiais; para a sociedade, realizar campanhas de sensibilizacdo; promover
parcerias com as corporacGes profissionais e com as entidades de classe (sindicatos,
associacOes, federacbes, confederacbes etc.) com o objetivo de acdes integradas
Instituicdo/Empresa/Comunidade para o reconhecimento dos direitos dos portadores de
necessidades especiais; buscar também a integracdo Instituicio/Empresa para a oferta de
estagios profissionais, incluindo empregos permanentes, com adequadas condi¢fes de atuacao
para os portadores de necessidades especiais.

Todas as a¢Oes aqui delineadas visam acolher as pessoas com necessidades educacionais
especiais, a possibilidade de acesso a todos 0s espacgos de aprendizagem, e de convivéncia da

Faculdade.

8.5 SECRETARIA DE REGISTRO ACADEMICO E ACERVO VIRTUAL

e Projeto de acervo académico em meio digital, com a utilizagdo de método que garanta
a integridade e a autenticidade de todas as informacgdes contidas nos documentos

originais.

A Secretaria Académica Digital da FCRN teve inicio no ano de 2020 e foi desenvolvida,
inicialmente, com a digitalizacdo do acervo académico em dois momentos: primeiro foi

digitalizado todo o acervo fisico no qual constava as pastas dos alunos e, partir do semestre
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2020.2 a Instituicdo passou a digitalizar os documentos dos alunos ja no momento da matricula,
sendo os documentos fisicos devolvidos aos alunos, acabando, assim, o fluxo de papel no setor
de Registro Académico.

Os documentos que compdem o0 acervo académico da Instituicdo sdo tratados de
maneira a superar todos os prazos de guarda estabelecidos pelos documentos colocados pela
Portaria n® 315, de 04 de abril de 2018 e pelo Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017.
Para isto, € utilizado 0 meio eletrénico como base para 0 uso, manutencdo e guarda de todo o
acervo académico.

Para o arquivamento dos documentos da FCRN a plataforma implementada realiza
copias de seguranca, respeitando os requisitos de DURABILIDADE, DISPONIBILIDADE e
SEGURANCA. Os documentos estdo no padrdo PDF-A, disponiveis ao acesso, sempre que
necessario, a diferentes sistemas operacionais, sendo totalmente interoperaveis. Os documentos
permanecem criptografados, tanto os armazenados quanto os em transito, sendo utilizada
sempre a Certificagédo Digital.

Desta feita, todos os documentos inerentes aos alunos, seja 0s entregues no ato da
matricula, seja 0s gerados durante a sua trajetdria académica ja estdo no acervo digital. No
tocante aos documentos provenientes dos outros setores, como resolucdes, portarias, atas de
reunibes, a sua digitalizacdo seguird um planejamento durante a vigéncia deste PDI.

A Instituicdo firmou contrato junto a empresa CACTUS TECNOLOGIA DA
INFORMACAO a fim de desenvolver a solucdo de GED — Gerenciamento Eletrdnico de
Documentos, abarcando o atendimento de todos os critérios de software necessarios ao
atendimento da legislacdo. Encontra-se em apéndice neste PDI o Projeto de acervo académico
em meio digital, com a utilizacdo de método que garanta a integridade e a autenticidade de

todas as informagdes contidas nos documentos originais.
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FIGURA 6 — FLUXO DOS REGISTROS ACADEMICOS

Fluxo dos Registros Académicos
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9 AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

A avaliagdo interna é um processo continuo, por meio do qual uma instituicdo constroi
conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender os significados das
atividades que desenvolve, para melhorar a qualidade educativa e alcancar as metas propostas
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Na FCRN, a autoavaliacdo institucional é um dos componentes fundamentais para o
desenvolvimento da qualidade. Trata-se de um processo que realiza andlises sistematicas e
continuas sobre suas atividades, politicas, praticas pedagogicas, infraestrutura e resultados
alcancados, visando identificar seus pontos fortes, fragilidades e possibilidades de
aprimoramento.

Sendo assim, o objetivo do processo avaliativo &, por conseguinte, analisar as praticas
pedagdgicas e administrativas e suas relagdes com os objetivos centrais da FCRN presentes no
PDI, identificando resultados, dificuldades, possibilidades e potencialidades. O processo
avaliativo visa também proporcionar uma reflexdo sobre a adequacdo da infraestrutura
oferecida pela IES em razdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao

A FCRN passou a adotar uma proposta de Avaliacdo Institucional a partir da construgédo
de seu Plano de Desenvolvimento Institucional que foi adaptada as exigéncias do SINAES. A
coordenacdo do Processo de Avaliacdo Institucional fica a cargo da Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA). O processo avaliativo, coordenado pela referida comissao busca fornecer
indicadores qualitativos e quantitativos substantivos para que a comunidade académica tenha a
possibilidade de conhecer e questionar a realidade académico-administrativa, no que concerne
a gestdo das politicas, processos e praticas da Instituicdo diante dos desafios da
contemporaneidade.

9.1 COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

A Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) da FCRN disp6e da representacao de todos os
segmentos da comunidade académica, como determina o art. 2°, inciso 1V da Lei n® 10.861, de
14 de abril de 2004, esta reza que cada IES deve compor sua comissdo propria de avaliacdo
com 0s seguintes seguimentos: docente, discente, técnico-administrativo e representantes da
sociedade civil organizada (Portaria DG n° 06 de 30.01.2023). A CPA da entdo denominada
Faculdade Diocesana de Mossord foi constituida em 31 margo de 2009, ano que ocorreu a
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solicitagdo do Credenciamento Institucional. No entanto, o primeiro relatério da CPA foi
produzido em marco de 2015 e anualmente séo realizadas as avaliagdes internas, as quais ja
totalizam 9 anos.

A CPA tem como fungdes coordenar e articular o processo interno de avaliacdo da IES
e disponibilizar as comunidades académica e externa as informacdes relativas a esses processos.

Embasado nessa perspectiva, o SINAES apresenta uma visdo ampla que perpassa
questdes pertinentes as praticas institucionais e administrativas, o relacionamento com a
comunidade discente, docente e com a sociedade, a infraestrutura e praticas de gestdo
necessarias a qualidade do ensino oferecido, entre outras dimensdes exigidas.

Esta Comissao é um dos instrumentos que quer contribuir para a melhoria na qualidade

do ensino norteada pelos seguintes principios:

e Fidedignidade das informacdes coletadas no processo avaliativo;
e Respeito a liberdade de expresséo, de pensamento e de critica;

e Compromisso com a melhoria da qualidade da educacéo.

A CPA, além de coordenar e articular o processo de autoavaliacdo institucional, é

responsavel pelas seguintes atribuicdes:

e Coordenar e articular o processo de Avaliacdo Interna dos Cursos de Graduacéo;
e Organizar os relatorios dos processos de Avaliacado;

e Divulgar os resultados consolidados;

e Examinar os relatorios da Comissdo Externa de Avaliacdo dos Cursos;

e Examinar os resultados de desempenho dos alunos no ENADE;

e Auvaliar o Plano de Desenvolvimento Institucional;

e Auvaliar os Projetos Politicos Pedagdgicos dos cursos;

e Extrair indicativos para a tomada de deciséo nas diversas instancias da Faculdade;

e Atuar como elo entre a Instituicdo e 0 MEC.
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Composicdo da CPA

A CPA é composta por representantes de todos os segmentos da comunidade académica
(docentes, técnicos administrativos e discentes) e da sociedade externa a FCRN (membros da
sociedade civil organizada). A composicdo € paritaria ndo havendo prevaléncia de qualquer
segmento, a saber:

e Dois docentes do quadro permanente da instituicao;
e Dois servidores técnico-administrativos;
e Dois representantes discentes da graduacao;

e Dolis representantes da sociedade civil organizada.

Nas reunides deliberativas da CPA é exigida como quérum minimo de participacdo a
maioria simples do total de membros, requerendo-se a maioria simples dos presentes para
qualquer deliberacdo e o voto de qualidade do Coordenador em caso de empate.

A estrutura da CPA € regulamentada internamente de acordo com suas necessidades e
nos termos regimentais.

Para realizar a autoavaliacdo, a FCRN segue algumas etapas:
Etapa 1 — Elaboracéo do Projeto de Avaliacéo Institucional

A elaboracdo do projeto de avaliacdo contém objetivos, estratégias, metodologia, e
calendario das ac¢Ges avaliativas. Procurou levar em conta as caracteristicas da Instituicdo, como
tambem a busca de autoconhecimento.
Etapa 2 — Sensibilizacdo da Comunidade Académica

Desenvolvimento na comunidade da compreensdo da importancia e da natureza do
nosso programa de avaliacdo. De forma que a avaliacdo possa se apresentar como oportunidade

e ndo ameaca, passando a ser incorporada como instrumento importante para a tomada de

atitudes e propiciar a agdo profissional de cada uma das partes envolvidas.
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Etapa 3 — Avaliagdo Docente/Discente

Esta avaliacdo investiga qual é a opinido que os alunos tém sobre o professor e sobre o

seu desempenho diante de categorias académico-pedagogicas:

e Conteudo.

e Pesquisa académica.

e Acdo pedagdgico-académica.
e Relacionamento Interpessoal.
e Interacdo Académica.

e Avaliacéo.

e Avaliagdo da ética.

Como resultado dessa avaliagdo, os dados s&o encaminhados aos coordenadores para
servirem de subsidios na construcdo/revisdao do projeto pedagdgico e nos programas de
melhoria do corpo docente, contribuindo, assim, para que as politicas de Ensino, Pesquisa e

Extensdo sejam analisadas e até revistas (Dimenséo 2).

Etapa 4 — Avaliacdo do Desempenho das Disciplinas

Nesta etapa promove o didlogo franco e direto dos alunos com seus professores. Esse
instrumento € aplicado pelos proprios professores a seus alunos no final de cada semestre. Os
resultados individuais sdo sigilosos e o somatdrio das avaliagbes das disciplinas de
determinados cursos serdo parte importante da avaliagio numa direcdo que favorega a
franqueza, a seriedade e a maturidade social e profissional esperadas na relacdo entre o
professor e 0 aluno. Embora sigilosos, os resultados servem como matéria de analise num forum
de discusséo, se assim desejar o grupo diretamente interessado. Com esta avaliagdo oferece ao
professor um perfil de seu desempenho no semestre para que promova os ajustes para a melhoria

de seu desempenho no semestre seguinte.
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Etapa 5 — Avaliagéo dos Cursos

Esta Avaliacdo, aplicada atualmente com periodicidade anual, busca ouvir, de modo
permanente, o aluno e o professor para confronto de suas impressdes sobre 0s procedimentos
educacionais em andamento, verificando a coeréncia com o desenho do perfil profissional
estabelecido, a fim de promover a correcdo de rumos nos conteudos, énfases e requisitos, de
modo a ndo se afastar da desejada formacdo do futuro profissional.

Eventualmente, o resultado dessa afericdo podera ainda produzir reparos no PPC dos
cursos, no préprio desenho do perfil profissional estabelecido, tendo em vista mudangas de
expectativas do mercado de trabalho, com relago ao perfil desejavel (Dimensdo 2).

Etapa 6 - Avaliacdo de Desempenho do Pessoal Técnico-Administrativo

A avaliacdo é realizada por meio de coleta de dados, de documentos e relatérios
administrativos que possibilitam andlise qualificativa dos dados.

Esta avaliacdo tem uma segunda vertente destinada a analisar a natureza e a estrutura
administrativa da FCRN com o pessoal que executa as tarefas e com o publico que dela usufrui.
Sdo investigados os servigos prestados: Administrativos, Financeiros, Secretaria, Biblioteca,
Manuteng&o, Servigos e outros.

Esta avaliacdo tera carater permanente e continuo. Nesta etapa também sdo investigados
aspectos pertinentes as condi¢bes de trabalho em todos os setores da FCRN, bem como a
otimizagdo dos servigos prestados, no sentido do melhor aproveitamento dos recursos e
instalacOes e na otimizacgédo dos atendimentos aos publicos interno e externo.

Coerente com 0s objetivos de criar um clima e uma comunidade académicos e,
especialmente, de dar o melhor atendimento ao corpo discente, o programa institucional de
avaliacdo tera neste banco de dados oportunizado as melhores atitudes administrativas para

atender aos seus propasitos.

Etapa 07 - Avaliagcdo do Compromisso da FCRN com a Comunidade

O compromisso da Associacdo Santa Teresinha de Mossoré (ASTM), através da FCRN
com a comunidade sera avaliado por elementos que constituem o entorno da instituicdo. Para

este fim, pessoas com relevancia social, ligadas a vida do Rio Grande do Norte, serdo
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convidadas a opinar sobre a importancia da mantenedora e sua Faculdade para a localidade e
para a populagédo, de acordo com indicadores que serdo estabelecidos pelo grupo e pela
comissédo coordenadora dessa avaliacdo (Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade). Projetos

de intervencao.

Etapa 08 - Avaliacéo das Politicas de Pessoal Docente e Técnico-Administrativo

O compromisso da Associacdo Santa Teresinha de Mossord, através da FCRN, com
seus professores e pessoal técnico-administrativo serd acompanhado, analisando a existéncia
de Plano de Carreira Docente e Plano de Cargos e Salarios do pessoal técnico-administrativo,
bem como sua implantacéo e efetivacdo (Dimenséo 5: Politicas de Pessoal, as carreiras do corpo

docente e técnico-administrativo).

Etapa 09 - Avaliacdo das Politicas de Planejamento da IES

Essa avaliacdo sera realizada junto ao NDE e a prépria CPA buscando analisar dados
relacionados as acdes e ao funcionamento, bem como de retorno dos processos avaliativos. A
pergunta chave para essa analise € a seguinte: quais acGes de melhoria decorreram das acdes de

avaliacdo? (Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo). Relatorio de melhorias pelo coordenador.

Etapa 10 - Avaliagcdo da Sustentabilidade Financeira

Como compete a mantenedora promover adequadas condigdes de funcionamento das
atividades da FCRN, colocando-lhe a disposi¢do os bens imoveis, moveis e equipamentos
necessarios e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio, anualmente seréo
analisados os quadros das receitas, despesas e investimentos, projetados (Dimensdo 10:

Sustentabilidade Financeira).

Procedimentos para Interagdo das Etapas do Programa

No seu conjunto, as etapas do nosso Programa de Avaliacdo Institucional querem
promover a interagdo entre os resultados alcangcados em cada uma conforme elas se sucedem.
Desta forma, os resultados alcancados nas propostas de acdo do programa, com 0 passar do

tempo, se apresentardo cada vez mais como rede de informacdes de dados, que poderdo ser
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fundamentais para muitas tomadas de deciséo, tanto pelas Coordenagfes dos cursos existentes,
como pela Diretoria e por quem mais tiver interesse e necessidade.

Como reflexo dos resultados dessas avaliacBes, pretende-se motivar docentes e
funcionarios para a participacdo em programas e cursos oferecidos para o desenvolvimento de
potencial e discussdo de alternativas que gerem correcdo qualitativa dos aspectos e dos
elementos diagnosticados.

Pretende-se com esses procedimentos promover a transparéncia nas relacées de poder,
animar a ética nos processos decisorios e disseminar clima de fraternidade, solidariedade,
integridade e cooperacdo como possibilidade para a consecugdo dos programas e projetos que
viabilizem a FCRN como instituicdo de Excelente Qualidade Educacional.

Durante todo o processo de avaliacdo institucional é realizado um acompanhamento
continuo com o objetivo de identificar os elementos que possibilitam reformulacdes do proprio
Projeto de Avaliacdo Institucional. Contribuiram para essa avaliacdo os indicadores obtidos por
meio de instrumentos (questionarios) apresentados aos participantes do processo com o objetivo

da avaliacdo institucional.

9.1.1 Dimens0es, Indicadores, Processos e Instrumentos da Autoavaliacao

I Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

1. Indicadores

1.1.  Existéncia de finalidades, objetivos e compromissos da instituicdo, explicitados
em documentos oficiais.

Processos/metodologia: Levantamento, organizacao, analise dos documentos.

Instrumento (s): Plano de Desenvolvimento Institucional da FCRN; Projeto
Pedagogico Institucional e Projetos Pedagogicos dos Cursos.

1.2. O PDI e suas relagdes com o contexto social e econémico em que a Instituicao
esta inserida.

Processos/metodologia: Anélise para verificar a coeréncia entre as agdes e préaticas
realizadas na Instituicdo e os propoésitos formulados no PDI.

Instrumento (s): Fichas de registro e relatérios.
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Il Politica de ensino de graduacdo e pds-graduacdo, pesquisa e extensao e
respectivas normas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producéo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

2. Indicadores

2.1.  Existéncia de estrutura curricular: ementario; planos e programas de ensino,
regime académico, disciplinas.

Processos/metodologia: Compatibilidade das disciplinas x carga horaria. Analise do
perfil profissional x perspectivas do mercado de trabalho.

Instrumento (s): Registros dos documentos e analise.

2.2.  Atividades complementares

Processos/metodologia: Metodologia e articulagdo com o processo ensino
aprendizagem.

Instrumento (s): Ficha de registros.

2.3.  Estagio supervisionado.

Processos/metodologia: Acompanhamento da eficiéncia e eficicia do estagio, em
relacdo a interacdo do processo ensino aprendizagem x mercado de trabalho.

Instrumento (s): Ficha de registros.

2.4.  Articulacdo da iniciacdo a pesquisa com as demais atividades académicas.

Processos/metodologia: Avaliacdo das sistematicas de articulagdo e incentivo a
iniciacdo a pesquisa.

Instrumento (s): Registros dos documentos e analise.

2.5.  Promocdo de eventos que permitam a divulgacdo da iniciacdo cientifica
desenvolvida envolvendo docentes e discentes.

Processos/metodologia:Publicacdo de Anais dos eventos e realizagcdo de congressos,
simposios, seminarios e encontros, feiras.

Instrumento (s): Relatorios dos eventos e anais de eventos.

2.6. Articulacdo das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa e com as
necessidades e demandas do entorno social.

Processos/metodologia: Avaliagdo sobre o impacto e alcance de atividades, projetos e
programas de extensao.

Instrumento (s): Registros utilizando Relatorio de extenséo.

2.7.  Atividade de monitoria
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Processos/metodologia: Metodologia e articulagdo com o0 processo ensino
aprendizagem.

Instrumento (s): Relatdérios de monitoria.

2.8.  Programa de bolsas de pesquisa

Processos/metodologia: Metodologia e articulagdo com o processo ensino
aprendizagem.

Instrumento (s): Relatérios de atividades.

2.9.  Grupos de pesquisas

Processos/metodologia: Metodologia e articulagdo com o0 processo ensino
aprendizagem.

Instrumento (s): Relatérios de atividades.

2.10. Estagio ndo obrigatorios.

Processos/metodologia: Metodologia e articulagdo com o processo ensino
aprendizagem na prética.

Instrumento (s): Relatérios de atividades.

11 Responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacéo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do
patriménio cultural

3. Indicadores

3.1.  Acessibilidade: ingresso, permanéncia e promocéo dos individuos e cidadaos.

Processos/metodologia: Avaliagdo de impacto social, responsabilidade puablica e
cidadania.

Instrumento (s): Pesquisa junto a comunidade discente, e o sistema produtivo,
utilizacdo de questionarios, desenvolvimento de atividades.

3.2. Realizacao de acOes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promocéo da
cidadania, de atencdo a setores sociais excluidos, politicas de acdo afirmativa.

Processos/metodologia: Avaliacdo de impacto social, responsabilidade publica e
cidadania.

Instrumento (s): Relatdrios de atividades realizadas.
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I'VV Comunicagdo com a sociedade

4. Indicadores

4.1.  Adocdo de estratégias, recursos e qualidade da comunicacéo interna e externa.

Processos/metodologia: Avaliacdo da imagem institucional e mecanismos de
comunicagéo interna e externa.

Instrumento (s): Pagina institucional na internet; publicidade externa.

4.2.  Desenvolvimento da imagem publica da Instituicdo nos meios de comunicacao
social

Processos/metodologia: Acompanhamento da frequéncia e canais de comunicagdo
utilizados.

Instrumento (s): Quadros de avisos; rede interna de computadores; pagina internet;
reunides com gestores, editais, manuais de circulacao.

4.3.  Servigo de Ouvidoria

Processos/metodologia: Avaliacdo do servigo de ouvidoria desenvolvido na FCRN.

Instrumento (s): Relatdrios de acompanhamento da utilizacdo do servico e retorno aos

usuarios.

V Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condic¢des de
trabalho

5. Indicadores

5.1.  Existéncia de planos de carreira regulamentados para docentes e funcionarios
técnico-administrativos com critérios claros de admissao e de progresséo.

Processos/metodologia: Avaliacdo das politicas e préaticas institucionais de gestdo de
pessoas.

Instrumento (s): Questionarios, fichas de registros, reunides, palestras.

5.2. Desenvolvimento de programas de qualificacdo profissional de docentes e
técnico-administrativo.

Processos/metodologia: Avaliacdo das politicas e préaticas institucionais de gestdo de
pessoas.

Instrumento (s): Registros utilizando fichas de avaliacéo

5.3.  Clima institucional, relagOes interpessoais, estrutura de poder, graus de

satisfacdo pessoal e profissional.
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Processos/metodologia: Pesquisa de clima organizacional.

Instrumento (s): Questionério de avaliacéo.

5.4.  Existéncia de mecanismos de avaliacdo docente.

Processos/metodologia: Avaliacdo do desempenho do professor pelos alunos. indice
de satisfacdo e insatisfacéo dos alunos.

Instrumento (s): Questionério de avaliacéo.

VI Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacao dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

6. Indicadores

6.1.  Funcionamento, composicao e atribui¢do dos 6rgdos colegiados.

Processos/metodologia: Avaliacdo do funcionamento dos 6rgdos colegiados,
compatibilizando com o Regimento.

Instrumento (s): Registros das reunides

6.2.  Existéncia de instru¢gbes normativas formuladas conhecidas sobre os
procedimentos institucionais (estatuto, regimentos, organogramas, regulamentos internos,
normas académicas e outros)

Processos/metodologia: Acompanhamento do PDI e resolugdes internas;
Organograma, e regimentos especificos.

Instrumento (s): PDI e Resolugdes internas; Organograma, e regimentos especificos.

VIl Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacao e comunicagao

7. Indicadores

7.1.  Adequacdo da infraestrutura em funcdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensao

Processos/metodologia: Avaliacdo da gestdo organizacional

Instrumento (s): Relatorio contendo um quadro de informagdes sobre a infraestrutura
da Instituicao;

7.2.  Existéncia de salas de aula, biblioteca, laboratorio de informatica, area de lazer,

equipamentos de informatica.
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Processos/metodologia: Compatibilizar quantidade x qualidade para sua plena
utilizagdo e conservagéo.

Instrumento (s): Registros utilizando relatorios de avaliacao.

7.3. Existéncia de locais de convivio disponivel aos discentes, docentes e
funcionérios técnico-administrativos

Processos/metodologia: Areas de convivéncia; gabinetes de professores; salas de
professores.

Instrumento (s): Registros utilizando relatorios de avaliacao.

V111 Planejamento e avaliacéo, especialmente em relagdo aos processos, resultados
e eficicia da autoavaliacdo institucional

8. Indicadores

8.1.  Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional e
suas atividades educativas.

Processos/metodologia: Leitura e analise dos Indicadores.

Instrumento (s): Relatérios. Graficos.

8.2.  Existéncia e funcionamento de planejamento das atividades da instituigéo

Processos/metodologia: Acompanhamento dos planos existentes.

Instrumento (s): Leitura e andlise dos indicadores existentes e a correcdo de rumos.

8.3.  Existéncia e funcionamento de avaliacdo institucional

Processos/metodologia: Divulgacdo interna do processo e dos resultados da avaliacdo
interna.

Instrumento (s): Relatorios da avaliagéo institucional

IX Politicas de atendimento aos estudantes

9. Indicadores

9.1. Existéncia de politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes e sua
relagdo

Processos/metodologia: Avaliacdo da qualidade dos servigos educacionais.

Instrumento (s): Concesséo de bolsas.

9.2.  Existéncia de mecanismos/sistematicas de estudos e analise dos dados sobre os
ingressantes, evasdo, tempos medios de conclusdo, e relagdo professor/aluno.

Processos/metodologia: Leitura e analise dos Indicadores.
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Instrumento (s): Anélise de questionarios e estudos sobre a questao.

X Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacgao superior

10. Indicadores

10.1. Existéncia de politicas de captacédo e alocacdo de recursos.

Processos/metodologia: Plano Estratégico Institucional.

Instrumento (s): Andalise Documental.

10.2.  Cumprimento das obrigacdes trabalhistas.

Processos/metodologia: Certiddes negativas e documentos comprobatérios

Instrumento (s): Analise Documental.

10.3.  Pagamento sistematico dos salarios dos docentes e dos técnico-administrativos

Processos/metodologia: Contracheques e documentos comprobatérios.

Instrumento (s): Anélise Documental.

10.4. Existéncia de controle entre as despesas efetivas e as despesas correntes, de
capital, e de investimento.

Processos/metodologia: Planilhas de gastos. Folhas de pagamento.

Instrumento (s): Analise Documental.

9.1.2 Formulario, Aplicacdo, Coleta e Tabulacdo de Dados

Os formulérios sdo desenvolvidos pela CPA, contemplando as dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004. Onde constam questfes objetivas (fechadas)
feitas através de uma escala likert de 5 pontos, a saber: (1 - discordo totalmente; 2 - discordo
parcialmente; 3 - nem discordo, nem concordo; 4 - concordo parcialmente; 5 - concordo
totalmente), e questdes subjetivas (abertas).

A aplicagéo ocorre, sempre no final do semestre ou no final do ano letivo, a depender
da periodicidade da avaliagdo. A coleta de dados é feita através de formulario eletrbnico
inserido no software do sistema académico institucional e anélise documental.

A tabulacéo dos dados € feita a depender da origem do dado, se for quantitativo sera
feita analise descritiva de dados com a utilizacdo da média estatistica. Porém, quando os dados

forem qualitativos sera feita analise de contetdo.
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De posse dos dados tabulados é feito o relatdrio final com o objetivo de atender a
legislagdo vigente, bem como as metas contidas no projeto de autoavaliagdo institucional.

Os resultados das avaliagcdes sdo divulgados por meio do Portal da Faculdade e de
reunides com o corpo docente, o férum de liderancas de turmas e a diretoria.

Os resultados alcancados se apresentam cada vez mais como cadeia de informacoes,
sendo fundamentais para muitos processos decisorios, tanto pelas coordenagBes de cursos
existentes, como pela Diretoria, e por quem seja demandado. Com eles promove-se a
transparéncia nas relacdes de poder, disseminando um clima de fraternidade, solidariedade,
integridade e cooperacdo, como possibilidade para o aperfeicoamento dos programas e projetos
que viabilizem a FCRN como instituicdo de Excelente Qualidade Educacional.

9.1.3 Plano de melhorias a partir dos processos avaliativos

Como encaminhamentos a partir dos resultados das avaliac6es, a CPA propde um Plano
de Acdo especifico para a melhoria dos aspectos que ndo foram bem avaliados, com o foco na
Missdo e no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, Responsabilidade social da
instituigdo e Infraestrutura.

A seguir, enumera-se as ac¢oes desenvolvidas pela IES fruto de demandas oriundas da

autoavaliacdo institucional dos Gltimos trés anos:

e Realizacdo de terraplanagem do estacionamento;
e Aquisicdo de cadeiras adaptadas;

e Banheiro com chuveiros;

e Aumentar uma lanchonete/cantina;

e Agquisi¢do de mais um laboratorio de informatica;
e Ampliacdo de vagas para monitoria;

e CapacitacGes tecnicas para lideres de sala;

e Institucionaliza¢do do Plano de cargos e salérios docentes;
e Atualizacdo do site institucional,

e Aquisicdo da Biblioteca virtual;

e Melhoria rede wireless;

e Bolsas de descontos para capacitacdo técnica em pés-graduacao e graduacao;
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10 ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

Compete a Mantenedora promover adequadas condi¢cdes de funcionamento das
atividades da FCRN, prioritariamente aquelas que dizem respeito ao ensino de graduacao e pos-
graduacdo, colocando-lhe a disposi¢do os bens imdveis, mdveis e equipamentos necessarios e
assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.

Os quadros das receitas, despesas e investimentos, projetados para o periodo 2023-2027

encontram-se a seguir detalhados:

10.1 PLANO FINANCEIRO

Considerando os planos de expansao definidos neste Documento, a FCRN, por meio de
sua Mantenedora, demonstra a previsao do seu fluxo de caixa, receitas despesas, bem como os
investimentos previstos e aqueles a serem executados. Os recursos patrimoniais garantem niveis
satisfatorios de solidez a Instituicdo Mantenedora. Todavia, para a execucdo do plano de
implantacdo e desenvolvimento da mantida os recursos serdo, principalmente, advindos, das
mensalidades dos alunos.

Serdo, também, captados recursos por meio de articulagdo com organizagdes publicas e
privadas como consultorias, treinamentos, cursos de extensdo, atualizacdes, especializagdes e
MBA’s, entre outras variadas formas de integragdo Academia/sociedade.

Em relacdo a previsdo de receitas oriundas das anuidades, estard apresentado,
inicialmente, um quadro demonstrativo da expectativa de matriculas, considerando, inclusive,
a expansao de vagas e a estimativa de evasdo de 20% nas receitas semestrais. Em seguida, a
esses dados varias planilhas demonstrardo as receitas (considerando uma inadimpléncia de

15%) e despesas previstas para 0 Quinquénio 2023-2027.
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QUADRO 17 - EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS NA GRADUACAO DURANTE
A VIGENCIA DO PDI

2023 2024 2025 2026 2027
curso 1°9S. [ 2°S. | 1°S. | 2°S. | 1°S. | 2°S. | 1°S. | 2°S. | 1°S. | 2°S.
Teologia 160 | 160 | 160 | 160 | 160 | 160 | 160 | 160 | 160 | 160
Psicologia 750 [ 750 | 750 | 750 | 750 | 750 | 750 [ 750 | 750 | 750
Fisioterapia 750 [ 750 | 750 | 750 | 750 | 750 | 750 [ 750 | 750 | 750
Ciéncias
Contibeis 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400
Administracéo 480 | 480 | 480 | 480 | 480 | 480 | 480 | 480 | 480 | 480
Direito 750 [ 750 | 750 | 750 | 750 | 750 | 750 | 750 | 750 | 750
Gastronomia 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200
Enfermagem - - 50 | 100 [ 150 | 200 [ 250 | 300 [ 350 | 400
Medicina - - 50 | 50 | 100 | 100 | 150 | 150 | 200 | 200
Nutricéo 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400
TOTAIS 3890 [ 3890 | 3990 [ 4040 | 4140 [ 4190 | 4290 | 4340 | 4440 | 4490

Esta evolugdo em relacdo ao numero de alunos considerou o nimero de vagas iniciais,
bem como, a previsdo de expansdo de vagas, para 0S cursos a serem implantados neste

Quinquénio, conforme metas deste PDI.

QUADRO 18 —- EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS NA POS-GRADUACAO
DURANTE A VIGENCIA DO PDI

Pés-graduacio 2023 2024 2023 2026 2027
1°S. [ 2°S. | 1°S. | 2°S. | 1°S. | 2°S. | 1°S. | 2°S. | 1°S. | 2°S.
Area de saude 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400 | 400
Avrea juridica 90 | 90 | 90 | 90 | 90 [ 90 | 90 | 90 | 90 | 90
Area de gestdo 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Area educacio 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Area teologica 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Area Outras 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
TOTAIS 680 | 680 | 680 | 680 | 680 | 680 | 680 | 680 | 680 | 680
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QUADRO 19 — EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS NOS CURSOS DE EXTENSAO
DURANTE A VIGENCIA DO PDI
2023 2024 2023 2026 2027
EXTENSAO [1°S.[20S.[1°S.[2°S.[10S. [20S.[1°S.[2°S.[1°8. [ 2°8.
Areadesaide | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 [ 25 | 25 | 25 | 25 | 25
Avrea juridica 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25
Areadegestio | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25
Area educacio 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Areateologica | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 [ 25 [ 25 | 25 | 25 | 25
Area Outras 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25
TOTAIS 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150
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Os Quadros a seguir demonstram a evolucdo da receita prevista para a fase de vigéncia deste PDI.

QUADRO 20 - EVOLUCAO DA RECEITA DOS CURSOS DE GRADUACAO (VALOR MENSAL) DURANTE A VIGENCIA DO PDI - EM MIL REAIS

2023 2024 2025 2026 2027
Graduagdo 2023.1 2023.2 2024.1 2024.2 2025.1 2025.2 2026.1 2026.2 2027.1 2027.2

Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (R$) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS)
Teologia R$ 26.650,88 R$ 26.650,88 RS 26.650,88 RS 26.650,88 R$ 26.650,88 R$ 26.650,88 R$ 26.650,88 R$ 26.650,88 RS 26.650,88 RS 26.650,88
Psicologia R$415.527,00 RS$415.527,00 RS$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 RS 415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00
Fisioterapia R$400.140,00 RS 400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00
Ciéncias Contabeis R$ 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80
Administragdo R$139.520,64 RS 139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 RS$139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64
Direito R$436.782,00 RS 436.782,00 RS 436.782,00 R$436.782,00 R$436.782,00 R$436.782,00 R$407.663,20 RS 436.782,00 RS 436.782,00 RS 436.782,00
Gastronomia R$65.252,80 R$65.252,80 RS 65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80
Enfermagem RS 0,00 RS 0,00 RS 30.000,00 RS 60.000,00 RS 90.000,00 RS 120.000,00 RS 150.000,00 RS 180.000,00 RS 210.000,00 RS 240.000,00
Medicina R$0,00 R$0,00 RS 462.500,00 R$462.500,00 R$925.000,00 R$925.000,00 R$ 1.387.500,00 R$1.387.500,00 RS 1.850.000,00 RS 1.850.000,00
Nutricdo RS 180.882,80 RS 180.882,80 RS 180.882,80 RS 180.882,80 RS 180.882,80 RS 180.882,80 RS 135.662,10 RS 135.662,10 RS 180.882,80 RS 180.882,80
SUBTOTAL MENSAL RS 10.734.965,52 |RS 10.734.965,52 [RS 13.689.965,52 |RS 13.869.965,52 |RS 16.824.965,52 |RS 17.004.965,52 |RS 19.513.928,52 |RS 19.868.641,32 (RS 23.094.965,52 RS 23.274.965,52

Observacado: Na composicdo do Calculo, levou-se em consideracdo valores médios por Curso e a quantidade de vagas aprovadas nos PPCs dos cursos.
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QUADRO 21 - EVOLUCAO DA RECEITA DOS CURSOS DE GRADUACAO (VALOR SEMESTRAL COM EVASAO) DURANTE A VIGENCIA DO
PDI - EM MIL REAIS

2023 2024 2025 2026 2027
Graduagdo 2023.1 2023.2 2024.1 2024.2 2025.1 2025.2 2026.1 2026.2 2027.1 2027.2
Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS)

Teologia RS 26.650,88 R$26.650,88 RS 26.650,88 RS 26.650,88 RS 26.650,88 RS 26.650,88 RS 26.650,88 R$ 26.650,88 R$26.650,88 RS 26.650,88
Psicologia R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00 R$415.527,00
Fisioterapia R$400.140,00 RS 400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 R$400.140,00 RS 400.140,00 R$400.140,00
Ciéncias Contabeis R$ 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80 RS 124.404,80
Administragdo R$139.520,64 RS 139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 R$139.520,64 RS 139.520,64 RS 139.520,64
Direito R$436.782,00 RS 436.782,00 R$436.782,00 R$436.782,00 R$436.782,00 R$436.782,00 R$407.663,20 R$436.782,00 RS 436.782,00 R$436.782,00
Gastronomia R$65.252,80 R$65.252,80 RS 65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 R$65.252,80 RS 65.252,80
Enfermagem R$0,00 R$0,00 R$30.000,00 RS 60.000,00 R$90.000,00 R$120.000,00 R$ 150.000,00 R$ 180.000,00 R$210.000,00 RS 240.000,00
Medicina R$0,00 R$0,00 RS 462.500,00 R$462.500,00 R$925.000,00 R$925.000,00 R$ 1.387.500,00 R$ 1.387.500,00 R$ 1.850.000,00 R$ 1.850.000,00
Nutri¢do RS 180.882,80 RS 180.882,80 RS 180.882,80 RS 180.882,80 RS 180.882,80 R$180.882,80 R$135.662,10 R$135.662,10 RS 180.882,80 RS 180.882,80
SUBTOTAL MENSAL RS 10.734.965,52 |RS 10.734.965,52 |RS 13.689.965,52 |RS 13.869.965,52 |RS 16.824.965,52 |RS 17.004.965,52 | RS 19.513.928,52 |RS 19.868.641,32 [RS 23.094.965,52 (RS 23.274.965,52

SUBTOTAL-EVASAO

RS 2.146.993,10

RS 2.146.993,10

RS 2.737.993,10 RS 2.773.993,10 RS 3.364.993,10

RS 3.400.993,10

RS 3.902.785,70

RS 3.973.728,26

RS 4.618.993,10

RS 4.654.993,10

TOTAL GERAL (2023 +2024 + 2025 + 2026 +2027)

RS 33.722.458,80
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QUADRO 22 - EVOLUCAO DA RECEITA DOS CURSOS DE POS-GRADUACAO (VALOR MENSAL) DURANTE A VIGENCIA DO PDI - EM MIL

REAIS
2023 2024 2025 2026 2027
Pos- Graduagdo 2023.1 2023.2 2024.1 2024.2 2025.1 2025.2 2026.1 2026.2 2027.1 2027.2
Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (R$) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS)
Area de satide R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$ 97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$ 97.200,00
Area juridica R$ 21.870,00 R$ 21.870,00 R$ 21.870,00 R$ 21.870,00 R$ 21.870,00 RS 21.870,00 R$21.870,00 R$ 21.870,00 R$ 21.870,00 R$ 21.870,00
Area de gestdo RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00
Area educacio R$ 10.800,00 R$ 10.800,00 R$ 10.800,00 R$ 10.800,00 R$ 10.800,00 RS 10.800,00 R$ 10.800,00 R$ 10.800,00 R$ 10.800,00 R$ 10.800,00
Area teolégica R$ 7.290,00 R$ 7.290,00 RS 7.290,00 R$7.290,00 R$7.290,00 R$ 7.290,00 R$ 7.290,00 R$ 7.290,00 RS 7.290,00 R$7.290,00
Area Outras R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00
SUBTOTAL MENSAL RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS$ 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS$ 968.760,00

Observacao: Na composicdo do Célculo, levou-se em consideragdo valores médios por pds-graduacao.

QUADRO 23 - EVOLUCAO DA RECEITA DOS CURSOS DE POS-GRADUACAO (VALOR SEMESTRAL COM EVASAO) DURANTE A VIGENCIA
DO PDI - EM MIL REAIS

2023 2024 2025 2026 2027
Pos- Graduagdo 2023.1 2023.2 2024.1 2024.2 2025.1 2025.2 2026.1 2026.2 2027.1 2027.2
Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS)
Area de satide R$ 97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$97.200,00 R$ 97.200,00 R$97.200,00
Area juridica RS 21.870,00 RS 21.870,00 RS 21.870,00 RS 21.870,00 RS 21.870,00 R$21.870,00 RS 21.870,00 RS 21.870,00 RS 21.870,00 RS 21.870,00
Area de gestio RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00 RS 14.580,00
Area educagio RS 10.800,00 RS 10.800,00 RS 10.800,00 RS 10.800,00 RS 10.800,00 RS 10.800,00 RS 10.800,00 RS 10.800,00 RS 10.800,00 RS 10.800,00
Area teoldgica R$7.290,00 R$7.290,00 RS 7.290,00 RS 7.290,00 RS 7.290,00 RS 7.290,00 RS 7.290,00 RS 7.290,00 R$7.290,00 RS 7.290,00
Area Outras R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00 R$9.720,00
SUBTOTAL MENSAL RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00 RS 968.760,00

SUBTOTAL-EVASRO

RS 193.752,00

RS 193.752,00

RS 193.752,00

RS$ 193.752,00

RS$ 193.752,00

RS$ 193.752,00

RS 193.752,00

RS 193.752,00

RS 193.752,00

RS 193.752,00

TOTAL GERAL (2023 + 2024 + 2025 + 2026 +2027)

RS 1.937.520,00
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QUADRO 24 - EVOLUCAO DA RECEITA DOS CURSOS DE EXTENSAO (VALOR SEMESTRAL) DURANTE A VIGENCIA DO PDI - EM MIL REAIS

2023 2024 2025 2026 2027
Extensdo 2023.1 2023.2 2024.1 2024.2 2025.1 2025.2 2026.1 2026.2 2027.1 2027.2
Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS)
Area de satde R$ 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area juridica RS$ 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area de gestdo RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area de gastronomia RS 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area teoldgica R$ 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area Outras RS$ 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
SUBTOTAL MENSAL RS 7.500,00 RS 7.500,00 RS 7.500,00 RS 7.500,00 R$ 7.500,00 RS 7.500,00 RS 7.500,00 RS 7.500,00 RS 7.500,00 RS 7.500,00

QUADRO 25 - EVOLUCAO DA RECEITA DOS CURSOS DE EXTENSAO (VALOR SEMESTRAL COM EVASAO) DURANTE A VIGENCIA DO PDI -

EM MIL REAIS
2023 2024 2025 2026 2027
Extensdo 2023.1 2023.2 2024.1 2024.2 2025.1 2025.2 2026.1 2026.2 2027.1 2027.2
Valor (R$) Valor (RS$) Valor (RS$) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS) Valor (RS)
Area de satde RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area juridica RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area de gestio RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area de gastronomia RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area teoldgica RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
Area Outras RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS$ 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00 RS 1.250,00
SUBTOTAL MENSAL RS 7.500,00 R$ 7.500,00 R$ 7.500,00 R$ 7.500,00 RS 7.500,00 RS 7.500,00 RS 7.500,00 R$ 7.500,00 R$ 7.500,00 R$ 7.500,00
SUBTOTAL-EVASAO RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00 RS 6.000,00
TOTAL GERAL (2023 +2024 + 2025 + 2026 +2027) RS 60.000,00

Observacao: Na composicao do Calculo, levou-se em consideragdo valores médios por Curso de extensdo de R$ 50,00 por aluno.
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QUADRO 26 - DEMONSTRATIVO FINANCEIRO - EM REAIS

ANOS (QUINQUENIO 2023/2027)

ESPECIFICACAO
2023 2024 | 2025 2026 2027

RECEITAS
Graduagdo RS 17.175.944,83|  R$22.047.944,83| R$27.063.944,83| R$31.506.05587| RS 37.095.944,83
Pds-Graduagdo RS 1.937.520,00 RS 1.937.520,00 RS 1.937.520,00 RS 1.937.520,00 RS 1.937.520,00
Extensdo RS 12.000,00 RS 12.000,00 RS 12.000,00 RS 12.000,00 RS 12.000,00
Receita bruta R$19.125.464,83|  R$23.997.464,83| R$29.013.464,83| R$33.455.57587| RS 39.045.464,83
Total das Receitas - inadimpléncia RS 16.256.645,11|  R$20.397.845,11| R$24.661.44511| R$28.437.239,49| RS 33.188.645,11

DESPESAS
Administrativas RS 3.528.311,05 RS 6.217.212,17 R$8.791.499,53| R$11.025.493,70| RS 14.140.074,25
Acervo Bibliografico R$32.513,29 RS 122.387,07 RS 147.968,67 RS 170.623 44 RS 199.131,87

Pagamento Pessoal -salario +
encargos (Adm. + Professores) R$ 7.812.324,57 RS 8.012.324,57 RS 8.412.324,57 RS 8.812.324,57 R$9.012.324,57
Despesas financeiras R$ 325.132,90 R$ 407.956,90 R$ 493.228,90 R$ 568.744,79 RS 663.772,90
TotaldasDespesas| ~ R$ 11.698.281,82|  R$14.759.880,72| RS 17.845.021,68| RS 20.577.186,50| RS 24.015.303,60
Lucro Bruto RS 4.558.363,29 RS 5.637.964,39 RS 6.816.423,43 RS 7.860.053,00 R$9.173.341,51
(Investimentos) RS 3.000.000,00 RS 4.000.000,00 RS 5.000.000,00 RS 6.000.000,00 RS 7.000.000,00
Lucro Liquido RS 1.558.363,29 RS 1.637.964,39 RS 1.816.423,43 RS 1.860.053,00 RS 2.173.341,51
Subvengdes da Mantenedora
(Recurso Disponivel)

Observacao: Na composic¢do do calculo, levou-se em consideracdo valores médios por cursos.

E importante ressaltar, que a institui¢do trabalha com um programa de concessdo de bolsas,

somada a mudancas de mercado o que pode vir a modificar a receita programa, como medida

preventiva, trabalhamos com folga orcamentaria para conseguir cobrir eventuais alteragdes.
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1. INTRODUCAO

A Faculdade Catdlica do Rio Grande do Norte — FCRN dispde atualmente de infraestrutura de
Tecnologia da Informacao, a infraestrutura dispoe de 30 All In One para o uso administrativo, 10 All In
One para uso no Laboratério de Fisioterapia, 4 Desktop para uso de alunos na Biblioteca, 1 All In one
para pesquisa de livros na Biblioteca, 40 Desktop para uso de alunos no Laboratério, 40 Notebooks para
uso no Laboratorio de préaticas Juridicas, sendo 20 na bancada e 20 no container de carregamento, 8
Multifuncionais entre outros equipamentos.

A Faculdade conta com uma estrutura prépria de acesso a Internet, para uso académico, que opera
com velocidade méxima de 200 MB por fibra optica, disponivel através de computadores ligados a rede
cabeada e 18 pontos de transmisséo de rede sem fio, cobrindo todo perimetro da instituicéo.

Este recurso esta disponivel internamente aos alunos, tanto para as atividades de aula como para as
atividades extra aula, oferecendo possibilidades de pesquisa e desenvolvimento de trabalhos.

Para manter esta infraestrutura, as Faculdade contam com um Analista de Sistemas, responsavel pela

manutencg&o preventiva e corretiva dos equipamentos.

2. OBJETIVOS

A politica de aquisicdo, atualizacdo e manutencdo de equipamentos visa garantir a infraestrutura de
tecnologia adequada para seu melhor funcionamento.
O programa de atualizacdo oferece acesso a tecnologia de hardwares e softwares disponiveis no

mercado.
3. METAS ANUAIS DE ATUALIZAQAO E EXPANSAO DE EQUIPAMENTOS

Periodicamente sdo revistas todas as necessidades de atualizagbes tecnologicas dos
equipamentos e softwares disponiveis paraa Faculdade. Estas revisdes sdo baseadas no orgcamento

para investimentos. As revisdes acontecem mensalmente e ocorre de forma preventiva.

Para fazer frente aos desafios da prestacao de servicos de Tecnologia da Informacéo, a Faculdade



tém adequado a Gestéo da Tecnologia da Informagéo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Com seu parque tecnoldgico atual, atende satisfatoriamente 08 (oito) cursos: Administracéo,

Ciéncias Contabeis, Fisioterapia, Gastronomia, Nutricdo, Psicologia e Teologia e a P6s Graduacéo.

O Plano Gestor da Tecnologia da Informagdo tem como objetivo fornecer diretrizes para a
organizacdo, alinhando tecnologia e planejamento e alocando de maneira estruturada os recursos
orcamentarios de infraestrutura tecnoldgica.

Este plano abrange os seguintes componentes de Tecnologia da Informagéo:
* Infraestrutura

 Hardware

* Softwares académicos

» Equipamentos de rede

« Sistemas Operacionais

» Comunicacg6es

* Pessoas (responsaveis pelos servicos)

* Processos

3.1. Laboratoério de Informética, Departamentos Académicos e DepartamentosAdministrativos

A Faculdade dispdem de equipamento entre Desktop e Notebooks distribuidosentre o laboratorios
de informaticas, departamentos académicos, departamentos administrativos da Faculdade e Centro de
Préatica Multiplas e projetores que atentem aulas e atividades praticas nos cursos de graduagéo e extensao.

Periodicamente, s&o realizadas atividades de manutencdo e no caso de defeito em equipamentos,
a substituicdo deste é realizada.

Os critérios de prioridade de atualizacdo dos equipamentos sdo analisados em duas
dimensoes: critérios estratégicos para 0s servicos educacionais da Instituicdo (passiveis de deferimento
pelo Departamento de Tecnologia da Informacéo do Grupo Educacional) e critérios técnicos.

Os critérios técnicos sao identificados pelo tempo de uso do equipamento, porcentagem de uso

de recursos de processamento, capacidade de armazenamento, acesso a rede e demanda de manutencgdes



corretivas.

Dentre os equipamentos, constamos com equipamentos de assessibilidade a baixa visdo onde

temos teclados voltados para o usuario assistido, essas maquinas estao disponibilizadas de forma descrita

na tabela a seguir.

Quadro | - Equipamentos com acesso a baixa visao.

EQUIPAMENTOS ALOCACAO QUANTITATIVO
All In One Laboratdrio de Fisioterapia 1
Desktop Laboratorio FCRN 2
Desktop Ambiente de Estudo Biblioteca |1

3.2. Plano de Ampliacéo da Internet

A Faculdade conta com internet banda larga de dois links de 200 MB cada distribuida em toda a

instituicdo através de rede cabeada (fibra optica) e rede sem fio. Para melhorar a velocidade de acesso a

internet, estd em processo de implantacaointernet banda larga de dois links de 200 MB.

Quadro Il - Equipamentos versus alocagédo versus quantitativo

EQUIPAMENTOS ALOCACAO QUANTITATIVO
All In One Ambiente Administrativo 30

All In One Laboratorio de Fisioterapia 8

All In One Pesquisa 2

Desktop Laboratorio FCRN 33

Notebook Laboratorio CPM 40

Impressora / Multifuncional Ambiente Administrativo 9

Projetore Sala de Aula / Laboratério / | 36

Auditorio

Quadro 111 - Metas anuais de manutencéo e ampliagdo dos equipamentos e recursos tecnoldgicos.

Equipamentos 2019

2020 2021

2022 2023

All In One 40

40 40

40 50




Notebooks 40 40 40 40 40
Desktop 38 38 38 38 38
Impressora 9 9 9 9 3
Projetor 36 36 36 36 40
Quadro IV - Critérios e indicadores de desempenho da manutencéo.
Evento Descricao Indicadores Avaliacéo Acdes
Dano Equipamento Né&o funciona Setor de Substituicdo ou
parcialmente ou adequadamente Informatica reparo
totalmente
inutilizavel pelo
usuario.
Adequabilidade Equipamento Equipamento Setor de Substituicao oi
Tecnica obsoleto ou aser | obsoleto ouaser | Informatica reparo
atualizado atualizado
NUmero Baixa demanda Demanda/recurso | Setor de Inverstir em
Reduzido ou a falta de Informatica recursos
recurso
Web Indisponibilidade | Tempoem quea | Setor de Reparo
da rede rede ficou informaética Atualizacdo
indisponivel.

4. EXPANSAO DE HARDWARE E SOFTWARE

A expansdo da infraestrutura de tecnologia devera ser aprovada pela Direcdo Geralda Faculdade.

Posteriormente, serdo definidas as configuracfes de hardwares e softwares necessarias, bem como o

projeto de implantagdo dos mesmos.

5. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA

A Faculdade conta com um Analista de Sistemas especializado responsavel por manter a




infraestrutura de Tecnologia da Informagéo em condicGes perfeitas de uso, oferecendo servicos de

suporte, manutencgéo preventiva e manutencao corretiva.

As manutencdes corretivas sdo realizadas através das ocorréncias identificadas na manutengéo
preventiva. E também podem ser solicitadas pelos usuarios diretamente ao técnico responsavel.
O suporte e manutencdo dos equipamentos obedecem ao seguinte Programa de Manutencéo:

e Manutencdo Permanente: Realizada pelo técnico responsavel. Consiste na verificacdo diaria do
funcionamento normal de todos os computadores, antes do inicio de utilizacdo do Laboratério de
Informatica;

e Manutencdo Preventiva: Realizada semanalmente no Laboratorio de Informaética pelotécnico
responsavel, onde € realizada a verificacdo das conexdes e estado geral dos equipamentos;

e Manutengdo Corretiva (interna): Realizada pelo técnico responsavel. Consiste na solucdo dos
problemas detectados na manutencao permanente e preventiva;

e Manutencdo Corretiva (externa): Realizada por empresa de suporte externa. Consiste na solugédo
dos problemas detectados na manutencdo permanente e preventiva, ndo solucionados pela
manutencgdo corretiva interna. Realiza manutencdo e/ou troca de componentes. As manutencoes

externas sé@o realizadas por empresas contratadas pela Dire¢do Geral da Faculdade.

6. ACOES ASSOCIADAS A CORRECAO DO PLANO

O presente plano podera sofrer correcdes a despeito de contingéncias e também pelas avaliacdes
realizadas nos departamentos, entre as quais séo destaques as avaliacdes da Comissédo Propria de
Avaliacdo (CPA) e também a avaliacdo promovida pela gestdo administrativa da Instituicao.

A CPA atuara fornecendo indicadores que validem a necessidade de aquisi¢cdo de equipamentos no
quantitativo proposto, assim como podera apresentar elementos para minora-los ou majora-los.

A gestdo da Instituicdo tambem avaliard, via equipe de manutencdo, a necessidade do grau de
manutencdo a ser realizado nos equipamentos e, seguindo pelo uso, a necessidade de maior aquisi¢do ao
proposto no plano.

Portanto as acdes de correcdo do presente plano estdo direcionadas para as avaliagfes realizadas
pela CPA e também pela gestdo da Instituicdo, por meio da sua equipe de gestdo e ainda ouvindo a

comunidade académica.
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APRESENTACAO

O acervo da Biblioteca Dom Mariano Manzana conta atualmente com mais de 9.873
titulos. Desses, 7.793 sdo no formato fisico e mais de 2.080 disponiveis em uma plataforma
digital, totalizando 23.562 exemplares que atendem as diversas areas do conhecimento. O
acervo fisico é composto por livros, dicionarios, atlas, monografias, glossarios, CDs, entre
outros materiais de referéncia, enquanto o acervo digital dispbe de livros e da producao
intelectual da Faculdade Catolica do Rio Grande do Norte (FCRN). Em relacdo aos periodicos
cientificos, a biblioteca possui alguns em formato fisico, mas comumente, faz uso dos diversos
titulos disponiveis de forma gratuita no &mbito virtual.

Todo acervo esta organizado de acordo com o sistema de Classificagdo Decimal de
Dewey (CDD), obedecendo as orientagdes das regras de catalogacéo prevista na segunda edicéo
Anglo-American Cataloguing Rules (AACR2) e os registros de dados no sistema informatizado,
SIABI, obedecem as regras de descricdo bibliograficas do formato Machine Readable
Cataloging Format (MARC21).

Tanto o acervo fisico quanto o digital podem ser verificados por meio de catalogos,

disponiveis no portal da biblioteca (http://34.231.177.65/diocesano/), no entanto 0 acesso ao

acervo digital é de uso restrito aos usudrios institucionais. Além de possibilitar o acesso aos
catdlogos, o portal da biblioteca possibilita realizar renovacdo de itens em empréstimo
domiciliar, reservar materiais, ter acesso ao historico de empréstimos e a inscri¢do no servico
de Disseminacdo Seletiva da Informacédo (DSI), que consiste em informar ao usuario sobre
algum item inserido no acervo em sua area de interesse, conforme preferéncias cadastradas pelo
mesmo.

Desta feita, a Biblioteca Dom Mariano Manzana, tem como principal objetivo atuar
como importante ferramenta de ensino e aprendizagem, fornecendo suporte necessario as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, tanto no ambito da graduacdo quanto da poés-
graduacdo. Buscando sempre ofertar servigos de exceléncia em todos os &mbitos que competem
a biblioteca, de forma que as pesquisas e estudos cientificos possam ser executados com

qualidade e sendo assim, consigam transformar a sociedade com seus resultados


http://34.231.177.65/diocesano/

1 PLANO DE ATUALIZACAO, EXPANSAO E CONSERVACAO DO ACERVO

O plano de atualizacdo, expanséo e conservacao do acervo da Biblioteca Dom Mariano
Manzana é um conjunto de diretrizes a serem seguidas com vistas a subsidiar as tomadas de
decisdes relacionadas & manutenc¢éo do acervo.

A politica de atualizagdo, expansdo e conservacdo do acervo pauta-se principalmente
nos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC), mas também na avaliacdo quantitativa e qualitativa
das demandas dos usuarios com objetivo de atender satisfatoriamente as propostas pedagogicas
previstas nos PPCs e da mesma forma identificar a demanda e uso da colecdo, adequando
sempre que necessario a quantidade de exemplares, processo realizado sob as orientacfes do
Nucleo Docente Estruturante (NDE) de cada curso. Para tal, os recursos financeiros séo
previamente alocados visando a otimizacao destes, para a constante atualizacdo, manutencao e
expansdo do acevo e demais atividades a serem desenvolvidas no ambiente académico.

Com essa finalidade, o plano de atualizagéo, expansao e conservagao se propde a:

a) Atender as recomendacdes do Ministério da Educacdo, ao que diz respeito a
bibliografia basica e complementar das unidades curriculares;

b)  Definir normas e critérios para sele¢do e aquisicdo, seja por meio de compra
ou doagéo;

c) Determinar parametros para desbaste e descarte de materiais;

d) Favorecer o uso racional dos recursos financeiros;

e) Estabelecer diretrizes para a avaliacédo das colec¢oes;

f)  Possibilitar agdes inovadoras.



2 POLITICAS DE AQUISICAO DO ACERVO

se principalmente das demandas dos cursos de graduacéo, que tem como fonte principal o PPC,
a politica de selecdo dos materiais que fardo parte do acervo deve-se considerar o crescimento
racional e equilibrado da coleg&o, aplicando os recursos financeiros de forma racional no caso
de aquisicdo por compra. Contudo, independente da forma de aquisicdo, seja por meio de

compra ou recebimento de doacdo, deve-se considerar os aspectos qualitativos e quantitativos,

Sabendo-se que a formacao de colec6es da Biblioteca Dom Mariano Manzana, origina-

baseando-se nos seguintes critérios:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)

Adequacdo do material as demandas de ensino e pesquisa;
Adequacdo ao nivel de ensino;

Atualidade;

Qualidade técnica;

Idioma acessivel;

Quantidade?;

Condicdes fisicas;

Conveniéncia do formato;

Escassez de material sobre o assunto na colecéo da biblioteca;
Custo justificavel;

Compatibilizacdo com tecnologia existente.

2.1 CRITERIOS DE SELECAO

e 0 corpo docente s@o os responsaveis pela selecdo dos materiais, a biblioteca acompanha o

Corroborando com a fonte inicial de selecdo, no caso da aquisi¢éo via compra, 0 NDE

processo sob 0 aspecto técnico.

entanto a biblioteca conta com a acervo particular de Dom Mariano Manzana, patrono da

Os critérios supracitados atendem as demandas do acervo geral, de uso regular, no

L A partir de 2018, com o novo instrumento de avaliagdo de instituicdes de ensino superior, o Ministério da
Educacdo ndo determina a quantidade de exemplares por titulo, no entanto a FCRN adotou como base a
quantidade de vagas anuais ofertadas por curso, de forma que para a bibliografia basica, a cada cinco alunos é
contabilizado um exemplar e na bibliografia complementar foi estabelecido trés exemplares por titulo,

independentemente da quantidade de vagas ofertadas.



biblioteca. Esse acervo é classificado como especial, composto por itens com temas gerais sobe

a teologia, no qual pode-se identificar algumas obras raras, tendo em vista os critérios a seguir:

a) Materiais impressos:

Limite historico: todos os impressos do século XV, XVI, XVIl e XVIII;
todos os impressos do século XIX, até a década de 1890 (s primeiras
edicdes caso as obras ndo forem brasileiras) e dos os impressos que
assinalam o inicio da producdo em determinado local (incunabulos
locais).

Valor Cultural: edicbes de tiragem limitada (no méximo 1000
exemplares); edicdes personalizadas; edi¢bes diplomaticas/paleografica;
edicdes censuradas, suspensas ou recolhidas; edi¢cbes comemorativas;
primeiras edi¢Bes brasileiras até 1930; segundas edigdes impressas no
Brasil até 1900; obras impressas em circunstancias desfavoraveis
(querras, seca, fome, etc.); exemplares com anotagdes manuscritas
importantes e exemplares autografados por renomados.

Aspecto bibliogréafico: edi¢cdes de luxo publicadas até 1930 (apds esta
data, somente se a edi¢do for limitada em até 1000 exemplares); obras
graficamente artisticas publicadas até 1930 (apds esta data, somente se a
edicdo for limitada em até 1000 exemplares); edi¢cdes de formato nao
convencional publicadas até 1970 em tiragem de escala comercial (para
as tiragens onde o processo de confec¢do é totalmente artesanal, ndo ha
limite de data).

b) Material manuscrito: para este parametro o que importa é valor historico, seja pela

relevancia da autoria ou da narrativa, podendo ser: cartas pessoais, esbogos

arquiteténicos, diarios, discursos, oficios, relatos, despachos e documentos afins.

Ainda considerando a formacdo do acervo especial e para um olhar cuidadoso com a

histdria institucional, independente do formato, recomenda-se levar em conta:

a) Documentos que constitui a memoria da FCRN

b) Impressos em formato de luxo ou edi¢cdo comemorativa

c) Objetos pessoais dos fundadores da instituicéo



d) Manuscritos importantes dos fundadores ou personalidades que fizeram/fazer parte
da instituicdo

e) Impressos relacionados a instituicao.

2.1.1 Aquisi¢do Mediante Compra

A aquisicdo de materiais para a biblioteca, que dardo suporte ao ensino e pesquisa,
devera ser feita mediante demanda, formalizada via e-mail e pode ser motivada pelos usuarios,
corpo docente ou pela necessidade de crescimento da colegéo, devidamente justificado por
relatdrios do sistema informatizado da biblioteca, mas sempre com a aprovacdo do NDE ou a
quem esse delegar autoridade.

No ambito da biblioteca, o responsavel por esse processo serd o bibliotecario, ou
colaborador que este designar. ldentificada a necessidade, a biblioteca devera providenciar
cotacdo com pelo menos trés fornecedores e apresentar melhor preco e prazo ao diretor
administrativo/financeiro, que autorizara a compra. As quantidades de itens devem obedecer
aos critérios pré-estabelecidos para bibliografia basica e complementar, no caso de itens que
ndo atendam a esse rol devem ser avaliados junto ao solicitante a quantidade necessaria.

O processo de autorizacdo, deverd preferencialmente ser realizado via e-mail
institucional, quando néo for possivel, os documentos devem ser impressos e as autorizacdes

devem ser firmadas por meio de assinatura e carimbo do responsavel.

2.1.2 Aquisicdo Mediante Doagéo

Para o aceite de doagOes os critérios descritos no item 2.1 devem ser observados e de
imediato a biblioteca deve disponibilizar ao doador um Termo de Doacdo (ver Apéndice A), no
qual o benfeitor fica ciente sobre a autonomia da biblioteca, para incorporac¢ao ou nao da doagéo
ao acervo. Cabera ao bibliotecario, a partir da sua capacidade técnica, decidir pela integracdo

do material doado. Contudo, ndo serdo aceitas obras:

a) Em mal estado de conservagao

b) Danificadas, rabiscadas, com falta de paginas, com folhas soltas;
c) Com presencga de mofo e outros agentes bioldgicos;

d) Cientificamente desatualizadas;

e) Na&o relacionadas aos cursos oferecidos pelo FCRN;



f) Periddicos sem continuidade;
g) Fasciculos avulsos de periddicos;
h) Apostilas, livros paradidaticos ou material similar;

i) Midias obsoletas.

2.1.3 Aquisicao/Doagéao de Materiais Especiais

Para fins deste tdpico conceitua-se como materiais especiais: obras de referéncia, livros-
testes, livros para uso restrito em laboratério, outros que ndo circulem para empréstimo ou
necessitem de tratamento diferenciado.

A aquisicdo deste tipo de material deve obedecer aos mesmos critérios descritos
anteriormente, no entanto em relacdo o quantitativo deve ser definido pelo setor demandante
com respectiva justificativa, sendo necessario obedecer ao mesmo processo de aquisi¢do, se for

0 caso, bem como as etapas de catalogagdo, para s6 depois 0 material ser entregue para uso.
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3 POLITICAS DE AVALIACAO DO ACERVO

A avaliacdo do acervo deve ser periddica, continua e fundamentada nos relatérios do
sistema informatizado, inventario anual?®, bem como outras ferramentas® que possam viabilizar
um diagnostico que comprove, de forma quantitativa e qualitativa, que as demandas
informacionais da comunidade académica estdo sendo atendidas satisfatoriamente. Além dos
critérios ja estabelecidos para formacdo da colecdo, outros devem ser considerados para sua

manutencdo periddica, sdo eles:

a) Anaélise quantitativa (tamanho e crescimento) e qualitativa (anélise do uso real);
b) Condicoes fisicas dos materiais (custos de armazenamento e conservacao);
c) Estatisticas de empréstimos e consultas;

d) Atualizagdo das obras

A partir dessa avaliacdo serd possivel planejar novas compras, identificar itens que

necessitem de reparo, que devem ser encaminhados ao desbaste e até mesmo o descarte.

3.1 RESTAURACAO

Apos identificar as obras que necessitam de reparo, seu status € alterado no sistema da
biblioteca para “Em Processos Técnicos” e encaminhado para o setor técnico onde seré feita a
avaliacdo, para ser verificada a possibilidade de reparo ou de substituicdo do item. No caso da
possibilidade de reparo, o tratamento deverd ser feito com a preocupacdo em manter as
caracteristicas originais, utilizando recursos proprios para esse tipo de atividade, como a cola
com Ph neutro, por exemplo. Obras que apresentem danos, que exijam restauragdo mais
elaborada, sera verificada a viabilidade da restauracdo e, apos aprovacao financeira, sera
encaminhada para o reparo necessario. Realizado o conserto, modifica-se o status do item no

sistema, tornando-o disponivel para empréstimo/consulta novamente.

2 O inventario anual ja faz parte do calendario da biblioteca, € realizado durante o recesso de julho. A partir
dessa atividade pode-se verificar principalmente extravios e obras que necessitam de reparos.

3 Estas ferramentas de estudo do usudario podem ser: questionarios, relatdrios, observacio in loco, entre outros, a
ser decidido pelo bibliotecario conforme conveniéncia e necessidade.
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3.2 DESBASTE

O desbaste é processo de retirar do acervo circulante titulos ou exemplares que néo estao
sendo utilizados. Pretende-se desta forma, sobretudo, manter a qualidade do acervo, bem como

obter mais espaco fisico para novas aquisi¢des, para tal deve-se observar:

a) Exemplares sem empréstimo nos ultimos 5 anos. Nesse caso deve permanecer pelo
menos um exemplar do titulo, para garantir a consulta;

b) Fasciculos de periddicos anteriores ha 10 anos;

c) Periddicos sem demanda.

Esses materiais serdo acomodados em estantes, dispostas em local apropriado que
garantam a integridade fisica dos itens, pelo tempo necesséario, até que seja investigada a
relevancia da obra, se a publicacdo esta esgotada e por fim, decidir pelo descarte ou reintegracéo

ao acervo.

3.3 DESCARTE

Apos avaliacdo criteriosa da obra, onde serd observado a sua relevancia e aspectos
fisicos, sera decido se o item devera ser descartado definitivamente ou se é viavel a doagdo para

outra instituicdo. Nesta etapa do processo de avaliacdo alguns critérios podem ser considerados:

a) Se o material estd na secdo de desbaste ha pelo menos 2 anos sem consulta;

b) Se o material tem condigéo de recuperacéo;

c) Se o material estd desatualizado (com excecdo as obras que sdo consideradas
imprescindiveis a determinadas areas do conhecimento)

d) Obras que ndo se adequem as necessidades dos usuarios/instituicéo.

Em caso de descarte definitivo, opta-se por enviar o material para associa¢bes de
reciclagens existentes na cidade. Quando se optar pela doagéo, deve-se averiguar em qual
instituicdo aquelas obras serdo melhor aproveitadas e enviar junto com a(s) obra(s) Carta de
Docé&o (ver Apéndice B). Independente da escolha, a efetivacao da retirada dos materiais devera
ser autorizada previamente por comissdo ou docente designado, pela direcdo académica,

escolhido de acordo com area de conhecimento do material a ser avaliado.
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4 ATUALIZACAO DO PLANO DE ATUALIZACAO, EXPANSAO E CONSERVACAO
DO ACERVO

A cada trés anos as politicas de atualizagéo, expansdo e conservacdo do acervo devem
ser revisadas, junto ao NDE, visando a constante adequacao desse instrumento as necessidades
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo da FCRN, como também aos objetivos da
biblioteca. Situacfes que ndo foram contempladas neste documento deverdo ser levadas a

direcdo da biblioteca para que as medidas cabiveis sejam determinadas.
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APENDICE A - TERMO DE DOACAO

Biblioteca .

%MMWMAW
ASSOCIACAO SANTA TERESINHA DE MOSSORO
FACULDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO NORTE
BIBLIOTECA DOM MARIANO MANZANA

TERMO DE DOACAO

Eu, CPF

, entrego em doacdo a Biblioteca Dom Mariano

Manzana, da Faculdade Catdlica do Rio Grane do Norte, em carater definitivo, sem
quaisquer restricdes, a plena propriedade das obras constantes na relacdo anexa, que
se encontram em bom estado de conservagao.

Declaro estar ciente que a biblioteca resguarda-se ao direito de analisar as
doacbes, avaliando a pertinéncia de integra-las ou ndo ao seu acervo conforme
critérios dispostos no Plano de Atualizacdo, Expansdo e Conservacao do Acervo,
podendo inclusive o material ser direcionado a outras instituicdes interessadas ou

efetuar seu descarte.

Mossoré6/RN, de de

DOADOR

REPRESENTANTE DA BIBLIOTECA
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APENDICE B - CARTA DE DOACAO

Biblioteca .

?ﬂm/ﬁwm/”wm
ASSOCIACAO SANTA TERESINHA DE MOSSORO
FACULDADE CATOLICA DO RIO GRANDE DO NORTE
BIBLIOTECA DOM MARIANO MANZANA

CARTA DE DOACAO

Pelo presente instrumento, a biblioteca Dom Mariano Manzana, da

Faculdade Catdlica do Rio Grande do Norte, situada a P¢. Dom Jodo Costa, 511,

Santo Antonio, Mossor6/RN, representada neste ato por
, CPF
Faz DOACAO de materiais, listados em anexo, sem encargos ou
onus de qualquer natureza de fins lucrativos a -
CNPJ:
: representada neste ato por
, CPF

Por estarem juntos e acordados assinam as partes o presente
TERMO DE DOACAO, em 02 (duas) vias de igual teor.

Mossor6/RN, de de

REPRESENTANTE FCRN DONATARIO
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ACERVO ACADEMICO DIGITAL

Definicoes do Acervo Académico

Acervo académico é o conjunto de documentos produzidos e recebidos por instituicdes publicas ou
privadas que ofertam educacdo superior, pertencentes ao sistema federal de ensino. Dizem respeito a vida
académica dos estudantes e a comprovacdo de seus estudos.

Essa é a definicdo contida na Portaria MEC n2 315, de 4 de abril de 2018, em seu art. 37. Como exemplo
dos documentos que compdem o acervo académico, podemos citar:

e  Projeto Pedagégico de Curso (PPC);

e Manual ou guia do estudante;

e (Calendéario académico;

e Trabalhos de conclusdo de curso (TCC);
e Histdrico escolar.

A digitalizacdo do acervo académico é uma obrigacio legal das instituicdes de educacdo superior que
compoem o sistema federal de ensino. Trata-se do processo de transformac¢do e armazenamento virtual
de seus documentos.

Além de ser uma obrigacdo legal, a digitalizacdo do acervo traz uma série de beneficios para as IES.
Podemos destacar, neste ponto:

e Economia de espa¢o pela redugdo de documentos fisicos;
e Menor gasto com impressdo de documentos;

e Melhoria da politica ambiental da IES;

e Maior praticidade em localizar e gerir a documentacio;

e  Maior controle sobre os titulos do acervo.

Além disso, um ponto de grande relevancia diz respeito as san¢des que podem vir a ser aplicadas caso o
acervo ndo seja devidamente digitalizado.

Nos termos do art. 48 da Portaria MEC n? 315, o tratamento incorreto do acervo académico pode ser
enquadrado como irregularidade administrativa. Ou seja, se a digitalizacdo ndo ocorrer da maneira
devida, resultando no desatendimento aos prazos e procedimentos legais, é possivel que seja instaurado
procedimento administrativo para apuragdo desses problemas.

0 procedimento administrativo, por sua vez, pode acarretar sang¢des a instituigdo. Além disso, pode haver
inclusive responsabilizacdo pessoal, tanto do dirigente da IES quanto do representante legal de sua
mantenedora, no caso das irregularidades.

Por fim, mas ndo menos importante, cabe ressaltar que a correta digitalizacdo e manutencado do acervo é
também um critério utilizado por ocasido da avalia¢do institucional, que integra a avaliagdo do MEC.
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ACERVO ACADEMICO DIGITAL

Dispositivos legais da digitalizacao do Acervo Académico

Os diplomas afetos a digitalizagdo do acervo académico sdo as seguintes:

e Decreton?9.235,de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das funcdes de

regulacdo, supervisao e avaliacdo das IES e cursos superiores de graduacdo e de pés-graduacao,
no sistema federal de ensino.

e Portaria MEC n® 315, de 4 de abril de 2018, que dispde sobre os procedimentos de supervisdo e
monitoramento das IES integrantes do sistema federal de ensino. Dispde também sobre cursos

superiores de graduagdo e de pés-graduacdo em sentido amplo, nas modalidades presencial e a
distancia.

e Portaria MEC n? 332, de 13 de marco de 2020, que alterou o prazo inicial para digitalizacdo do
acervo académico.

QUAIS DOCUMENTOS DEVEM SER DIGITALIZADOS?

Ja sabemos o conceito do acervo académico, que é composto por documentos sobre a vida académica dos
estudantes e que comprovem seus estudos.

Mas quais sdo esses documentos, exatamente?

Encontramos a resposta para essa pergunta no art. 38 da Portaria MEC n? 315. O caput deste artigo
menciona duas outras referéncias regulatérias, que contém a relacdo dos documentos integrantes do
acervo académico:

e (dbdigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim das Instituicoes
Federais de Ensino Superior;

o Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim
das Institui¢des Federais de Ensino Superior.

Tratam-se de registros sobre a composi¢do do acervo académico. Estabelecem também prazos de
guarda de cada documento, destinacdes finais e outras observagdes pertinentes. Foram aprovados
pela Portaria n? 92 do Arquivo Nacional, de 23 de setembro de 2011, ainda em vigéncia.

FISCALIZAGAO DO ACERVO DIGITALIZADO

0 art. 39, por sua vez, reafirma a responsabilidade pessoal pela guarda e manutenc¢do do acervo por parte
do dirigente da IES e representante legal de sua mantenedora. Além disso, o §12 deste artigo afirma que
o0 acervo académico “poderd ser averiguado a qualquer tempo pelos 6rgios e agentes publicos, para fins
de regulagdo, avaliacdo, supervisao e nas acdes de monitoramento”.

0 correto atendimento as normas previstas pela portaria esta sujeito, também, a avaliacdo institucional
da IES. Em outras palavras, influi diretamente nos resultados da avaliagdo do MEC. Ademais, os
documentos pertinentes deverdo estar disponiveis no endereco para o qual a IES foi credenciada, nos
termos dos §§29 e 3°.
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ACERVO ACADEMICO DIGITAL

CRITERIOS PARA DIGITALIZAGAO E PRESERVAGAO DO ACERVO

Outra norma importante é aquela contida no art. 45 da Portaria n? 315. Nos incisos deste artigo sdo
listados os critérios para conversdo dos documentos ao meio digital e sua preservagdo. Transcrevemos,
abaixo, essas diretrizes:

e Os métodos de digitalizagdo devem garantir a confiabilidade, autenticidade, integridade e
durabilidade de todas as informag¢des dos processos e documentos originais;

Dessa forma a Instituicdo adotou processos de conferéncia redundante dos documentos por
profissionais treinados, maior critério para aceitagdo de documentos apresentados pelos alunos
evitando documentos rasgados, amassados e/ou rasurados e gravagdo dos documentos em formato
PDF/A para os documentos digitalizados, bem como a adog¢do de assinatura eletronica por
certificado digital na infraestrutura de chaves ptiblicas brasileiras (ICP-brasil).

e A IES devera constituir comité gestor para elaborar, implementar e acompanhar a politica de
seguranc¢a da informacdo relativa ao acervo académico, conforme definido na Portaria n? 315, no
Marco Legal da Educacdo Superior e, de maneira subsidiaria, em suas normas institucionais.

0 Comité Gestor é orgdo formado por colaboradores da instituicdo e serd formado pela seguinte
equipe:

= Leila
=  Paulo

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DO ACERTO DIGITALIZADO

Vamos chamar atencgio, por fim, para o art. 46 da Portaria n? 315, cuja integra estd colacionada abaixo:

“Art. 46. 0 acervo académico, oriundo da digitalizacdo de documentos ou dos documentos nato-digitais,
deve ser controlado por sistema especializado de gerenciamento de documentos eletronicos, que possua,
minimamente, as seguintes caracteristicas:

I - capacidade de utilizar e gerenciar base de dados adequada para a preservagdo do acervo académico
digital;
II - forma de indexacdo que permita a pronta recuperagio do acervo académico digital;

III - método de reproducdo do acervo académico digital que garanta a sua segurancga e preservacio; e

IV - utilizacdo de certificacdo digital padrao ICP-Brasil, conforme disciplinada em lei, pelos responsaveis
pela mantenedora e sua mantida, para garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica do
acervo.”

Dessa forma, a instituicdo firmou contrato junto a empresa CACTUS TECNOLOGIA DA INFORMACAQO a fim de
desenvolver a solugdo de GED - Gerenciamento Eletrénico de Documentos abarcando o atendimento de todos
os critérios de software necessdrios ao atendimento da legislagdo, jd estando nesse momento com a solugdo
em fase inicial de operagdo.
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ACERVO ACADEMICO DIGITAL

Projeto de Digitalizacao do Acervo Académico

De acordo com as legislacdes regulatoérias foram estabelecidos procedimentos para efetivamente tornar
0 Acervo Académico da Faculdade catolica do RN digital, dessa forma foram estabelecidas duas frentes
de trabalho:

e Producdo de Documentos Nato-Digitais

A partir do Sistema de Gerenciamento de Acervo Académico é possivel produzir documentos
naturalmente digitais, dessa forma, a institui¢do inicia uma ramificacdo para a diminui¢do gradual na
producdo de documentos fisicos.

Documentos como contratos de matriculas, comunicados, boletins, historicos e diploma digital ja podem
ser emitidos pelo sistema contando com assinaturas com certificacdo digital e carimbo de tempo na
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), conforme os pardmetros do Padrdo Brasileiro
de Assinaturas Digitais

e Digitaliza¢do do Passivo de Documentos Fisicos ja pertencentes ao Acervo Académico

Os documentos que ainda se encontravam em formato fisico foram submetidos ao processo de
digitalizacdo através de equipamentos de scanner com 300dpi e posteriormente salvos em formato PDF/A
a fim de garantir a integridade e durabilidade além da verificagdo redundante por parte do comité gestor
da instituicdo.

Pagina4
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@ (84) 3318-7648 catolicadorn.com.br @ Praca Dom Joao Costa, 511, Santo Antonio - Mossor6/RN



1. APRESENTACAO

A Faculdade Catdlica do Rio Grande do Norte (FCRN) utiliza para suas atividades educacionais as
instalagBes do Colégio Diocesano Santa Luzia, localizadas na Praga Dom Jodo Costa, 511 — Bairro Santo
Antonio — CEP 59.611-120 - Mossord/RN. A sede da Instituicdo oferece, em seus 10.000 mil metros
quadrados, piscina semiolimpica, ginasio poliesportivo, lanchonete, biblioteca e laboratérios. Os prédios
apresentam excelentes condi¢fes de uso para o0 ensino e préaticas investigativas, com espaco adequado para
aulas, préticas laboratoriais e convivéncia dos estudantes e professores, tendo boa iluminacao, ventilagéo e
acustica. Contam com infraestrutura adequada a pessoas com deficiéncia, com banheiros acessiveis,
bebedouros, rampas, elevador, 2 plataformas, piso tatil e sinalizacdo em braile.

O Gerenciamento da Manutencdo Patrimonial da Faculdade Catolica do Rio Grande do Norte é
realizado pelo setor da infraestrutura que é responsavel pela conservagdo, manutencao e recuperacdo da
capacidade funcional do prédio, de forma que atenda as necessidades e garanta a seguranca dos seus
usuarios. Também é responsavel por pequenos servicos de carater corretivo, garantindo assim a recuperacao
dos bens e equipamentos da Instituicdo. Com o intuito de adotar boas préaticas de trabalho este plano
contempla um conjunto de procedimentos e instrugdes para padronizar e racionalizar as atividades
desenvolvidas, apresentando-as ao conhecimento de todos na faculdade.

A manutencéo cabe zelar pela seguranca e conservacdo da infraestrutura visando antecipar-se aos
problemas. Para tanto utiliza-se como ferramenta a CPA (comisséo propria de avaliagdo) que aponta atraves
dos indicadores os problemas da infraestrutura e o plano de manutencgéo que através de um continuo servico
de observacéo por parte da gestdo e de uma execucao rigorosa permite a identificagdo dos problemas locais.

O objetivo deste plano é estabelecer um sistema estruturado e regular de avaliacdo dos espacos
fisicos da FCRN, visando garantir a eficécia, seguranca e otimizacdo desses ambientes ao longo do tempo.
A avaliacdo periddica dos espacos contribuird para identificar necessidades de manutencdo, melhorias,

adaptacdes e garantir a adequacdo continua das instalacdes da IES as necessidades da comunidade

académica.




2. AVALIACAO PERIODICA DOS ESPACOS

As instalacOes e 0s espacos fisicos da Faculdade Catélica do RN como um todo e dos laboratorios
utilizados pelos cursos possuem equipe técnica especializada para a conservacdo e manutencdo de
equipamentos eletronicos, elétricos e de informatica que cuidam da conservacéo de todas as dependéncias
e instalagdes no que diz respeito a alvenaria, pintura, parte elétrica e hidraulica, telecomunicagdes e
telefonia.

Para aparelhos especificos existem contratos de manutencéo periddicos com firmas especializadas,
e somente pessoas qualificadas e treinadas sdo autorizadas aconsertar ou modificar os materiais e
equipamentos dos laboratdrios. Em casos de urgéncia, a solicitacdo para consertos e ou calibragdo de
equipamentos deve serfeita em formulario de solicitacdo de servicos fornecido pelo departamento de
manutencdo da assessoria de compras conforme consta nos regimentos e manuais de biosseguranca dos
laboratorios.

Como medida de seguranca a IES conta com a presenca constante de corpo de bombeiro, técnicos
de seguranca do trabalho, engenheiro e arquiteto que verificam os equipamentos de seguranca e a
acessibilidade de portadores de necessidades especiais, sempre atualizados com a aquisicdo das inovacoes
existentes.

Os materiais sdo acondicionados no almoxarifado central dentro dos critérios da Vigilancia
Sanitaria e manutencdo predial, acompanhadas pela geréncia administrativa e técnico de seguranca do
trabalho, e executadas conforme normas vigentes.

O Plano de Avaliacdo Periddica de Espacos assegura a qualidade e funcionalidade das instalages
da FCRN ao longo do tempo e proporciona um ambiente seguro e propicio ao aprendizado e
desenvolvimento de toda a comunidade académica.

Este plano de avaliacdo periddica dos espagos contempla:

e Descricdo de todos os espacos fisicos presentes na instituicdo, incluindo salas de aula, laboratorios,
bibliotecas, areas comuns, areas de lazer, entre outros.

e Frequéncia com que cada tipo de espaco serd avaliado, de acordo com a utilizacdo, intensidade,
complexidade das instalacfes e os requisitos de manutencéo.

e Equipe responsavel pela avaliacdo periddica dos espacos.

e Analise dos relatorios de avaliacdo da CPA como base para tomada de decisdes relacionadas a
manutencdo, investimentos em infraestrutura e adaptacGes necessarias para atender as demandas
dos usuarios.

e Meios para comunicacdo dos resultados das avaliagdes aos envolvidos.



Equipe de Manutengéo

I. Supervisdo de Logistica e manutencdo das instalacGes e equipamentos: URSULA MARIA FERREIRA
DO AMARAL.

Il. Supervisdo de manutencdo predial: CLAIDSON ALVES DE LIMA; LIDIANY RODRIGUES
FERREIRA (Engenheira - Terceirizada) e WANDERLANIA LIMA (Arquiteta Terceirizada); ROSANA QUEIROZ
(Egenheira e Seguranca do Trabalho — Terceirizada).

I11. Superviséo e controle de compras: GEORGE HARRISON DO VALE MARQUES.

V. Supervisdo e manutenc¢do dos equipamentos tecnoldgicos: PAULO ROBERTO TEODORO COSTA

Seguranca

A FCRN conta com infraestrutura de seguranca pessoal, patrimonial e de prevencdo de incéndio e
acidentes de trabalho. Possui em seu quadro administrativo um corpo de seguranca formado por vigilantes
e porteiros sendo uma parte contratado pela IES e outra, terceirizada. Dispde de controle de entrada e
circulacdo de pessoas no interior das instalacdes. As instalagdes estdo equipadas com extintores de incéndio

conforme previsto na legislacao vigente dispondo de AVCB (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros).

Atualmente a IES conta com 4 segurangas terceirizados e 8 contratados.




2.1 INFRAESTRUTURA — DESCRICAO/MANUTENCAO

equipamentos para uso seguro e com qualidade, e também adota a politica de manutengéo corretiva, sob demanda, ou seja, em qualquer necessidade de reparo,

A FCRN adota, uma sistematica de manutencao preventiva, a qual ocorre todo fim de ano letivo e inicio do proximo, preparando os ambientes e

adequacao ou instalacdo que necessitem rapida implantagdo, o atendimento é imediato.

Nos quadros abaixo constam a periodicidade da manutencéo:

MANUTENCAO GERAL AR RERERE
515 512 |5 |2
wn o N
1 |INSTALACOES SANITARIAS
1.1 | Limpeza X
1.2 | Verificar, registrar e analisar a leitura do medidor de agua. X
1.3 | Limpar ralos, sifoes, calhas, grelhas e buzinote. X
1.4 | Verificar a regulagem do mecanismo de descargas. X
1.5 | Limpar caixas de gordura. X
1.6 | Inspecionar torneiras e registros. X
2 REVESTIMENTO DE PAREDES
2.1 | Verificagio da pintura das fachadas e areas comuns. | | | X]
3 PISO ELEVADO
3.1 | Verificar a existéncia de placas soltas desniveladas ou com o acabamento danificado. X
4 ESQUADRIAS (FERRO E ALUMINIO)
4.1 | Inspecionar esquadrias: sistemas de abertura e fechamento, fixagéo dos vidros e puxadores. IS
5 FORROS (FIBRA MINERAL, GESSO, PVC E OUTROS)
5.1 | Verificar a existéncia de umidade, trincas ou demais defeitos




COBERTURA / IMPERMEABILIZACAO

6.1 | Realizar inspecdo quando necessario, realizar a impermeabilizacdo. X
6.2 | Verificacdo do funcionamento dos ralos. Realizacdo da limpeza de calhas e coletores. X
Verificacdo de telhas partidas ou trincadas e a estanqueidade e integridade do sistema de fixacdo, bem X
6.3 | como deslizamento ou demais deslocamentos. Quando necessario, realizar a substituicéo.
MANUTENCAO ELETRICA :g = g g % E
A § 3|2 § <
1 | INSPECAO TERMOGRAFICA
1.1 | Quadro geral de forga X
1.2 | Quadros dos circuitos de tomada e iluminacdo dos blocos X
2 QUADRO GERAL DE FORCA
2.1 | Verificar 0 aguecimento e funcionamento dos disjuntores e cabos de alimentagéo X
2.2 | Verificar as condigdes gerais de seguranga no funcionamento do quadro geral X
2.3 | Efetuar testes de isolamento a corrente continua X
3 QUADROS DE DISTRIBUIQAO DE LUZ E FORCA
3.1 | Verificar o aquecimento dos condutores de alimentacao e distribuicdo X
3.2 | Verificar as condigdes gerais de seguranca no funcionamento dos quadros de distribuicdo de luz X
4 | REDES ELETRICAS CONVENCIONAIS
4.1 | Medir a amperagem da fiacdo e verificacdo da concordancia com as tabelas de amperagem maxima | | X
5 | ILUMINACAO
5.1 | Verificar as luminérias quanto a ocorréncia de ldmpadas queimadas ou com operacao insuficiente X | |




MANUTENCAO AR CONDICIONADOS § ‘_§ % 3 |5 E
2 e |2 |8 |E |E
1.1 | Controle de gotejamento de dgua pela gaxeta das bombas de dreno X
1.2 | Verificagdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos nos equipamentos X
1.3 | Verificacdo da existéncia de vazamento de gas e/ou de dgua X
1.4 | Inspecéo dos drenos e ralos de escoamento
1.5 | Limpeza externa dos condicionadores X
1.6 | Lavagem dos filtros X
1.7 | Verificagdo de vazamento de 4gua nos condicionadores X
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