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1. O evento

A crise da Covidl9, provocada pelo novo Coronavirus (Covid 19), que resultou em
milhdes demortes pelo mundampactoudiversos setores da sociedade, como saude, educacao
e economia, aérando substancialmentea rotina de ddos os cidad&dos. A contabilidade,
enquanto ciéncia social aplicada, acompanha as mudancgas ocorridas na sociedade & em meio
pandemia provocada pela Covid 19, tem exercido papel fundamental para a continuidade dos
negocios, cuidando diariamente da saude financeira das organizagoes.

Diante disso, emergisea necessidade de se discutir sobre os desafios e as perspectivas
para a profissdo contabil em tempos de crise e de adversidades, especialmente no contexto atual,
suscitando a realizacdo do Encontro de Ciéncias Contabeis da Faculdade Catélica do Rio
Grande do Norte (ENCCONTIvantandesereflexdes no tocante aos novose&ios para a
contabilidade, a partir da perspectiva de discentes, docentes e profissionais da area.

Destarte, 0 evento tewmmo publico-alvo os discentes de Ciéncias Contabeis e areas
afins, bem como os profissionais da aream o objetivo de estimular discusséo e o
aprofundamento do tema e permitir a interacéo entreeagadc mercado. Além disso, buseou
se o incentivo a producdo académica, tendo em vista o estimulo dado a iniciagao cientifica.

Com o temd'Contabilidade em Tempos de Advieilede: desads e perspectivas”, o
evento foirealizado entre os dias 18 e 20 de novembro de 2020, seaditenado pelo curso
de Ciéncias Contabeis, contando com o apoio do curso de Administfag@m em vista o
isolamento social, o evento f@alizado 100% de fara virtual, através de plataformas digitais,
tais como ogoogle meee youtube permitindo assim uma maior interacdo e participacédo de
pesquisadores de diferentes localidades.

Assim, considerandee a busca pelo conhecimento e o estimulo a novas pestuisas
ambito académico e profissionalgue se realizoeste evento. Por este motivecomendase
a leitura dos artigos presentes nesta,atmaexpectativa dgue boas riexdes e aprendizados
surgirdo.

Comissao Cientifica
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RESUMO

Em meio as alteracdes introduzidas pelo processo de convergéncia as normas internacionais de
contabilidade, destaese a divulgacdo do pronunciamento técnico CPC 47, que trata da receita
de contrato com o cliente, substituindo os pronunciamentos CPC affdios de construcao)

e CPC 30 (Receitas), trazendo uma série de beneficios no processo de reconhecimento de
receitas, com a padronizacdo e unicidade de modelo proporcionados pelo novo
pronunciamento. No Brasil, a B3 é a instituicdo regulamentadora adaaoefinanceiro e de
capitais; com isso, vale ressaltar a importancia da Governanca Corporativa neste meio, pois ela
gera uma participacao positiva no mercado de a¢fes. Diante disso, 0 estudo teve como objetivo
analisar o nivel de adocdo ao CPC 47 nas esagrdo setor de construcéo civil listadas na B3

S.A. A pesquisa se caracteriza como descritiva, e para obtencdo dos resultados foram
verificados os Balancos Patrimoniais, Demonstracées do Resultado do Exercicio e Notas
Explicativas das empresas do setrcdnstrucao civil listadas na B3. Os resultados da pesquisa
apontaram para uma baixa mencéo e evidenciacdo do CPC 47 nas empresas do ramo de
Construcdo Civil listadas na B3, mesmo aquelas que adotam niveis diferenciados de

Governanca Corporativa, seguina® evidéncias tedricas anteriores.
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Palavras-chave:Novo Mercado. Governanga CorporatizC 47.
ABSTRACT

Amid the changes introduced by the process of convergence to international accounting
standards, the disclosure of technical pronouncement CPWHiZh deals with contract
revenue with the client, stands out, replacing the pronouncements CPC 17 (Construction
contracts) and CPC 30 (Revenues), bringing a series of benefits in the revenue recognition
process, with the standardization and uniquenesghef model provided by the new
pronouncement. In Brazil, B3 is the regulatory institution for the financial and capital markets;
therefore, it is worth emphasizing the importance of corporate governance in this environment,
as it generates a positive pag@&tion in the stock market. In view of this, the study aimed to
analyze the level of adoption of CPC 47 in companies in the construction sector listed in B3 SA
The research is characterized as descriptive, and to obtain the results the Balance Sheets,
Staements of Income for the Year were verified and Explanatory Notes to companies in the
civil construction sector listed in B3. The research results pointed to a low mention and
disclosure of CPC 47 in the companies in the Civil Construction sector lisB&] even those

that adopt different levels of Corporate Governance, following the previous theoretical
evidence

Keywords: New Marketplace . Corporate Governance. CPC 47.

1 INTRODUCAO

Em 2007 o Brasil iniciou seu processo de convergir suas nhormas de contabilidade aos
padrdes irgrnacionais geridos pelaternational Accounting Standards Boaild\SB), sendo
a alteracao da Lei das Sociedades Andnimas, através da.63807,0 primeiro marcodgal
gue evidencia esse processo. Segundo Costa (2017) o processo de convergéncia internacional
faz com que a informacéo contébil se torne mais clara, transparente e de melhor qualidade.

Em 2016 o Comité de Pronunciamentos ContabeBPQ, 6rgdo responsavel por
traduzir as normas internacionais para o Brasilitiu o pronunciamento de namero ,4que
tratasobre a receita de contrato com o clientgue acarretou em algumas mudancas sobre 0

assunto. Segundo Oliveira (2020) a mudancadm binda e solucionou problemas por conta
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de inconsisténcias nas demonstracdes. Esse CPC acabou revogando os que falavam sobre
Contratos de ConstrucdGPC 17) e RceitagCPC 30)

O CPC 47 foi objeto de estudo de alguns pesquisadaissomo Lopes, Teeira e
Slalov (2017)com o objetivo de verificar os principais impactos do CPC 47 para as empresas.
Segundo os autores, foi apontado um nivel de dificuldade para detectar esse objetivo, sendo
assim, o estudo ndo tme um melhor resultado devidofata de divulgacdo das empresas
relacionados a tais impactos advindos rdéerido pronunciamento técnic®utro estudo
observado foi o Oliveira (201,7yue tevepor finalidade identificar os niveis de aderéncia ao
CPC 47 das empresas idono de telecomunicacbkstadas na B3, também demonstragde
nao houve aderéncia apropriada por parte das empresas estudadas.

Sobre a concepcéada evidenciacdo de informacOesna das teorias que embasam o
disclosurecontabilé a Teoria ddDisclosure quefunciona paa os exolvidos nesse processo
(empresas stakeholders como uma garantia de sinalizacéo para o progresso do negoécio. Essa
contribuicdo pode ser observada mediante as informacdes (obrigatérias e voluntarias) que
acabam influenciando nas decisdes a serem tonpedias administradores I(S/A; VIANA
JUNIOR; LIMA, 2017). Desta forma, o presente estudo arseraos preceitos da Teoria do
Disclosurena medida em busca observar como as empresas evidenciam suas informacoes,
especificamente no tocante ao CPC 47.

Diantedo expostoconsiderandee a incipiéncia de pesquisas relacionadas ao tema e a
luz da Teoria ddisclosure levantase a seguinte quest@ooblema Qual o nivel deadocao
ao CPC 47 nas empresas do setor de construcacdaiBtasil, Bolsa, Balcdo (BS.A.)?
Portanto, o objetivo do trabalho reside analisar o nivel dado¢do ao CPC 47 nas empresas
do setor de construcao cilistadas a B3S.A

Este trabalho justificge por apresentar uma tematica atual, relevante e incipiente na
literatura nacionacontribuindo assim do ponto de vista académico ao proporcionar o avanco,
discusséo e consolidacdo do tema. Do ponto de vista pratico, contribui com a qualidade da
informacdo edisclosurecontabil, fornecendo aos diversetakeholders especialmente os
investidores, informacdes Uteis no processo de tomada de deciséo, tendo em vista a relevancia

do reconhecimento de receitas como indicador de resultado.

2 REFERENCIAL TEORICO
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2.1 EVIDENCIACAO CONTABIL E TEORIA DODISCLOSURE

As informacdes contdbeis séalevantegpara a tomada de decisdo, afinal pouco pode
ser decidido sem o conhecimento dalidade financeira da entidaden® aponta ludicibus
(2015) a contabilidade deve fornecer as informacgdes para que os usuarios possam ter condi¢coes
de tomar decis@e Dessa forma, se faz importante entender como divulgar tais infosnacgoe

Varios sao os requisitos para que o relatério seja de qualiBedacordo com o
pronunciamentotécnico CPC 00 (R2), que trata dsstrutura conceitual para relatério
financeirq as caracteristicas fundamentais da informacdo contébil sao: relevancia, que diz
respeito a capacidade da informacao de influenciar na tomada de decisdo; materialidade, que
significa que a omissédo desse pedaco de informacgéo influenciaria na tomada dealecisao
representacédo fidedigna, que diz que a informacéo deve ser completa, neutra e livre de erros
(CPC 00, 2019)

No campo da Ciéncia Contabil, &dria doDisclosureé bem difundida atualmente.
Segundo Cunha e Avelino (2016) coloean pratica alisclosurenada mais € do que ser mais
transparente na divulgacao das informacfes contassiegurandoma melhor percepcéo de
transparéncia da empresa para com o0s participantes do mercado.

Existem caracteristicas que deixam a informac&o com uma melhor quaiddademo
(i) comparabilidade- a informacdo deve vir com seu saldo do exercicio antefir;
tempestividade informacéo pronta em tempo habfli) capacidade de verificac&oser
fundamentada em fatos(@/) compreensibilidade esta exposta de unfama que 0s usuarios
possam entend¢CPC 00, 2019)

E importante salientar que quédo mais claras as informacées estejam divulgadas, mais
bem vista fica a empresa. Cunha e Avelino (2016) concordam e acrescentam que nao existem
custos significativos para aplicacdo dalisclosuree que as informacdes divulgadas podem
serem interpretadas da mesma forma pelos usuérios. Os autores finalizam apontando que o

mercado interpreta a ndo divulgacdo como algo desfavoravel.

2.2 CPCA7
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Toda entidade precisa de fluge caixa para se manter operante, independentemente de
ser comeércio, industria ou servigos. E esse fluxo é decorrente de vendas ou prestacdo de
servigos. Sobre iss&antos (2019) descreve a receita como algo vital para a empresa, uma vez
gue vem antes dazéo de existir das empresas, o lucro.

O Comité de Pronunciamento®@tabeis é o érgdo brasileiro responsavel pela traducao
das normas internacionais de contabilidade para o portugués. O pronunciamento de nimero 47
trata sobre a receita de contrato coaliente. Segundo Okumura (2018) devido as mudancas
decorridas do pronunciamento, se faz importante que as empresas observem as mudancas €
ajustem seus contratos para ficarem em conformidade com as mesmas.

Uma das mudancas trazidas pela alteracéo do regu@aros para o reconhecimento
da receita, &m da revogacao do CPC Tofitratos de Construcfie do CPC 30Receita} €
gue a entidade agora deve identificar o contrato, as obrigacfes de desempenho, determinar o
preco de transacédo, alocar o preco mdacdoe, entdo, reconhecer a receita (LOPES;
TEIXEIRA; SLAVOV, 2017).

Todo contrato de prestacdo de servico requer a presenca de alguns elementos para ser
valido. O Comité de Pronunciamentos Contabeis através de seu pronutacideneamero 47
(revisdo14) sinalizaque se deve observar os direitos de cada parte em relacdo ao servigos
prestados e bem transferidos; condicées de pagamento; se for provavel o recebimento e quando
as partes apvarem o contrato (CPC 47, 2016

Contratos nem sempre sdo estraguinalteraveis, algumas vezes se faz necessario
realizar mudancas nos mesmosief@rido pronunciamento apongae mudancas no alcance,
ou preco, sao possiveis desde que as partes concordem e que essa mudanca gere novos direitc
e obrigacdes ou modifices nas previamente existentes. Por fimgnglo concluidos as
obrigacdes, a entidade deve evidenciar em suas demonstracdes financeiras a transferéncia do
bem ou prestacéo de servico. Isso € importante para que os usuarios compreendam dados comc

a naturezag valor, tempo e incertezas do contr&@®C 47, 2016).
2.3 GOVERNANCA CORPORATIVA

Considerase Governanca Corporativa (GC) a forma e o modo de relacionamento das

instituicbes e seus demais usuarios.phaticas que sdo adotadas nessa relacdo servirdo como
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elementos norteadores para o progresso e continuidade dos negécios das partes envolvidas.
Cabe também destacar os principios que instrumentalizam essa associacdo: transparéncia,
equidade, prestagéo dentas &ccountability, e a responsabilidade corporativa (IBGC, 2015).

Uma das mais importantes teorias dentro da Governanca Corporativa é a teoria da
agéncia. Arruda, Madruga e Freitas Junior (2008) evidenciam que os preceitos de GC envolvem
também ess&eoria sobre o aspecto de buscar coeréncia nos objetivos dos interessados, o
principal e o agente, e dessa maneira, a assimetria informacional das partes seja reduzida,
contribuindo para o fortalecimento da gestao organizacional nas tomadas de decisdes.

Pelo fao de a GC ser entendida cofmoas praticas adotadas pelas empresas no seu
relacionamento com seus investidores e interessadosetemnecessidade de organizar e
dividir tarefas no escopo administrativo. Reydsal. (2018) apontaram as caractédas
predominantes nessa composi¢do administradiestacando que o conselho da administracao
€ marcado por quatro caracteristicas predominantes: a dimensdo da empresa, a sua autonomia
a experiéncia dos funcionarios e a dualidade frente ao DiretoutizeedQuanto ao comité de
auditoria, observaram que as caracteristicas marcantes estdo apenas na dimenséao da empres:
sua independéncia e as competéncias de seus funcionarios.

No Brasil, constatge que a Bovespaoje denominada Brasil, Bolsa, Balca®)Be
a instituicdo regulamentadora do mercado financeiro e de capitais, em que empresas listadas
em seus segmentos estdo alinhadas as praticas de Governanca Corporativa, gerando assim, um
participacdo positiva no mercado de acdes. Nesse cenarigetésubdivisdo das empresas
em 3 niveis: Nivel 1, Nivel 2 e Novo Mercado (PROCIANOY; VERDI, 2009).

Em cada segmento tése exigéncias e aspectos que devem ser seguidos pelas
instituicdes envolvidas. O Novo Mercado é caracterizado pelo maior grau denGflieas
empresas além de obedecer aos preceitos legais, também se prontificam a estender suas politica
operacionais e de controles, representando por sua vez, num elevado diseloderedas
empresas participantes desse segmento. No Nivel Zeataa snilaridade quanto ao Novo
Mercado, pois as empresas apresentam funcionalidades maiores que a legislacao brasileira
imp&e, mas que existem limitacdes quanto ao controle das acdes. E o Nivel 1 estana®sente
organizacdes preocupadas em diminuir o desequilibrio informacional, contribuindo para maior
transparéncia aactakeholder¢B3 S.A, 2018).
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2.4 ESTUDOS EMPIRICOS ANTERIORES RELACIONADOS AO TEMA CPC 47

Lopes, Teixeira e Slavov (2018m sua pesquisaubcaramdescrever o potencial
impacto (fiscal e contabil) da adoc¢do do CPC 47 nas empresas abertas brasileiras que atuam no
setor de telecomunicacdes. Para a coleta dos d&wasn analisadas as demonstracdes
financeiras das principais empresas do setdrelecomurgacdes na datiase 31/12/201®s
resultadosiemonstrarangue nem todas as empresas divulgaram o0s potenciais impactos na
adocao do CPC 47. Quanto aos impactos fiscais a lei 12.973/2014 nao estabeleceu tratamento
especifico para que as receit@ssem reconhecidas.

No estudode Fagundes (2017) busese analisar a aplicagdo do CPC 47, uma
convergéncia da IFRS 15a qual foi tracado como um marco na evolugcdo contabil
internacional. A bibliografia do trabalho foi apoiada em instrumentos pedmeabre o
assunto, na qual foi classificado como qualitativa indutiva. Os resultados da pesquisa apontam
pontos positivos na jungdo dos dois orgaossuenem no intuito de mostrar a realidade das
empresas.

Podese constatar ainda na pesquisa de Fagu(REL7) que as normas propostas pelo
IFRS 15 possuem maior confiabilidade, transparéncia, além de estarem mais adequadas ao
perfil das IFRS. Portanto, as empresas deverdo se adequar a essa mudanca que acarretara nul
trabalho arduo para adequacéo, denmmangib melhoramento na aplicabilidade da norma nos
setores mais afetados.

Farias (2019) realizou um estudo bibliografico sobre a receita de contrato com clientes
no periodo de 26 a 2019. Sua proposta foi derificar a evolu¢cdo da pducdo académica
nos periodicose para atingir seus objetiyoanalisou 15 trabalhos (artigos de congressos,
cientificos, teses e afins) no referido periodo. Seus resultados foram que o ano de 2018 foi o
gue mais houveram publicacdes a respeito; os doutores foram os quelrie#am sobre o
tema, seguido por bacharéis e houve uma predominancia de publicacdes na regido sudeste sobre
0 assunto.

Oliveira, Crabbi e Rodrigues (2020) realizaramm estudo com o objetivo de analisar o
nivel de aderénci@¢mpliancg das empresas lwigeiras do setor de telecomunicacdes listadas
na B3 ao pronunciamento contébil CPC 47. Foi possivel apurar os resultados dessa pesquisa

através da elaboracdo de ghecklistcontendo 8 (oito) critérios que as empresas deveriam
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divulgar para obter alto rév de compliance ao CPC 4Zonstatouse atraveés dos resultados,
gue ndo houve ampla aderéncia por pdeeempresas relacionado ao GH(elas empresas
estudadasno que se trata disclosurevoluntario ndo foi apontado interesse das empresas em

evidertiar informacgdes acerca das receitas.
3 METODOLOGIA

Ao analisar o nivel dadocdo ao CPC 47 nas empresas do setor de construgao civil
listadas m B3 S.A., essa pesquisa, com relacdo aos objetietassificase como dscritiva
uma vez que descreve as caracteristicas para o reconhecimento contabil da receita de contratc
com clientesQuanto a sua natureza, classHsmacomo qualitativa e o procedimento utilizado
para a coleta de dasléoi o de pesquisa documental.

A populacao d pesquisa reuras empresas do setor de construcao civil listadas na B3
S.A., cujos dados referese ao primeiro trimestre do exercicio social de 2020 e aos terceiro e
quarto trimestres do exercicio social de 2019. A escolha do periodo se deu pelaiticmbmi
dos dados, bem como seggie as recomendacdes do estud®likeira, Ciabbi e Rodrigues
(2020).

O setor da construcéao civil foi escolhido por esse possuir 0 maior numero de empresas
inseridas no Novo Mercado. Além disso, alguns dados divulgagasagéncia CBIC (2020)
apontaram uma alta no setor da economia ap0s uma grande queda, esse crescimento
proporcionou um interesse em avaliar de forma mais abrangente esse setor tendo em vista que
esses numeros séo importantes e contribuem para o estadscimento econdmico do pais.

O procedimento de coleta de dados foi a andlise de conteddo das Demonstracdes
Financeiras Padronizadas (DFPs): Balancos Patrimoniais, Demonstracfes do Resultado do
Exercicio e Notas ¥plicativas do universo pesquisado. Segufchinekt al (2016) o uso
de documentos tramais riqueza, além de imprimir mais confiabilidaBessaltese ainda que
para a coleta de dadoseguiuse o checklistproposto na pesquisa degliveira, Ciabbi e

Rodrigues (2020), conforme Quadro 1.

Quadro 1- Checklistde verificacdo

Sustentacgéo tedrica Item a ser verificado
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A empresa menciona a adoc¢éo do CPC 47, se de forma retrospe
Silva (2018) integral ou se de forma modificada ou se nenhuma especificacao
guanto a este ponto.

A empresa informa ac¢des operacionais no sentido de se ada
Silva (2018) exigéncias da nova norma, por exemplo, implantacdo de novo si
ou simplesmente alteracdes no sistema ja em uso, capacitacao d
de funcionarios, contratacGes, demissoes, demniiras.

A empresa informa ou apresenta alteragcbes em indicadorq
Relatério KPMG (2014) desempenho por conta da nova forma de reconhecimento da rece
contratos de clientes.

A empresa informa que houve reviséo de controles internos e geg

Relatorio KPMG (2014) processos para adequacéo ao CPC 47.

A empresa informa alteracGes na sua politica tributaria por corl

Relatério KPMG (2014) adogio do CPC 47

A empresdnforma ou apresenta que os impactos da adocéo afet
Relatério KPMG (2014) disponibilidade de lucro para distribuicdo aos acionistas e funcion

A empresa informa se a adogdo ao CPC 47 impactou o calendar
Relatério KPMG (2014) cumprimento de metas e a politica de remuneragao variavel dos
colaboradores, quando for o caso.

A empresa informa se a adog¢do ao CPC 47 impactou de alguma n|
Relatério KPMG (2014) a politica de empréstimos com os credores, principalmente no (
refere aos covenants.

Fonte: Oliveira, Crabbi e Rodrigues (2020).

Os dados coletados foram tabulados com o auxili®aftware Microsoft Excélersao
Windows16). Apés ess tabulacdo, os resultados sdispostos em tabelasaboradas no
Software Microsoft WordversdoWindows16), com a finalidade de facilitar@mpre@sao
dos mesmos e por fim, para categorizacdo e apresentacdo dos resfdiadatizada uma
analise/comparacédo entre a literatura que foi destacada e exposta na pestgisante em

confronto com os resultados obtidos.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para o alcance do objetivo do estudanalisar o nivel dadocdo ao CPC 47 nas
empresas do setor de construcdo @stihdas a B3S.A., inicialmente, na Tabela 1, apresenta
se a pontuacdo das empresas que apresentaram maior divulgacao em conformidade com o CPC

47 para o terceiro e quartidmestre do ano de 2019 e o primeiro trimestre do ano de 2020
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Tabela i Pontuacdo das emsas quanto acompliancedas informagbes do CPC 47

Pontuacéo
Empresas 3° Trim. 2019|4° Trim. 2019|1° Trim. 2020| Média
GafisaS.A. 9 9 11 9,7
Helbor EnpreendimentoS.A. 9 9 9 9,0
JHSF Rirticipactess.A. 8 9 11 9,3
Lavvi empreendimentos imobiliari& A. 8 9 0 5,7
Mitre Realty Enpreendimentos 9 8 10 9,0
Moura Dubeux Engenharia S/A 8 8 11 9,0
MRV Engenharia e Participacfes S.A 9 9 11 9,7
PDG Realty S.A. Empreend 8 8 10 8,7
RNI Negdcios inobiliarios S.A 9 9 11 9,7
Rossi Residencial S.A 8 8 10 8,7
Tecnisa S.A 9 9 11 9,7
Trisul S.A 10 10 12 10,7
Viver Incorporadora 8 9 10 9,0
Construtora Tenda S.A 8 8 8 8,0
Cyrela Brazil Ralty 9 9 9 9,0
Direcional Engenharia S.A 8 8 8 8,0
Ez Tec Empreend. e Participacoes.S.A 9 9 9 9,0
EvenConstrutora e Incorporadora S.A 8 8 8 8,0
Média 8,8

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Conforme Tabela 1, para o terceiro e quaitoestre do ano de 201%arao primeiro
trimestre do ano de 2020, obsesgque a empresa com magmmpliancefoi a Trisul S.A.
Isso ocorre porque a mesma obteve uma melhor pontuagcédo ng e dnalisou se houve
mencdo a adocao integral ou parcial; item 3 que analisou alteracdes nos indicadores de
desempenho causados pelas demandas do CPC e no item 6 que analipactona
distribuicdo deudcros causado pela ado¢édo do CPC 47

Isso vai de encontro a pesquisa de Oliveira, Crabbi e Rodrigues (2020ue
constatouse que ndo houve ampla aderéncia por parte das empresas relacionado ao CPC 47
pelas empresas do rame telecomunicacdes. Fato que se repetiu nas empresas do ramo de
construcéo civjlanalisadas neste artigo.

As empresas Helbor Empreendimentos S.A, Mitre Realty Empreendimentos, Moura

Dubeux Engenharia S/A, Viver Incorporadora, Cyrela Brazil Realty E EzEhgareend e
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Participacoes S.A obtiveram média 9, pois faziam mencdo a adoc¢do do CPC 47 em suas notas
explicativas, conforme o itemda pesquisa de Oliveira, Crabi e Rodrigues (2020).

As empresas Direcional Engenharia S.A, Construtora Tenda S.A e Evaru@uas
Incorporadora S.A obtiveram a menor nota por nao terem feito nenhuma mengéo ao CPC 47 e
nem terem se enquadrado em nenhuma das oito categociasattistda pesquisa de Oliveira,

Crabi e Rodrigues (2020).

Tais resultados foracondizentes comgesquisa de Lopes, Teixeira e Slavov (2017) a
gual mostrou que nem todas as empresas divulgaram os potenciais impactos na adogéo do CPC
47 na época, fato que ndo mudou no periodo analisado nesta pesquisa.

Esperavese que o resultado fosse diferente pgsquisa anterior pelo universo de
empresas ser constituido das empresas com as melhores praticas de Governanca Corporative
(GC) do pais. Como bem aponta o IBGC (2015) as empresas do novo mercado estéo entre as
mais comprometidas com o comprimento dasagrlegislacbes contabeiempliancepem
como com a devida evidenciacao das informagdisslosure.

Apesar das expectativas baseadas no que a literatura diz sobre a qualidade das
informacdes contabeis nas empresas que seguem o0 novo mercado, essamEsd a Unica
a apresentar resultados contrario a tal entendimento. Régo, Vasconcelos e Santos (2018)
apuraram que as empresas da que adotaram algum nivel de governanca obtiveram um nivel
baixo de evidenciacédo socioambiental, mesmo sendo de intdeessastakeholders

Contudo, podese aferir com base na pesquisa de Almeida (2018) que a GC é capaz
de influenciar positivamente o desempenho. Sobre o CPC 47 Fagundes (2017) ressalta que o
mesmo melhora a qualidade da informacdo contabil, entestaque que a contabilidade
brasileira € voltada aos interesses do fisco a ponto de que os préprios contadores confundirem
legislacao fiscal com normas contabeis do pais. Logo-pedier que a adocdo de ambas as
praticas € muito positiva para qualgeenpresa interessada em melhorar sua imagem junto ao
mercado.

Diante dos resultados evidenciados e comparasel@omestudosanterioressobre a
tematica, constatase que ndo houve avancos significativosnelhorias consideraveis no
compliancedas informagés acerca do CPC 4elas companhias de capital aberto brasileiras,

tendo em vista que o setor de construcdo civil seguiu a tendéncia dos demais setores ja
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analisadosconsiderandeea falta de padronizagdo e o ndo cumprimento dos procedimentos
do CPC 47, desta forma, indo de contramao aos prognosticos da TeDiszldsure

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivanalisar o nivel dadocdo ao CPC 47 nas empresas do
setor de construcao civistadas a B3 buscando explicar e alinhar os principais aspectos para
se atingir um satisfatério nivel das informacdes que sao divulgadas por tais empresas. Observar
as orientagOes trazidas eal CPC garante seguranca para as partes envolvidas, auxiliando
dessa maneira, a um maior niveladenpliance

Na busca para se atingir o olbjet proposto, por meio de uohecklistde verificacéo
apontouseas notas trimestrais das empresas que pertamca amostraodtrabalho proposto
Desses numeros, atribuge uma média para essas organizacoes, servindo assim, para fins
avaliativos e comparativos do nivel de aderéncia ao CPC 47.

Diante dos resultados evidenciados e comparasel@omestudosanterioressobre a
tematica, constatase que ndo houve avancos significativosnelhorias consideraveis no
compliancedas informacgdes acerca do CPCpéfas companhias de capital aberto brasileiras,
tendo em vista que o setor de construcdo civil seguiendéncia dos demais setores ja
analisados, considerande a falta de padronizacdo e o ndo cumprimento dos procedimentos
do CPC 47, desta forma, indo de contramao aos prognoésticos da Tebiszldsure

Quanto a contribuicdo do estudo, concestrgringpalmente em estender a discussao
e levantar outros resultados sobre uma tematica recente, e pouco discutida no meio@cadémic
o CPC 47. Apurotse que o referido pronunciamemi@o € bem evidenciadogim mesmo nas
empresas com maior nivde GC. Cabe tamém destacar que, embora a governanca seja
positiva para as organizacdes, suas regras ainda permitem um grau consideravel de falhas na
evidenciacéo de algumas regras contabeis. O tratamento para com o CPC 47 foi um exemplo,
mas essa pesquisa referenciouautno problema ddisclosureem uma outra tematica contabil
em empresas que adotam a GC.

Vale salientar como fator limitativo da pesquisa a observancia das empresas
pertencentes ao ramo da construcao civil, que estao listadas no segmento do Novo Mercado na

B3, ndo cabendo assim, generalizar os resultados que foram encontrados no presente trabalho.
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Como sugestdes para futuras pesquigcgmendsse que seja ampliada mastra do
trabalho, como tambémiirecionar para outros ramos de atividades econdémicassejam
abrangidas pelo CPC 47 para observar o comportamento sobre essa tematica, assim como,
direcionar a outros segmentos do mercado de ac¢des, ampliando dessa forma, os resultados €
discussbes acerca dompliancedas instrugdes normativas que orientanoganizacoes.

Também recomenedse estudar mais a fundo outras politicas contabeis, de menor
destaque e verificar se as empresas que seg@@malhor evidenciam essas préaticas do que
as demais empresas. As proprias normas ambientais sdo um bom exemplo de politicas contabeis

gue muitas vezes séo negligenciadas pela maioria das entidades
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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a influéncia da governanca corgoeat&aos tipos de

riscos financeiros para investimentos em acfes do setor energético no Brasil. Para isso, foi realizada
uma pesquisa bibliografica sobre os riscos e o nivel de governanca corporativa B3 no setor energético.
Quanto a metodologia e aos &tiiyos, a pesquisa foi classificada como descritiva e com uma abordagem
gualitativa. No que se refere aos procedimentos-seatie uma analise documental. Obses®ugue
empresas listadas na B3 (Brasil, Bolsa, Balcdo) tém a importante estratégieattgaptipios, investir

na profissionalizagédo dos negdécios e, consequentemente, valorizar as agdes antes da abertura de capital
A pesquisa constatou que as praticas de governanga corporativa contribuem para diminuir os riscos e
valorizar as agfes das emagas no mercado de capitais, apontando, assim, uma influéncia positiva da
governanga corporativa frente aos riscos financeiros, o que corrobora com o estudo de Sagéas Junior
(2008), que afirma que o setor busca amenizar os riscos associados as diferemezas através das
estruturas de governanca.

Palavras-chave: Setor energético; Governanga corporativa; B3; Risco.
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ABSTRACT

This research aimed to analyze the influence of corporate governance concerning the types of financial
risks for share investments in the energy sector in Brazil. For this, a bibliographic research on risks and
the level of the B3 corporate governancehia énergy sector was carried out. As for the methodology

and objectives, the research was classified as descriptive with a qualitative approach. Concerning the
procedures, it is a documentary analysis. It was observed that the companies listed on IBBgBasi
Balcdo) have an important strategy to apply principles, invest in the professionalization of business and,
consequently, value shares before the initial public offering. The survey found that corporate governance
practices contributetoreducingi s ks and valuing compani esd share
out to a positive influence of corporate governance in the face of financial risks and confirms the study
by Sagas Janior (2008), who states that the sector seeks to mitigate tlessmbiated to different
uncertainties through governance structures.

Keywords: Energy sector; Corporate governance; B3; Risk.

1 INTRODUCAO

Na busca de se tornarem mais competitivas, as organizacfes brasileiras passaram a adotar boas
préticas dgovernanca corporativa, a qual tem, como seus principais pilares, a transparéncia, a prestacéo
de contas, a equidade, a ética, o cumprimento das leis e a independéncia dos conselhos (DA SILVA, et
al., 2010).

A governanga corporativa garante protecdo adsnitas minoritarios e atrai novos
investidores, jA que as empresas prestam contas com responsabilidade e disponibilizam informacfes do
seu interesse. Segundo Silva (2012, p. 27), dna
a finalidade deotimizar o desempenho de uma companhia, protegendo investidores, colaboradores e
credor es, facilitando, assi m, O acesso ao capit

Assim, a adeséo a pratica de governanga corporativa pode ser entendida como uma estratégia
da empresa com o intuito deteenar competitiva e de criar um ambiente propicio para a recepgao de
investidores, procurando, assim, reduzir o custo com a captagéo de fontes de financiamento (DA SILVA,
et al., 2010).

Nessa perspectivam dos fatores importantes da governanga coriganaas empresas do setor
energético esta nas praticas de gerenciamento ambi@medonhecimento por parte das empresas do
impacto causado por sua cadeia produtiva e ciclo de servicos que afetam a comunidade local e o meio

ambiente esta associado a mabilidade socioambiental (ANEEL, 2015).
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No entanto, a confiabilidade do suprimento elétrico permanece insatisfatdria e o suprimento
elétrico segue uma preocupante dindmica de custo crescente. Essa trajetdria coloca em risco a
competitividade do parguedustrial brasileiro, especialmente seu segmento intensivo de energia. A
razao central para essa situacao reside na auséncia de mecanismos que permitem que os agentes d
mercado elétrico gerenciem seus riscos (DE OLIVEIRA, 2011).

Nessa perspectiva, evidémse que as politicas de investimento das empresas de energia
elétrica estdo representadas por um numero consideravel de projetos, tashamhstantemente
expostas aos riscos e incertezas (SILVA, 2007). Segundo o autor, xstdanealguns tipos desgos
gue, em sua maioria, sdo relacionados aos mercados futuros e de op¢des no mundo das financas ¢
investimentos, tais como o risco de liquidez, operacional, crédito, mercado, legal, commodities etc., que
podem ser potencializados existirem visdes digitas no tratamento das questdes de riscos entre a
empresa, 0 mercado acionario e o ageagulador, ja que o Mercado de Capitais brasileiro tem
apresentado constante evolu¢cdo em relacdo aos regulamentos e normas para a divulgacéo e evidenciaca
de riscos bem como em relagdo a normatizacdo e regulamentacao para atender as boas praticas de
Governancga Corporativa, procurando fortalecer o gerenciamento e a reducdo dogAdstosl( al.,

2013)

O setor energético esta estruturado para garantir a segdmsgarimento de energia elétrica
e uma tarifa acessivel a todas as pessoas. Desse modo, se ndo houver a modicidade tarifaria, com &
energia a um custo razoavel e confiabilidade, uma regido ndo tem condi¢cdes de se desenvolver
economicamente, além de napuen padrdo de vida digno. Para isso, foram instituidos os leildes, que
funcionam como instrumento de compra de energia elétrica pelas distribuidoras no ambiente regulado.
Assim, para a comercializacdo de energia elétrica, € imprescindivel contratarhigriekiricas e
termelétricas em propor¢des que assegurem um melhor equilibrio entre garantia e custo de suprimento
€ 0 monitoramento permanente da seguranca de suprimento (CCEE, 2017; REIS; CUNHA, 2006).

Para uma andlise aprofundada em termos de gowerr&an empresas que figuram no setor
energético no Brasil, sdo necessarias a compreensao deste setor de forma ampla e a caracterizacdo d
niveis de governanca para fazer jus a investimentos conscientes em ativos deste segmento, tendo em
vista que a energideve ser utilizada de modo inteligente e eficaz, sendo colocada a disposi¢cdo dos
consumidores no local e tempo necessarios. Para isso, sdo frequentes as parcerias entre os setore
publico e privado a fim de garantir investimentos em infraestrutura (SEINERA2018; REIS;

CUNHA, 2006, p. 4; BEYS, 2009, p. 18). Esses investimentos excedem a questao fisica e estrutural das
instituicdes e passam a ser encarados como multiplicadores de beneficios para as proprias empresas ¢

para publicos internos e externosppwrcionando ganhos para a economia nacional. Diante da
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contextualizagéo, o objetivo deste estudo foi o de analisar a influéncia da governanca corporativa frente
aos tipos de riscos financeiros para investimentos em ac¢des do setor energético no Brasil.

O estudo busca justificase nas perspectivas de os mercados de energia estarem em constante
evolugdo em todo o mundo e apresentarem diferentes estagios de desenvolvimento, segundo a
International Cooper Association Latin AmericdCALA (2020). Além disso, sgundo a ICALA, a
energia elétrica move a industria e garante o conforto necessario para a vida da populacgéo, representandc
o reflexo do setor na sociedade. Ademais, o estudo busca, através dos resultados, evidenciar que a
governanca corporativa tende aeaizar os riscos associados as diferentes incertEr&JTERIO
SAGAS, 2008).

2 REFERENCIAL
2.1 AS BASES DO SETOR ENERGETICO

No Brasil, o setor elétrico iniciesie com a modernizacao da infraestrutura nacional como forma
de criar uma aproximacado do meio rural ao meio urbano. Logo, necessitou de avancos na construcao
civil, na iluminacgéo urbana publica e no seu uso na industciamal de forma geral, no mesmo periodo
em que houve significativo avanco neatmericano e europeu na aplicacdo da energia (GOMES et al.,
2002).

iNa passagem do s®cul o XI X para o XX, 0 pr o
Sdo Pauloatrain capi t al estrangeiro para instalar c¢comj
2002, p.3). Isso demonstra que a urbanizacdo acelerada no Brasil foi fruto do processo de
industrializacao e a remodelacdo da economia nacional trouxe esse avanco.

Um dadoimportante atual € a recuperacdo da economia brasileira, com destaque para o
desempenho positivo do consumo das familias. Em dezembro de 2017, a Empresa de Pesquisa
Energética (EPE) elevou o Produto Interno Bruto (PIB) do Plano da Operacédo Energéti€a par@

1% (EXAME, 2017). Seguindo essa tendéncia, o Brasil €, atualmente, o pais que mais produz energia
limpa no planeta, mas ha altos niveis de desperdicios. Em 2017, o Brasil desperdigcou 60 mil GWh de
energia, 0 maior numero desde que a Associa¢c&il@ra das Empresas de Servigcos de Conservagao

de Energia (ABESCO) comecou a fazer o monitoramento de dados, em 2008 (STATKRAFT, 2017;
AMBIENTE ENERGIA, 2017; ABESCO, 2018). Isso gerou um passivo financeiro para muitas
empresas do setor energético, qugatam de alcancar resultados com os servigos prestados.

A modernizacdo da infraestrutura em empresas do setor energético no Brasil requer

investimentos. A Lei 9.991/00 estabelece que as concessionarias do setor elétrico devem aplicar,
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anualmente, 0,75% daceita operacional liquida em projetos de pesquisa e desenvolvimento, e 0,25%
em programas de eficiéncia energética, por exemplo (SILVA, 2013, p. 5; MAGRI, 2018).

No Programa de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) relativo ao setor de energissebusca
pronover a cultura da inovagdo. Sao criados novos equipamentos e agg@opaestacao de servigos
gue contribuem para a seguranca do fornecimento de energia elétrica, a modicidade tarifaria e a
diminuicéo do impacto ambiental do setor e da dependénciddgmaodo Brasil (ANEEL, 2017).

No Programa de Eficiéncia Energética (PEE), bisscaumentar os beneficios publicos da
energia economizada e da demanda evitada, o que promove a transformacao do mercado de eficiéncia
energética. O ProgramiBacional de Coreyvacdo de Energia Elétricdrocel) realiza trabalhos
educativos por meio da capacitacdo de educadores, além de promover o desenvolvimento de novas
tecnologias e a criacdo e mudancas de habitos e praticas racionais de uso de eletricidade, atuando no
combde ao desperdicio de energia. Assim, ocorre a reducao de custos e sdo produzidos ganhos de
produtividade e lucratividade, com perspectiva de um desenvolvimento sustentavel, o que traz atracao
para investimentos (ANEEL, 2017; SEINFAYE, 2018; REIS; CUNHAZ2006, p. 192).

No Brasil, a receita de uma distribuidora de energia elétrica é composta por duas parcelas. A
parcela A referese aos custos ndo gerenciaveis, ou seja, 0s custos que ndao dependem das decisdes das
concessionarias, gue sdo 0s encargos secilgransmissao, e custos com a compra de energia elétrica.

A parcela B referse as despesas operacionais de capital, a manutencdo da concessionaria, a
remuneracdes de ativos e dos investimentos realizados, que sdo 0s custos gerenciaveis (SILVA, 2013,
p. 4; ibid., p. 6). Para compreensdo da aplicacdo destas transformacBes do setor energético, que
envolvem infraestrutura, potencial de investimentos, reducédo de custos e andlise de riscos envolvidos
em operacoes, a Statkraft Energias Renovaveis S.A. fiisaf@No Brasil, a companhia observa uma

importante plataforma de crescimento no ambito internacional, pois ha uma crescente demanda de

energia elétrica e excelentes recursos hidricos e edlicos disponiveis (STATKRAFT, 2018).
2.2 EFICIENCIA ENERGETICA ESUSTENTABILIDADE NO SETOR

A fim de melhorar a produtividade e a competitividade das empresas;dauaceficiéncia
energética, que € uma boa alternativa para diminuir a poluicdo ambiental. As perspectivas sdo de um
aumento da populagdo mundial, crescimento do desenvolvimentd glabmento do uso de recursos
e impactos ambientais associados.

De acordo com o Conselho Americano para uma Economia Eficiente (ACEEE), entre as 23
maiores economias, o Brasil ocupa o penultimo lugar no ranking de eficiéncia energética, a frente apenas

da Arabia Saudita. Essmnking considera esfor¢os nacionais, edificacdes, indUstria e transporte.
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Segundo a Associagdo Brasileira das Empresas de Servicos de Conservacdo de Energia (Abesco), o
resultado da andlise mostra a falta de investimentos e dénefecda matriz energética (AMBIENTE
ENERGIA, 2017; MAGRI, 2018). As receitas dos investimentos em eficiéncia energética sdo geradas
pela economia de energia e ndo pelas atividades que constituem o negdcio da empresa (ARAGON et
al., 2013).

Dentre os indies da bolsa de valores, ha o indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), que
gera valores determinantes para uma empresa, além da seguranca e da rentabilidade, tais como valor
compartilhado, responsabilidade ambiental, tecnologias mais limpas e tragsorsocial. Para as
organizacdes participarem do ISE, elas devem estar classificadas em um dos niveis de governanca
corporativa exigidos pela B3 (SILVA et al., 2015a). Os autores acreditam que 0s principais motivos
pelos quais as organiza¢des participorprocesso de selecdo de um indice de sustentabilidade sdo a
captacdo mais vantajosa de recursos financeiros, o conhecimento proporcionado pela troca de

experiéncias entre empresas participantes do grupo e o ganho reputacional.
2.3 DEFINI(;AO E ASPECTO®A GOVERNANCA CORPORATIVA

Governancga corporativa é o conjunto de processos, costumes, politicas, leis, regulamentos e
instituicdes pelo qual as empresas e demais organizacfes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas. Ela
envolve os relacionamentos ersi@eios, conselho de administracéo, diretoria, érgaos de fiscalizacdo e
controle e demais partes interessadas (IBGC, 2017). Desse modo, ela surgiu para criar um conjunto
eficiente de incentivos e de monitoramentos para superar os conflitos entre a@omNs@HIVOS, pois
0s interesses do gestor nem sempre corresponde
proporciona aos proprietarios (acionistas ou cotistas) a gestdo estratégica de sua empresa e a
monitora-«o da dir e0imi4t¥®xecuti vaodo (SILVA, 2

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governancga Corporativa (IBGC), as boas praticas de
governanca corporativa convertem principios basicos em recomendacdes objetivas, alinham interesses
com a finalidade de preservar e otimizar o vaoondmico de longo prazo da organizagéo, facilita
acesso ao capital e contribui para a qualidade da gestao da organizagdo, sua longevidade e o bem comum

As empresas se comprometem a realizar melhorias, ampliando os direitos dos acionistas
minoritarios e amentando a transparéncia das informacdes divulgadas ao mercado. Assim, as boas
praticas de governanca corporativa desempenham um papel relevante na redugdo do risco e em
consequéncia do custo de capital da empresa (BESARRIA et al., 2015; ASSAF NETOQ20L4}iro

01 mostra os principais principios da Governanca Corporativa.
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Quadro 01: Principios basicos da Governanga Corporativa

Caracteristica Descrigéo

Disponibilizar as partes interessadas, da forma mais abrangente e correl
possiveltodas as informacdes que sejam do interesse da organizacao e
apenas as que sdo impostas por determinacdes de leis ou regulamentog
informacdes devem tratar do desempenho da empresa, da efetiva situag
Transparéncia | econdmicefinanceira atual, dos riscos, desafiestratégias e oportunidades
futuras de crescimento. A transparéncia também deve mostrar informac(
nao financeiras, como sucessao, trabalhos do Conselho de Administraca
desempenho da diretoria executiva, atuacdo da Auditoria independente

politica e pessoal.

Tratamento justo e igualitario de todos os sécios e demais partes interes
Equidade levando em consideracgéao direitos, deveres, necessidades, interesses e

expectativas.

Os agentes de governanca devem assursragequéncias de seus atos e
Prestacdo de | omissfes integralmente e atuar com responsabilidade no ambito de seus
contas papéis, prestando contas de modo claro e compreensivel. O Presidente

Executivo presta contas ao Conselho Administrativo e este, aos acionist

) Os conselheiros e executivos devem zelar pela viabilidade ecorémico
Responsabitlade| _ _ _ )
_ financeira das organizacdes, levando em consideracéo a visao de longo
corporativa -
e a sustentabilidade.

Fonte: Autoria propria. Adaptado de IBGC (2017); Macedo et al. (20B5AF NETO (2014, p. 424);
SILVA (2012, p. 6870)

Na perspectiva de Oliveira (2015, pp-29), entre as principais vantagens para as organizacoes,
destacanse a melhor atuacao estratégica, a melhoria ho modelo de gestao da equipe administrativa, o
melha atendimento as expectativas dos acionistas, a maior atratividade no mercado e a melhor atuacéo
ética e social.

Cada agente de governanca deve observar os direitos, os deveres e as responsabilidades que Ihe
s&o atribuidas, de modo a atuar com diligéagoatividade (IBGC, 2016, p. 17). E fundamental que
0s agentes de governanga estabelecam estratégias de comunicagdo, pois esta é a base de sucesso p:
qgualquer programa que se queira implantar em uma organizacdo. Algumas ferramentas que podem
auxiliar ra comunicagao sédo posteres, quadros de incentivo, cartazes com frases e efeitos e campanhas.

De acordo com Silva (2012, p. 148), a governanga corporativa cuida das relagbes entre os

acionistas e a alta administracdo de uma empresa, de forma que haja alonsent valor de mercado
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através do gerenciamento da companhia. O autor alega que, caso haja conflito entre os acionistas, este
deve ser administrado de forma adequada, rapida, clara e aceita pelos demais.

Na Statkraft, os integrantes do Conselho de Adstiacdo elegem um presidente em uma
reuniao que ocorre imediatamente apds a posse dos membros ou quando houver rendincia ou vacancia
no cargo. RO Presidente do ConselPhrcesdadaeAdnmi. i st
de auséncias do Presitte, o0s membros elegem um substituto. Nao pode fazer parte do Conselho de
Administracdo quem for empregado de uma empresa concorrente ou ter interesse conflitante com a
Statkraft. ifOcorrer8 vac©ncia de um c a@oageer de m
destituicdo, rendncia, morte, impedimento comprovado, invalidez ou auséncia injustificada por mais de
duas reuni»es consecutivas do Consel ho de Admir

Para assegurar o direito de os acionistas minoritarios receberesmmmalor ou pelo menos
um percentual do que foi pago no caso de troca de controle, a B3 criou um instrumento conhecido como
tag along(SILVA, 2012, p. 144).

Segundo Ferreira et al. (2013, p. 13%/), ao adotarem 0s mecanismos de governanca
corporativa,as empresas passam a ser mais atrativas, facilitando a captacéo de recursos e diminuindo
seus custos. O menor custo de capital contribui para aumentar o valor e a rentabilidade da empresa.
Assim, a governanca corporativa proporciona a gestdo estratégiotimizacdo do desempenho da
organizacdo, a monitoracéo efetiva da administracdo e o livre acesso ao capital. E por isso que ele é
importante para a melhoria do planejamento, do controle e da qualidade de uma empresa (CUNHA,
2009, p. 20).

2.4 B3

O prircipal objetivo do indice de A¢Bes com Governanca Corporativa Diferenciada (IGC) é
proporcionar maior confianca para o investidor através do aumento do nivel informacional, pois as
informacgdes divulgadas pelas empresas possibilitam a oportunidade destislone®g escolherem a
forma mais segura de se investir (MACEDO et al., 2015, p. 23).

A companhia pode ser registrada na bolsa e tem até sete anos para realizar a Oferta Publica
Inicial (IPO). A estratégia de acesso gradual permite que a empresa segedpara adequada. Pede
se trabalhar na profissionalizacdo do negécio através de implementacdo de elevados padrbes de
governanga corporativa e da transparéncia com o mercado, objetivando apenas a listagem. Depois, a

companhia tem mais tempo para realeaferta pubica de a¢fes, permitindo um acesso mais tranquilo
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ao mercado e um nivel de preparacéo ainda mais alto, o que aumenta a visibilidade para os investidores
(B3, 2018; STATKRAFT, 2018).

Ao realizar a IPO no B3, caso a organizacdo tenha interdasgode ter acompanhamento
gratuito de duas instituicdes especializadas, desde que atenda aos critérios estabelecidos no Termo de
Adesdo através de um convénio entre a B3 e a Associagdo dos Analistas e Profissionais de Investimento
do Mercado de Capitaig\fimec). As instituicdes financeiras devem produzir dois relatorios de analise
por ano, os quais ficam disponiveis no site da B3 (B3, 2014, p. 7).

O Conselho de Administracdo da Statkraft Energias Renovaveis S. A. possui 8 membros, sendo
o presidente maiguatro efetivos e trés suplentes. Como a companhia possui um acionista controlador,
cada membro é eleito na Assembleia Geral para um mandato de dois anos, sendo admitida reconducao
por igual periodo. Ao término do mandato, os membros do Conselho de stidagao permanecem no
cargo até a posse dos sucessores (STATKRAFT, 2016; STATKRAFT, 2018).

Caso haja mudanca no controle, é assegurado a todos os acionitagsalongde 100%, ou
seja, eles tém direito de vender suas acdes pelo mesmo preco atrilagi@iesadetidas pelo controlador
(B3, 2017).

No formulario de referéncia, as empresas devem informar e manter atualizada a posicado
acionaria das pessoas que possuirem, no minimo, 5% das ac¢6es do capital social (B3, 2014, p. 10).

Para uma empresa ser adnaitilnegociacao na B3, ela deve obter e manter atualizado, junto a
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), o registro de companhia aberta que permita a negociacao de
acoles (B3, 2014).

Cada companhia deve enviar a B3, até 10 de dezembro de cada ano, uanicadendl, com
informacdes de datas de atos e eventos societarios e divulgacdo das informacdes financeiras
programadas para o ano civil seguinte. Caso haja alteracdes em eventos programados, elas devem sel
comunicadas a B3 imediatamente. Uma empresa eggjadiniciar negociacdo no mercado de acles
deve enviar o calendéario anual para o ano em curso até o dia anterior a abertura de capital. A companhia
também tem a obrigacao de enviar a B3 a politica de negociacdo de valores mobiliarios (B3, 2014, p.
10).

3 METODOLOGIA
A abordagem da pesquisa foi classificada como qualitativideBciase que é a abordagem

gue viabiliza, pelo menos, o primeiro reconhecimento do objeto e, eventualmente, instrumentaliza uma

posterior abordagem alternativa (PEREIRA, 2004jat&se de uma investigacdo que trabalha
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predominantemente com dados qualitativos, isto é, os dados coletados pelo investigador ndo sao
necessariamente expressos por numeros (SILVA, 2006).

Foi feita uma pesquisa bibliografica sobre o panorama do setor energético atual, governanca
corporativa sustentavel e segmentos de listagem com énfase na B3 e a descricdo dos riscos e
oportunidades envolvidas em um possivel investimento em acdes doneet@tieo. Para isso, foram
utilizados artigos periodicos do portal da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), além de livros e pesquisas®tassobre energia para coleta de dados.

Nesse cenario, a pesquisa foi classificem@mo documental, tendo em vista que a estratégia de
pesquisa documental é caracteristica dos estudos que utilizam documentos como fonte de dados,
informacdes e evidéncias (MARTINS; THEOPHILO, 2009). Ainda segundo os autores, ela emprega
fontes primarias, wseja, os materiais compilados pelo préprio autor do trabalho, que ainda nao foram
objeto de analise ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os propésitos da pesquisa, tendc
em vista que se fez necessaria a consulta aos demonstrativos firrme@einbabeis da empresa objeto
do estudo dos anos de 2015, 2016 e 2017, assim como a legislacéo vigente referente ao segmento de
energia elétrica.

Vale ressaltar que, na andlise dos dados, encosgatrechos dos relatérios supracitados
alinhados com abra de Financas Corporativas e Valor de Assaf Neto (2014) e a pesquisa de Sagas
Janior (2008), que trata do Risco na Industria de Energia Elétrica Brasileira no periodo de 1997 a 2007.
A escolha das obras se deu pelo conteddo e para ajudar no entendimsaratorios da empresa que
foi selecionada para objeto da pesquisa, caracterizdimambém, quanto ao objetivo, como uma
pesquisa descritiva que tem, como propdsito, a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo
e a identificacdo de posgis relacdes entre variaveis (GIL, 2010).

Assim, a pesquisa também se caracterizou como um estudo de caso por ser um delineamento
pluralista e ndo se opor a outros delineamentos mas por cotagletdndo em vista o objetivo da
pesquisa e os meios de geedispbe para efetiva (GIL, 2009).

Alinhado a tipologia do estudo de caso, foi selecionada, como objeto do estudo, a empresa a
Statkraft Energias Renovaveis por se tratar de uma empresa que figura na B3 e que engloba o patamar
de governanca voltadasastentabilidade. Além dissoSgatkraft € uma empresa internacional, lider em
energia hidrelétrica e a maior geradora de energia renovavel da Europa. O grupo produz energia
hidrelétrica, edlica, solar e energia a gas e fornece aquecimento urbano (STRTKRR0). Ainda
segundo a empresa, ela € uma empresa global em operagées no mercado de energia, possuindo 4.00!
funcionarios em 17 paises. No Brasil, ela controla 18 ativos de geracéo de energia edlica e hidrelétrica,

com um total de 450 MW de poténcistalada.
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4 RESULTADOS

4.1 ANALISE DE RISCO E OPORTUNIDADE DO SETOR ENERGETICO

Assaf Neto (2014, p . 13) define risco como
esperados de uma decis«o de i nvest iopetandatliidaded O ¢
e pela maturidade.

A volatilidade expressa a frequéncia de flutuagdes em um fluxo de retornos e resultados futuros.
Por exemplo, um ativo A possui uma sequéncia de taxas de retornos anuais de 9,9%, 9,7% e 9,6% e
apresentae menos votd que um ativo B, com taxas anuais de 8,4%, 11,0% e 14,6%, cuja flutuacao é
bem maior. Percekge que o ativo A possui menos risco (ASSAF NETO, 2014).

Devido ao fato de as atividades na sociedade moderna necessitarem de energia para a producao,
o setorelétrico possui menor volatilidade e é menos sensivel as incertezas econémicas e politicas que
ocorrem no mercado financeiro. Por isso, € uma boa opc¢édo para a construcdo de uma carteira de acoes
(REIS, 2017).

A maturidade do ativo corresponde ao prazeateimento. Segundo Assaf Neto (2014, p. 13),
Afquando um investimento ® realizado, sempre ex
aplicadod e, quanto maior for o prazo de recupe

Evidenciase qe o setor elétrico pode ser dividido em trés segmentos: o de geracdo, o de
transmissdo e o de distribuicdo (REIS, 2017). O autor complementa, informando que o segmento de
geracao apresenta uma necessidade de investimentos relevantes para iniciar admpersgam. Ja
no de transmissdo, as companhias que possuem 0s ativos sdo remuneradas pela disponibilidade do
servico e ndo pelo volume transportado. Assim, as empresas garantem contratos com receitas
previsiveis, o que torna esse segmento 0 menos dwidcs trés.

No que se refere ao segmento de distribuicdo, Reis (2017) afirma que este segmento gerencia a
relacdo com o consumidor final, tornarg® o mais sensivel a volatilidade da demanda dos
consumidores, e lida com a inadimpléncia dos usuariosut@ &inaliza apontando que este é o
segmento mais arriscado dos trés.

Nessa perspectiva, Assaf Neto (2014) afirma gque, caso os investimentos tenham o mesmo nivel
de risco, o investidor deve escolher o que apresenta maior retorno esperado. Se dois ou mais
investimentos tiverem retornos esperados iguais,-seescolher o que apresenta a menor volatilidade.
Assim, o aplicador deve decidir em quais empresas ira investir, visando a reducdo do risco e a
maximizagdo do retorno das acdes, evidenciando, assmecessidade de se ter uma carteira com
diferentes investimentos (BACH et al., 2015).
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Todos o0s investimentos necessitam de um capital aplicado hoje e preveem beneficios
econdmicos no futuro. O retorno de uma deciséo financeira se descreve em um aminestéedea.
Portanto, ndo ha como esperar altos retornos de ativos de baixo risco (ASSAF NETO, 2014).

Diante desse cenario de investimentos, o setor elétrico apresenta variaveis como clima,
desempenho dos equipamentos e pre¢co da energia, como os iatloeeidos riscos neste segmento
(ARAGON et al., 2013). Assim, a empresa objeto do estudo aponta que 0s riscos mais importantes aos
guais a Statkraft esta exposta sao relacionados as operacdes de mercado, a gestao financeira e a execug:
de projetos. ParAssaf Neto (2014), esses riscos sdo considerados como sistematicos ou estruturais
(qualquer ativo é definido por sua parte sistémica). Além disso, 0 autor aponta a questdo do risco nao
sistémico (risco especifico ou do proprio ativo).

O risco sistematiceesta relacionado ao comportamento de todos os ativos em conjunto
negociados no mercado. Eventos de natureza politica, econémica e social podem influenciar as
oscilacdes dos ativos (ASSAF NETO, 2014), o que corrobora com o setor da pesquisa, tendo em vista
ser regulamentado pelo governo, e precisa promover tarifas acessiveis a todas as pessoas que Sac
definidas pelos 6rgaos estatais. Dessa forma, qualquer criacdo ou alteracéo de leis, decretos, medidas
provisorias e regulamentos pode afetar o risco sistemati

Segundo o relatério da Statkraft (2017), outro fator esté relacionado a origem da energia elétrica
gue € gerada por fontes hidrelétricas, uma situacao hidrologica desfavoravel, e, como um periodo de
escassez de chuvas, eleva o risco sistematicaato $edas as usinas hidrelétricas podem sofrer uma
reducéo temporaria da Garantia Fisica.

Os niveis pluviométricos podem ndo ser suficientes para alcancar as metas estimadas para
recomposicao dos reservatérios ou manutencdo da vazao dos rios, afesing@ geracéo de energia.
fi0s n2veis de chuva e a vaz«o dos rios podem se
de sedimentos no leito do rio, a temperatura do ar, 0s niveis de evaporacdo e a urbanizacdo, bem como
mudancas climaticasea ci adas ao aquecimento global. o Al ®n
em um nivel diferente do previsto (STATKRAFT, 2018, p:329 SAGAS JUNIOR, 2008, p. 45).
Ademais, uma crise energética altera os indicadores de atividade, liquidez, endivideentatididade
e valor de mercado. Em outras palavras, afeta muito o desempenho financeiro de uma empresa.

Sagas Janior (2008) complementa que as taxas de juros do mercado podem afetar a economia
como um todo. Também ocorrem variagdes de caAmbio entreegmminternacionais, o que pode alterar
a obtencdo de novos créditos atraveés de financiamentos externos e a possibilidade de ganhos nos

investimentos.
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No que se refere ao risco ndo sistematico, evidegique o comportamento de um ativo
especifico pod variar de acordo com o segmento. Esse risco pode ser eliminado através da
diversificagcdo de ativos em uma carteira (ASSAF NETO, 2014).

Assim, os empreendimentos da empresa objeto do estudo podem ser afetados por varios fatores,
com alguns fora do cont®da empresa. Os projetos demandam significativos investimentos de tempo
e capital. Por isso, a empresa busca selecionar projetos atrativos para investimento, estogt@ando
desenvolvendos adequadamente (STATKRAFT, 2017).

Entre os riscos ndo sistent@ts a serem enfrentados por esta empresa, estao falhas ou atrasos
na aquisicdo de equipamentos ou servicos necessarios, o que afeta as metas de oferta ou de
disponibilidade e podem aumentar os custos operacionais e de manutencdo. O custo de construcéo do
empreendimento pode ter um estouro no orgamento. Se houver atrasos na construcao dos projetos, o
inicio da geracao do fluxo de caixa é afetado, o que pode aumentar as necessidades de financiamento.
Ha, também, o custo para deslocar a populacdo residenfeedaa ser inundada. Esses fatores
contribuem para o aumento dos custos inicialmente estimados (STATKRAFT, 2017; SAGAS JUNIOR,
2008).

Além disso, o0 setor energético € muito regulamentado, o que faz com que a empresa cumpra
uma série de exigéncias legaisregulamentares. A empresa pode ser penalizada em caso de
descumprimento das disposi¢cfes dos contratos de concessao, de termos de autorizacdes ou de legislaca
e regulamentacdao aplicaveis. Algumas penalidades podem incluir multas por infracéo de atél@fo do v
anual estimado da receita com vendas de energia elétrica.

A ANEEL também pode intervir temporariamente nas concessfes ou permissdes outorgadas
para assegurar a adequada exploracdo dos servicos de energia elétrica e o cumprimento das leis €
regulaments aplicaveis. Ademais, a Statkraft deve obter diversas licencas ambientais e governamentais,

0 que gera dificuldades para a implantacdo dos projetos. Ha a possibilidade de alteracbes nas leis. A
companhia pode ser responsabilizada por perdas e danoglasauwsaerceiros, inclusive danos
ambientais. Os seguros contratados podem ser insuficientes para cobrir perdas e danos. O governo pode,
também, ndo implementar as reformas setoriais apresentadas na documentacdo de editais de licitag&o.
Para reduzir os rigs politicos, ha uma grande necessidade de clareza entre os governos e 0s agentes do
setor energético (STATKRAFT, 2017; SAGAS JUNIOR, 2008).

Durante os periodos de implantacdo ou operagdo, podem surgir novas tecnologias com
capacidade de reduzir os custiesproducéo e de operacao, o que pode prejudicar a comercializagdo da
energia elétrica gerada, provocando mudancas nas condigfes de mercado que tornem 0s projetos menos
rentaveis que os previstos inicialmente (STATKRAFT; SAGAS JUNIOR,). Os relatériosaapent

impossibilidade ou a demora de se adquirir terras a precos atrativos ou que apresentem situagao regular
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e em cumprimento com as leis imobiliarias brasileiras. O aumento do preco das terras também € um
risco que pode afetar os projetos da empresa.

Outro risco pertinente ao setor é a incapacidade de desenvolver infraestrutura e atrair mao de
obra qualificada em tempo habil e de modo eficaz, o que pode reduzir temporariamente a capacidade de
geracdo de energia elétrica das usinas, diminuir a recet@ndias e deixar a empresa sujeita ao
pagamento de multas e penalidades previstas em contratos de longo prazo e regulamentagédo do setor
energético (STATKRAFT, 2017). Além disso, o relatério da empresa aponta paralizacdes significativas,
ja que greves ou a&ducdo de carga horaria dos prestadores de servicos contratados podem afetar o
cronograma de implantacao dos projetos e, consequentemente, os negécios e resultados operacionais.

A empesa também esti exposta a eventuais questionamentos e litigios quesygiiem
referentes aos projetos a serem adquiridos. Os projetos também podem sofrer oposi¢cdes de grupos
ambientalistas, tais como reivindicacdes de reassentamento, concesséo de beneficios, compensagdes o
indenizacbes. Isso gera interrupcdes ou atrasosmmaritacdo ou na operacdo dos projetos
(STATKRAFT, 2017; SAGAS JUNIOR, 2008). Ademais, as parcerias formadas para a execucdo dos
projetos podem ndo ser bem sucedidas, o que faz com que o prazo para a conclusdo da obra néo sej
respeitado conforme espec#igbes contratuais. Isso acaba gerando perda nas receitas e,
consequentemente, afeta o resultado financeiro.

Outro ponto estéa nos leildes, tendo em vista que, se a empresa hao vencer os leildes para outorga
de concessbes, ndo poderd implementar projetdsidas Hidrelétricas (UHES). No caso das Pequenas
Centrais Hidrelétricas (PCHs), a companhia pode ndo obter a outorga da autorizacdo para exploracao
dos projetos, pois a regulamentacdo setorial ndo assegura o direito de exploracdo as empresas que
desenvolem os projetos.

Caso a ANEEL revogue os termos de autorizacBes e concessdes antes do vencimento dos
prazos, a Statkraft deve receber uma indenizacdo, que pode ser insuficiente para recuperar o valor
integral dos investimentos (STATKRAFT, 2017), tendo egtavgue 0s investimentos em projetos de
geracao de energia elétrica da Statkraft sdo baseados na expectativa de aumento da demanda indicad:
pela Empresa de Pesquisa Energética (EPE). Porém, o aumento da demanda pode ser inferior as
estimativas, o que podfminuir as receitas.

Outro fator do processo estd na dependéncia da qualificacdo pessoal e profissional dos
administradores e colaboradores seniores. Essa qualificacido-seférecapacitacdo técnica, a
experiéncia profissional e ao talento das pessoa@s.Hd garantia de uma companhia atrair e manter
profissionais qualificados constantemente. A perda de um colaborador relevante aliada a uma

incapacidade de substituicdo pode afetar os resultados da entidade de forma desfavoravel. Além disso,
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Sagas Junior2Q08) reforca a possibilidade de outras empresas nao pagarem pela energia recebida, o
gue gera risco de crédito.

Por outro lado, témse como principais fontes de recursos da empresa o aporte de capital dos
acionistas, e a capacidade de distribuir dividerelde cumprir as obrigacdes financeiras dependem do
fluxo de caixa e do lucro das subsidiarias. Algumas subsidiarias podem necessitar de novos
investimentos originalmente ndo previstos ou firmar contratos de empréstimos que proibam ou limitem
a transferécia de dividendos.

Além disso, em relacdo as receitas da empresa, estas sédo reconhecidas através das vendas d
energia elétrica e de servicos de operag¢do e manutencéo, e as aplicacdes financeiras séo representads
por fundos de renda fixa, com rentabilidadferenciada no Certificado de Dep6sito Interbancario (CDI)
em condi¢cBes competitivas de mercado, emitido por instituicdes financeiras no Brasil. Estas aplicacfes
financeiras podem ser resgatadas a qualquer momento sem penalizacbes. Num panorama geral, a
empresa conferiu um desempenho positivo e de recuperacao nos ultimos anos analisados de 2015, 2016
e 2017, trazendo maior potencial de investimento e pioneirismo na busca por investimentos nacionais
em fontes de energia limpa

Assim, para o controle dasnies de recursos, a empresa possui um Comité de Investimentos
central para aumentar o0 manuseio do risco em relacéo aos investimentos individuais e ao portfélio de
projetos. A Gestédo de Riscos é uma parte integrada do Sistema de Governanca da comgadaia, bas
em um sistema de monitoramento de riscos em cada unidade de negdcios da Companhia. A andlise de
risco e o perfil corporativo de risco sdo concluidos pelo grupo de gestédo e reportados ao Conselho de
Administracdo da empresa.

Ademais, a politica de gamciamento de riscos da companhia baseiaa imprevisibilidade
dos mercados financeiros e visa a reducao de potenciais efeitos adversos no desempenho financeiro. O
departamento central da tesouraria identifica, avalia, coordena e gerencia os evetgdisainceiros
associados a moeda estrangeira, a taxa de juros e a liquidez. O Conselho de Administracdo estabelece
principios para a gestdo de risco global, que envolve risco de taxa de juros, risco de crédito e
investimentos de excedentes de caixa. tH&ybém, um sistema para registrar condi¢cdes perigosas,
incidentes, danos e lesdes.

Com base no expost@ pesquisa constatou que as praticas de governanca corporativa
contribuem para diminuir os riscos e valorizar as a¢des das empresas no mercadtaisieapapiando
as, assim, como uma influéncia positiva da governanga corporativa na empresa que foi objeto do estudo
frente aos riscos financeiros, o que corrobora ambra de Assaf Neto (2014) e com o estudo de Sagas
Janior (2008), que afirmam que a@ebusca amenizar 0s riscos associados as diferentes incertezas

através das estruturas de governanga.

Encontro de Ciéncias Contabeis da Faculdade Catdlica do Rio Glahbete
Mossordi RN, 18 a 20 de novembro de 2020
34



<
ENCCONT

ENCONTRO DE CIENCIAS CONTABEIS
DA FACULDADE CATOLICA DO RN

5 CONCLUSAO

O objetivo do estudo faanalisar a influéncia da governanca corporativa frente aos tipos de
riscos financeiros para investimento em agli®setor energético do Brasil. Para atender o objetivo do
estudo, foram pesquisados os riscos que afetam as empresas do setor energético, em especial a empres
objeto da pesquisa. Para desenvolvimento do estudo, a pesquisa documental foi empregada como
procedimento, onde foram analisados os relatérios da empresa e as respectivas regulamentacdes pare
levantamento dos dados.

A pesquisa evidenciou que, como 0 setor energético € muito regulamentado, qualquer criacdo
ou alteracdo em leis, decretos e regulangepimde ser um risco sistematico. Situacdo hidrolégica
desfavoravel, crise energética, taxas de juro do mercado e variagcbes de cambio entre as moedas
internacionais também s&o riscos que podem afetar o setor energético em geral.

Além disso, h& outros riscagie influenciam o desenvolvimento de uma empresa de energia.
Falhas ou atrasos na aquisicdo de equipamentos ou Servicos necessarios, atrasos na construcdo d
empreendimentos e deslocamento da populagéo contribuem para o aumento dos custos. As companhias
devem cumprir exigéncias legais e regulamentares, estando sujeitas a punicdes. Pode haver dificuldades
de se obter licencas ambientais e governamentais, desenvolver infraestrutura e atrair mdo de obra
gualificada em tempo habil e de modo eficaz. Os projatobém podem sofrer oposicdes de grupos
ambientalistas, as parcerias formadas podem ndo ser bem sucedidas e a perda de funcionéarios
gualificados pode ser muito impactante para uma organizacao.

A pesquisa constatou que as praticas de governanca corpaativi@uem para diminuir os
riscos e valorizar as acfes das empresas no mercado de capitais, apontando, assim, uma influéncia
positiva da governanca corporativa frente aos riscos financeiros, o que confirma a obra de Assaf Neto
(2014) e o esido de Saga¥inior (2008), que afirmam que o setor busca amenizar os riscos associados
as diferentes incertezas através das estruturas de governanca.

Assim, o estudo concluiu que, para lidar com os riscos, uma politica de gerenciamento eficiente
e eficaz fazse necesaria, de modo que o departamento financeiro e o Conselho de Administragédo
estejam efetivamente engajados para identificar riscos e tomar decisdes estratégicas, o que aponta uma
influéncia positiva, e, se necessario, criar comités para prestar auxikmsaigdsugerse, para futuras

pesquisas, a andlise em outras companhias do mesmo setor ou de outro segmento.
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RESUMO

Este trabalho teve commbjetivo analisar de que forma indicadores de desempenho podem
influenciar no gerenciamento da producdo em uma empresa da construcao civil em-Mossoré
RN. Para tanto, desenvolvse uma pesquisa de carater descritivo e de natureza qualitativa,
por meio de ma entrevista semiestruturada em uma empresa de construcao civil de Mossoro
RN. Com os resultados, constateeli quea empresa esta buscando um maior esclarecimento
sobre a sua posi¢cdo no mercado, tendo em vista que a entrevistada afirma fazer o orcamento,
onde busca a questao de precos de materiais mais baratos, como também um sistema para a su
gestdo. Cabe ressaltar que a empresa nao possui missdo e visdo definidas, sendo esta um
limitacdo, pois tal definicAo dara maior clareza dos objetivos a seremcadcs pela
organizacdo, como também a transmissédo de dados aos demais empregados da empresa, qu
compreende uma importante ferramenta de inclusdo e melhora nos resultados.

Palavras-chave:Indicadores de desempenho. Construcéo civil. Tomada de decisao.
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ABSTRACT

This paper aimed to analyze how performance indicators can influence production management
in a construction company in MosseRIN. Therefore, a descriptive and qualitative research
was developed through a sestiuctured interview in a constriamh company in Mossor&N.

With the results, it was found that the company is seeking greater clarification about its position
in the market, considering that the interviewee claims to make the budget, where she seeks the
issue of cheaper materials pricas,well as a system for your management. It is noteworthy
that the company does not have a defined mission and vision, which is a limitation, as such
definition will provide greater clarity of the objectives to be achieved by the organization, as
well asthe transmission of data to other employees of the company, which comprises an
important inclusion tool. and improved results.

Keywords: Performance indicators. Construction. Decision making.
INTRODUCAO

No Brasil, o crescente aumento da demanda habi@cgera um mercado muito
lucrativo para o setor imobiliario, fazendo com que ocorra um aumento no nimero de empresas
na construcao civil, gerando uma alta competitividade. Esse aumento na competitividade das
empresas faz com que o uso de indicadores dmgamento de obras seja cada vez mais
utilizado, visando uma melhor eficiéncia operacional e menor custo para a construcéo
(HOLANDA; CAVALCANTE, 2014)

O mercado econbmico vem cada vez mais buscando alternativas para aumentar a
lucratividade e melhorar desempenho no que diz respeito a diminuicdo dos seus custos. Os
indicadores de desempenho tem o papel fundamental e criterioso bem antes da execucédo da
obra, e vem sendo utilizado com o intuito de rentabilizar as obras na construcéo civil, onde vem
usandodesse artificio para maximizar o seu processo produtivo, gerando menos custos que
poderiam inviabilizar tanto no lucro da empresa como na execucdo da obra (URZEDO;
SERBETO; MURAKAMI, 2017)

Em meio a essas constatacfes, surgiu a motivacao de se estudar o seguinte problema:

gual a percepcao do gestor de uma empresa de construcéo civil de MossBi sobre os
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indicadores de desempenho na construgao civil, bem como observar se a mesma utiliza
indicadores de desempenho® objetivo desta pesquisa €, portamoalisar a percepgdo do

gestor da empresa Madicon Construtora sobre os indicadores de desempenho na construgao
civil, bem como observar se a mesma utiliza indicadores de desempamhaantoforam
delineados os seguintes objetivos especificos: identificar as carateristicas da empresa analisada;
apresentar os indicadores que a empresa pode utilizar para aprimorar a lucratividade; e
identificar possiveis despesas operacionais desnecessatas enalisar 0 gerenciamento da

obra como um todo, no que compete a andlise de custos.

Para o alcance dos obijetivos, foi realizada uma pesquisa de carater descritivo e de
natureza qualitativa, tendo como procedimento o estudo de caso. Os dados foramoolet
através de uma entrevista semiestruturada na empresa supracitada e a analise dos dados se de
através da técnica de analise de conteudo.

Desta forma, este trabalho tem o intuito de demostrar a importancia da fase orgcamentéria
da obra, bem como analisas seus custos diretos e indiretos, fazer uma relacéo entre a fase do
orcamento até a conclusao da obra, verificar com base nos termos técnicos se a empresa obteve
éxito com relacdo a margem de lucro.uSo desses indicadores de desempenhaefaz
necessao para o gerenciamento e o dominio efetivo dos custos de operacao na construcao civil,
gerando assim um melhor controle operacional, proporcionando uma previsdo de possiveis
gastos desnecessarios e evitando possiveis falhas.

Diante desse contexto, espseque, ao término da pesquisa, possa ser realizada uma
analise do andamento da empresa no setor da construcdo civil, como também através das
informacdes colhidas pelo trabalho poder apontar melhorias e buscar novas estratégias para
melhorar o desempenkia empresa estudada podendo abranger o estudo em empresas de outros
segmentos.

Entdo, a pesquisa realizada sobre os indicadores de desempenho na construcao civil tem
sua importancia, pelo fato de que empresas que utilizam os indicadores como base para sua
tomada de decisdo estdo menos expostas a custos e despesas desnecessarias. Em sua utilizag
tedrica, podese dizer que novos modelos de gestdo sdo sempre bem vindos, onde gera um
somatério de conhecimento a ser disseminado pela academia. Do ponto geatista sua
relevancia se da por ser uma ferramenta importante de gestéo para a otimizacao de desempenhc

de custos e de qualidade.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A CONSTRUCAO CIVIL E AS NECESSIDADES DE CONTROLE

O setor da construcdo civil teve um grarctescimento nos ultimos anos, e as
construtoras vem buscando aumentar a produtividade, com isso as empresas tem feito grandes
investimentos em sistemas de gestdo e novas tecnologias empregadas em processos
construtivos com a finalidade de aperfeicoar s&ersa produtivo (CALCADA, 2014).

Hoje existe uma preocupacéo por parte do gestor em adotar os modelos de indicadores
de desempenho tradicionais de outros modelodinanceiros, que estéo ligados ao nivel de
satisfacdo dos colaboradores da empresa,eb dévsatisfacdo dos clientes, o valor agregado
gue o produto final traz, ou seja, f& todo um levantamento de mercado buscando atrair cada
vez mais cliente, pois no mundo digital, esse ativo intangivel tem um valor bastante
significativo para as entides (HOLANDA; CAVALCANTE, 2014).

As mudancas da organizacao de producéo, o surgimento de novas empresas do setor, 0S
novos modelos de gestdo, como a reengenharia, o0 modelo Benchmarking, e o surgimento da
tecnologia da informacé&o, sao fatores que vem cadaldo para a mudanca dos sistemas de
medicdo de desempenho. Objetivarsg@omanter no mercado, as empresas de construcao civil
vém se adequando a esses novos meétodos, com o intuito ndo somente de sobrevivéncia, mas
sim de competir com as empresas do messgmento, que por ventura ja estejam adequadas
a essa nova realidade (HOLANDA; CAVALCANTE, 2014).

Diante dessa realidade, torsa cada vez mais necessario possuir uma ferramenta que

possa auxiliar empresas nos processos estratégicos e no controle gerencial
2.2 SISTEMA DE MEDICAO E INDICADORES DE DESEMPENHO
A competitividade entre as empresas é notdria nos Ultimos anos e, para que uma empresa

se mantenha competitiva no mercado, é preciso que se tenha um bom planejamento estratégico

e gue ele seja cumpridder definido corretamente o negocio, a missdo, os valores, a visao,
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tracar as estratégias e prograam ndo € suficiente para que se tenha éxito a curto e longo
prazo, é preciso acompanhar o que foi estabelecido (HOLANDA; CAVALCANTE, 2014).

Ainda de acado com Holanda e Cavalcante (2014) € através da medicdo que se obtém
informagdes para 0 questionamento ou avaliacdo do desempenho de um processo ou sistema,
verificandose se 0s objetivos ou metas do sistema organizacional estdo sendo atingidos e
permitirdo a definicdo de acdes caso necessario.

Neely et al. (1994, apud BARROS, 2017), definem a medicagéo de desempenho como
sendo um elemento essencial para a avaliagdo do desempenho de uma organizacdo (onde s¢
incluem as empresas), pois fornecem informagfiesajudam no planejamento, controle dos
processos de gestdo, e possibilita ainda, o controlo dos objetivos e metas estratégicas.

O termo indicador de desempenho (ID) é definido de diversas formas, variando
conforme a definicdo de cada autor ou organizag@eeguir apresent®e algumas definicdes
gue se julgam ser importantes para melhor se compreender o tema em analise.

De acordo com Neely (1999, apud BARROS 2017) os IDs devem ser considerados parte
integrante do processo de planeamento e controle,cmde meios de capturar dados que
podem ser utilizados como informacao na decisao das acdes adotadas pela empresa.

Para Huovila e Bourdeau (2001, apud URZEDO; SERBETO; MURAKAMI, 2017), 0s
indicadores séo variaveis que permitem analisar as mudancas @osenvfuncédo do tempo
em relacdo a objetivos estabelecidos, além de explicar como esses objetivos tém sido
aprimorados.

Callado, Callado e Mendes (2015) afirmam que os indicadores de desempenho sao
elementos fundamentais para a mensuracdo de perfornemeezomo para a definicdo das
dimensdes que melhor representem o desempenho geral de uma empresa.

Muitas sdo as formas de classificacdo dos indicadores de desempenho, variando de
acordo com a visdo de cada autor. Para Parmenter (2007, apud URZEDO; SERBETO
MURAKAMI, 2017) os indicadores sdo classificados em trés categorias, conforme

demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1i Categorias de indicadores
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Categoria Descrigdo
Medem o sucesso obtido, através de informacdes
Key Result Indicators (XRIs) ou acerca do que foi feito até o momento num

Indicadores-Chave de Resultados | determinado processo.
Através das informagdes obtidas, devem dar as

Performance Indicators (Pls) ou diretrizes para que a empresa consiga melhorar o
Indicadores de Desempenho desempenho operacional.
Key Performance Indicators (KFPIs) | Abordam as diretrizes para melhorar
ou Indicadores-Chave de completamente o desempenho.
Desempenho

Fonte: adaptado de Parmenter (2007).

2.2.1Indicadores de desempenho na construcgéo civil

Campos (2017), no atual ambiente competitivo da IC, os gestores precisam identificar
as medidas mais criticas na determinagcdo do sucesso global da organizacdo e os indicadores
benchmarkingutilizados corretamente podem indicar com precisdo as organizhedes
sucedidas e as razdes subjacentes ao desempenho; uma vez identificadas as praticas gerencie
adotadas pelas lideres de mercado, permite as demais organizacdes reconhecerem seus pontc
fortes e fracos e ajustarem suas politicas para melhorar o desempenh

Muitas empresas tentam implantar um modelo estratégico de inovacao de construcdo de
relacionamento com seus clientes, mas segundo Kaplan e Norton (2001), essas empresas focarr
em processos internos que focam na qualidade de fabricagcdo e nos custoseso e
producédo. Essa dificuldade de implantacdo de novos modelos esta em enfatizar a mensuracéo
na reducado de custos, eficiéncia e padronizacao.

Segundo Silva et al. (2015) as acdes adotadas para a implantacdo dos indicadores de
desempenho, tornase umdiferencial competitivo para as empresas de construcao civil, a
correta interpretacdo de como medir e como utilizar na pratica esses indicadores. Os autores
afirmam que é necessario um sistema que compara o orcamento feito, a um valor desejado, pois
tornasse um parametro para a reducao de custos.

O métoddbenchmarking uma ferramenta que proporciona as industrias uma analise e
aprimoramento de processos, melhoramento de desempenho, levantamento de dados para
assessorar o presente e planejaurtoro e identifica as melhores abordagens para alcancar os
objetivos, a missdo e visdo da empresa (INNOVATION INSIGHTS, 2007 apud URZEDO,;
SERBETO; MURAKAMI, 2017).
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Em um estudo feito por Silva (2016) abordou a relacdo da experiéncia end@os,
gestores de empresas de construgédo civil da cidade de Jodo-PBssman o uso de
determinados indicadores de desempenho. Foi possivel perceber que a influéncia das
caracteristicas pessoais dos gestores influéncia nos indicadores do tipo finapEiEsS0S
de aprendizagem e processos internos. A abordagem do indicador clientes é influenciada apenas
por uma caracteristica relacionada aos gestores, onde as caracteristicas das empresas, na

sofrerdo qualquer influéncia sobre os indicadores estudados.
3 METODOLOGIA

Para atingir o objetivo geral dessa pesquisa, que é de analisar a percep¢éo do gestor da
empresa Madicon Construtora sobre os indicadores de desempenho na construcgdo civil, bem
como observar se a mesma utiliza indicadores de desempemsguisp classificae, quanto
aos objetivos, como descritiva, a medida tuisca conhecer e entender a realidade sem
interferir nos resultados, descrevendo o que ocorre no fendmeno analisado (FORTE, 2004).

Quanto a natureza do problema adedewa abordagn qualitativa (COLLIS; HUSSAY,

2005), preocupandae em analisar e interpretar aspectos mais profundos e fornecer analise
mais detalhada sobre investigacdes, habitos e atitudes, nesterras@ropodsito de encontrar
evidéncias dos fatores que influemiaa escolha das estratégias de gestao da empresa

A sua investigacao se deu por meio do estudo de caso, através de analise documental
(demonstracbes contabeis Balanco Patrimonial e DRE), além de uma entrevista
semiestruturada, com base em um roteiroipneente desenvolvido. Para Martins (2006), com
0 estudo de caso bussa apreender a totalidade de uma situacao e, criativamente, descrever,
compreender e interpretar a complexidade de um caso concreto.

Quanto a entrevista, no primeiro momento, foi ahdodo perfil do gestor da empresa,
como idade, género, formacdo académica, tempo no mercado de trabalho. No segundo
momento observege a estrutura organizacional da empresa, como tempo de funcionamento,
guantidade de funcionarios, receita bruta de veada2018, qual o produto da empresa.

No terceiro momento a entrevista abordou quais os sistemas de medicdo que a empresa

utiliza. A entrevista foi realizada na sede da empresa, foi de carater individual com o gestor e
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compreendeu cerca de 30 minutos. A #scala empresa se deu pela facilidade da coleta de
dados entre 0 pesquisador e o gestor da mesma.
A andlise dos dados foi realizada por meio da técnica de andlise de conteudo, que
segundo Bardirf2011) consiste em um conjunto de técnicas de analises aasicacdes,
onde o investigador busca compreender as caracteristicas, estruturas ou modelos que estdo po

trds dos fragmentos das mensagens.
4 RESULTADOS
4.1 CARACTERIZACAO DA EMPRESA E DA ENTREVISTADA

Para o alcance do objetivo da pesquiisanalisar a percepcédo do gestor da empresa
Madicon Construtora sobre os indicadores de desempenho na construgdo civil, bem como
observar se a mesma utiliza indicadores de desemjpeftiogealizada uma entrevistdravés
de um roteiro semiestruturado. Quanto a empresa;deaa uma organizacao privada, do setor
de construco civil, localizada no municipio de Mos€®kd E uma empresa de pequeno porte
e de capital fechado, realizando operacdes apenas no mercall@loseja, os produtos sao
vendidos apenas no mercado do proprio estado.

Ressaltese ainda que, por se tratar de uma empresa familiar, os principais tomadores de
deciséo sao os profissionais com grau de parentesco com o proprietario, 0 que é comum em
organizacOes familiares. Cabe destacar também que a empresa nao possui nenhum certificado
de qualidade, até o presente momento, porém pretende conquistar em uma visédo de curto prazo.

Quanto a entrevistada, ocupa o cargo de gerente, sendo a mesma também
proprietaria/sécia, do género feminino, possui 28 anos de idade e atua na empresa ha 5 anos.
Sua formacdo é em engenharia civil e possui também especializacdo em gerenciamento de
obras. Desta forma, verificse que a entrevista possui caracteristicas em gdill quee

possibilitam a aplicacdo da pesquisa.

4.2 ASPECTOS RELACIONADOS A MEDICAO DE DESEMPENHO
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Em um primeiro momento, através de questdes fechadas, kaesc@vantar
informacg@es gerais acerca de aspectos relacionados a medi¢cdo de desempenhdhdPara me

apresentacao dos resultados, as respostas estao expostas no Quadro 2.

Quadro 2 Aspectos gerais relacionados a medi¢cao de desempenho

Iiem Sim | Nio

1. A empresa elabora orgamento. X
2. A empresa faz comparagdes entre 0 orgado e 0 executado. X
3. A empresa possui missio definida. X
4. & empresa realiza encontro com os gerentes ou funciondtios para apresentar as diretrizes da
organizacio (visdo, valores, estratégas e metas). X
5. Asmedidase osobjetivosestratégicos da empresa siotransmitidosa todosos colaboradotres

X

Fonte: dados da pesquisa (2019).

Conforme o Quadro 1, de acordo com informacdes da entrevistada, a empresa elabor
0 orcamento, realizando comparacgdes entre o que foi projetado (or¢cado) e o que efetivamente
foi colocado em pratica (execucédoifens 1 e 2, respectivamente.

Conforme Gossh (2012) no estudo feito para atribuicdo de uma nota aos indicadores,
constatotse que para obter uma nota 10,0 o valor do orcamento da obra deve ser inferior a 2%,

e para obter 7,5 o valor a ser or¢cado seré igual ou inferior a 1%.

Segundo Tisaka (2006) o orcamento deve ser elaborado baseado no projeto basico, a
partir do levantamentgualitativo dos custos unitarios de cada servi¢co, obedecendo a legislacéo
de encargos sociais e leis trabalhistas, como também os custos diretos e indiretos devidamente
planilhados. Ainda segundo 0 mesmo autor, o orcamento é importante para dar resmatwo té
e remuneracao justa ao profissional.

Entretanto, os dados indicam que a empresa ndao possui uma missao definida (item 3),
demonstrando, portanto, uma falha gerencial, tendo em vista a importancia da definicdo da
missao, visao e valores para o deserinmnto de estratégias competitivas. A importancia da
missdo compreende a razdo de existéncia da empresa, e segundo Chiavenato (2004), esse
conceito devera responder o que a empresa é, como ela trabalha, e porque ela realiza aquele
determinado trabalho, ®gja, ela é a esséncia da empresa. A empresa tem que ter a missao bem
definida, pois se o administrador ndo sabe o que a empresa €, ele ndo saberd aonde 0 comc

conduzir a organizacao.
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Outro ponto que pode ser destacado (item 4), é que a empresa nacerealizro com
os gerentes ou funcionarios para apresentar as diretrizes da organizacdo (visdo, valores,
estratégias e metas), 0 que ja era previsto, uma vez que a mesma nao possui uma Visdo clare
para esses pontos. Para Chiavenato (2004), o papel dceedguler € quase sempre solitario,
lutando independentemente das outras pessoas, mas atualmente as organizagOes buscan
profissionais que se alinham a papeis coletivos dentro da organizagao, onde isso gera o espirito
de equipe e cooperativismo o que tornaaaboradores mais motivados na busca de melhores
resultados para a organizacéo.

E por ultimo (item 5), evidencise que as medidas e os objetivos estratégicos da
empresa ndo sao transmitidos a todos os colaboradores, demonstrando outnegsitito,
tendo em vista a necessidade de todos os envolvidos no processo da companhia conhecerem o:
objetivos estratégicos para que possam buscar o alcance dos mesmos.

Na pesquisa realizada por Holanda (2007), mosteoo resultado das discussdes a
repeito da realizacdo de encontros feitos entre gerentes e funcionarios das empresas
pesquisadas, com o intuito da apresentacdo das diretrizes da organizacdao (visédo, valores,
estratégias e metas), onde observou que 60,7% tem essa preocupacéo, e 39,3%gvsa0 pa
essas informacoes.

Em seguida, indagese acerca da divulgacdo das metas estabelecidas pela empresa. A
entrevistada afirmou que AA divulga-«o0o das
de que nédo influenciaria na producéo dos funciosaoia

Desta forma, verific&e que na visdo da entrevistada a divulgacdo de metas nao é
relevante para funcionarios, devendo ser reportada apenas entre os gestores.

Através da teoria do estabelecimento de metas, citado por Bateman e Snell (2012), as
pessoasque tem metas a alcancgar, direcionam seus pensamentos e comportamentos
conscientemente a este fim, onde pelo principio de que as metas sdo muito importantes, onde
0s gestores tracam meta a seus funcionarios com a finalidade do cumprimento das mesmas. O
direcionamento das metas torna o encarregado do processo, mais consciente e motivado a
realizalas, fazendo com que o empregado tenha mais controle do seu desempenho.

No préximo questionamento, foi indagado se a empresa utiliza relatérios financeiros e
nacfinanceiros para a analise de seus resultados e qual a importancia desses relatorios. De

acordo com a entrevistada AA empresa util:@
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uma nocgdo de como esta a empresa, e além deles séo feitas conversas tdonmagiseus
clientes e colaboradores, para obterfeedbacikd e como tornar a empres

Como se pode perceber, o principal relatério utilizado pela empresa € o balango
patrimonial, ou seja, um demonstrativo financeiro. De acordo Pamovese (2012) a
demonstracdo contabil mais importante, € o balanco patrimonial onde ele traz todas as
transacdes feitas pela empresa em um determinado periodo, como também ele reflete as acdes
sofridas pelo patrimdnio. Na teoria, o balan¢o patrimoniatracos lucros da empresa, bem
como o montante investido e também, toda sua riqueza.

Por outro lado, a entrevistada também indicou que a companhia utiliza conversas
informais com os clientes e colaboradores, sendo este um indicador ndo financeiro, de cunho
gualitativo.

A discussao sobre indicadores financeiros, e ndo financeiros de acordo com Holanda
(2007) em um estudo sobre a utilizagdo em empresas de construcéo civil da cidade de Joao
Pessoa, mostrou que dos dez indicadores listados sete deles eradonedi financeiros, e trés
ndo financeiros, isso indica que o uso de indicadores financeiros € significativo no
gerenciamento das empresas. No mesmo estudaesgoderificar a percepcdo dos gestores
sobre a importancia dos indicadores financeiros, quescala de zero a dez, seis indicadores
financeiros foram escolhidos como mais relevantes.

No seu estudo Holanda (2007), ainda apontou as possiveis dificuldades dos gestores em
adotar um sistema de indicadores, que seria a falta de tempo para colafaspa ddiculdade
da elaboracéo do plano estratégico, e ainda o custo beneficio. No estudo ainda-slesgueou
a falta de certificados de qualidade, o porte da empresa, e se a empresa utiliza o benchmarking,
nao € um fator determinante para a utilizagéandicadores financeiros, e nao financeiros.

Nos resultados obtidos em um estudo sobre indicadores de desempenho utilizados em
empresas do Norte de Portugal, Auriza (2017) expbe sobre quais sdo os indicadores mais
citados pelas empresas, onde dos dedas, seis indicadores sao financeiros, o que indica que
eles sdo mais relevantes para a tomada de decisdo nas empresas estudadas.

Ainda sobre a pesquisa, Auriza (2017) mostra que dos dez indicadores mais utilizados
dentre as empresas, seis indicadoieanteiros foram considerados mais importantes. A
escolha desses indicadores tomou por base na maioria pela utilidade buscada pelas empresas

como também o foco na melhoria. Suas principais dificuldades para implementacdo dos
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indicadores por parte das empas foram a questao do tempo para escolha dos dados, seguido
pela falta de conhecimento dos colaboradores, como também a dificuldade na selecéo e escolha
dos indicadores.

Ressaltsse ainda que a frequéncia com que esses relatérios sao utilizados,dde acor
com a entrevistada, é apenas anual. Logo apds, foi indagado se a empresa utiliza algum sistema
de medicado de desempenho (que compreende o conjunto de indicadores e relatdrios para avaliar
a evolucao/desempenho da empresa). A interrogada entéo resgodeur av ®s das pl
orcamento, que indicam se o custo de uma determinada obra est4 condizente com os valores de
mercado, ou se o valor do custo da constru-

Como demonstrado, mais uma vez a entrevistada sinaliza sobre acailizia
ferramenta gerenci al Acusto padr «oo0, uma Vv
orcado.

De acordo com Schier (2006), a determinagéo do custo padréo se da por meio de estudo
feito através da analise de custo de certo produto antes daimigéag onde as suas vantagens
citadas estdo, o aprimoramento do controle, a eliminacdo de falhas no processo produtivo, é
também um instrumento de avaliagcdo de desempenho, bem como na agilidade do processo das
informacdes gerenciais.

Dando sequéncianqguiriu-se se a empresa utiliza algum programa de informéatica para
elaborar relatorios para acompanhar o desempenho da empresa. De acordo com a entrevista,
utiliza-se osoftware Microsoft Exceferandese tabelas comparativas entre o orcamento feito,
comobras ja concluidas.

Na pesquisa realizada por Holanda (2007), sobre os indicadores de desempenho na
construcéo civil, constatou que mais da metade das empresas 64,3% utilizavam algum tipo de
software para gerenciar os dados dos relatorios, e que 35 Uiilmavam nenhum programa.

O Quality, Microsigae oSisgenforam os programas mais citados entre os entrevistados, onde
0s programas mais relevantes foram o fluxo de caixa, controle de estoques, como também o
acompanhamento do orcamento.

No estudo fetd por Urzédo (2017) sobre os indicadores de desempenho operacional e
gerencial parbenchmankingntre construtoras, apontou que a coleta de dados, como também
a sua interpretacéo é feito de forma parecida entre as empresas estudadas, com excecao de um:

todas as entidades utilizam formularios para coleta de dados extraidos dos funcionarios de cada
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setor através do software EXCEL, e esses dados sdo separados, onde posteriormente ficou a
disposicéo dos gestores das empresas.
Na sequéncia, questionse sobre principal motivo de se ter um sistema de medidas
de desempenho na empresa. Para este item, a entrevistada poderia indicar o que ja possui e ¢
qgue pretende utilizar, permitinese assim uma melhor visualizagdo, conforme observado no

Quadro 3.

Quadro 3 Principal motivo de se ter um sistema de medidas de desempenho

Motivo Possui Pretende
1. Controlar as atividades operacionais da empresa. X
2. Alimentar os sistema de incentivo dos funciondtios. X
3. Controlar o planejamento. X

4. Criar, implem entar e conduzir estratéglas competitivas.

5. Tdentificar problem as que necessitem intervencio dos gestores.
6. Verificar se a missdo da empresa estd sendo atingda.

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

b e ke

Conforme demonstrado no Quadro 3, os principais motivos pelos quais a empresa se
utiliza de um sistema de medidas desempenho s&o: controlar as ativideoleso&@r o
planejamento. Para os demais itens, a entrevistada sinaliza sobre uma perspectiva futura de
buscar atingir outros objetivos.

Para Holanda (2007) os principais motivos para utilizacdo dos indicadores de
desempenho relatado em sua pesquisa farantervencdo dos gestores em 25% das empresas
no processo de gestdo, passando pelo controle das atividades operacionais e controle de
planejamento e verificacdo se a misséo esta sendo realizada com 21,4% das entrevistadas.

Segundo Lawton (2002), citagmr Russo (2006), existem inUmeros motivos para a
implantacdo de um sistema de desempenho na organizacdo, onde se pode citar o
posicionamento da relacdo entre missdo e estratégia dos valores e comportamentos a serem
adotados, como também para a melhorprdaesso de producao, e por fim para mensurar o
desempenho positivo, ou negativo que a empresa esta obtendo.

Tendo em vista as dificuldades encontradas, buseddentificar quais as principais
barreiras para implantacdo de um sistema de indicadoressdenpenho. De acordo com a
entrevistada a principal barreira ® ATempo

pequena e n«o tem estrat®gias voltadas par a
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Em um estudo de caso sobre os indicadores de desempenho na construgéo civil e
empresas do municipio de Jodo Pessoa feito por Holanda (2007), obseryoe uma das
principais barreiras para a implementacgé&o de indicadores de desempenho foi a questao do tempo
utilizado para aplicar o estudo, bem como o cbstieeficio e também aadloracdo de objetivos
e estratégias.

A divulgacdo de metas e resultados pode objetivar uma importante ferramenta de
inclusao e fortalecimento da empresa, pois instiga os funcionarios a trabalharem a um bem
comum da empresa, tornands mais motivados.

De acordo com Holanda (2014) a divulgacdo de metas e resultados aos funcionérios de
menor escaldo da empresa, contribui para que eles participem de forma mais dinamica e ativa
objetivando o alcance dos resultados tracados pela geréncia da empresa. Oss eduitas
pelo autor mostram que a divulgacéo de metas e resultados somente aos gestores e funcionarios
da administracéo € superior a 50%, 0 que mostra uma centralizacdo de informacdes por parte
dos tomadores de deciséo.

A proxima questdo tratou de analisse os indicadores de desempenho atualmente
auxiliam na tomada de decisdo da empresa. Na visdo da entrevistada os indicadores contribuem,
pois dao clareza do investimento. Uzrédo (2017) concluiu que as empresas que participaram de
sua pesquisa utilizanmipcipalmente os indicadores financeiros, onde percebeu que elas prezam
pela diminuicdo dos custos, e também pelo aumento da rentabilidade, isso estabelece o fator
principal buscado pelos gestores.

A penultima questdo buscou identificar com relacdo aagiin financeira, qual a
concentracdo dos indicadores de desempenho. Foram dispostas algumas alternativas, sendo a
seguintes: (1) faturamento; (2) rentabilidade; (3) custo; (4) liquidez; (5) investimento; e (6)
patrimonio. Para a entrevistada, os indicadastao concentrados nos itens 1 e 3, faturamento
e custo, respectivamente.

No trabalho realizado por Gosch (2012) sobre os indicadores para a construcdo de
edificios residenciais associados a uma nota final, as empresas responderam que a importancia
relativa entre os indicadores de desempenho, o custo esta em terceiro lugar com 18,6%, onde a
seguranca no trabalho foi o mais relevante com 24,7%, e logo em seguida a qualidade com
23,0%.
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Ja na pesquisa de Holanda (2007), o indicador de custo ficou enrgiirgar obtendo
42,9% de importancia dos entrevistados, onde o indicador de faturamento obteve o terceiro
lugar com 35,7% de relevancia dita pelos entrevistados.

Na ultima questéo, questionse se a empresa faz comparaces¢hmarkinyentre
0 seu deempenho e o desempenho de outras organizacdes de caracteristicas similares e quais
séo as principais fontes de informacéo para se realizar comparacdes. A entrevistada afirmou
gue a empresa utilizee da pratica dbenchmarking através de pesquisas reatlas em
empresas com caracteristicas similares.

No estudo de caso sobre o usob@mchmarkingentre construtoras, feito por Uzrédo
(2017), revelou que as empresas objetos do estudo, das 5 que possuem um sistema de gestéo c
gualidade, 4 empresas nao reai o benchmarking externo, elas apenas utilizam comparagdes
de obras concluidas, ou obras em fase de construcéo.

No resultado final da pesquisa, peskenotar que a empresa esta buscando um maior
esclarecimento sobre a sua posicao no mercado, onde \astati® afirma fazer o orcamento,
onde busca a questao de precos de materiais mais baratos, como também as comparacoes d
precos entre seus fornecedores. Uma caracteristica que podera ser melhorada é a implantacac
da missao e visdo da empresa, onde darmr mkareza dos objetivos a serem alcancados pela
organizacdo, como também a transmissédo de dados aos demais empregados da empresa, qu
compreende uma importante ferramenta de inclusdo e melhora nos resultados. As perspectivas

gue a entrevistada busca pramar na empresa, € de grande valia para o controle gerencial.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi o @ealisar a percepcdo do gestor da empresa Madicon
Construtora sobre os indicadores de desempenho na construcéo civil, bem cowar ebser
mesma utiliza indicadores de desempenho. Para tanto, resdizouma entrevista
semiestruturada com a gestora da empresa.

Com os resultados, constate@ que a pesquisa realizada sobre os indicadores de
desempenho na construcéo civil tem sua importancia, pelo fato de que empresas que utilizam
os indicadores como base para sua tomada de decisdo estdo menos expostasie spstas e

desnecessarias.
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A incessante busca pela gestédo de desempenho e de qualidade vem sendo abordada cad
vez mais no setor de construcéo civil, onde os indicadores de desempenhestounaa
importante ferramenta no controle gerencial da empresati@rjdo dar maior clareza sobre
a importancia desses indicadores, 0 objetivo do estudo foi de verificar qual a percepcdo dos
gestores de uma construtora da cidade de Mossoro6, sobre os indicadores de desempenho, ondé
por meio de um questionario semiestratlo, podese revelar a real visdo da empresa num
cenario competitivo.

Durante a pesquisa verificeae que a empresa objeto do estudo, realiza algumas praticas
boas em sua gestédo, quando revelou que faz orcamento, como também realiza comparacdes
entre o ral valor de custos com o or¢ado, e também a utilizacao de relatérios financeiros e nao
financeiros. Em contraponto as boas praticas de gestdo, a empresa ndo tem uma missao definida
ela ndo expde as medidas e objetivos estratégicos a todos os colabp@sial@dos séo
restritos apenas aos gestores.

E importante salientar sobre os resultados deste estudo, que a empresa tem 5 anos de
atuacdo no mercado e conta com um quadro de 5 funcionarios, onde o porte da empresa e 0
tempo de atuacdo no mercado € mudaqo.

Entdo a pesquisa realizada tem como relevancia a contribuicdo académica, tendo em
vista que sdo poucos estudos realizados na area, e também sua contribuicdo pratica, onde &
empresa estudada podera olderdbackspositivos para a melhoria da sua t§es como
também outras empresas do mesmo setor podem desenvolver estudos com o mesmo modelo de
gestéo.

Os fatores que limitaram a pesquisa foram a questdo do tempo de pesquisa, pois a
gestora da empresa objeto do estudo tinha pouco tempo disponivetittoi@sta empresa.

Outra dificuldade encontrada ao longo do estudo foi através de pesquisa Unica, com a gestora,
onde poderia ser feito um aprofundamento da pesquisa através de entrevista com 0s

funcionarios que trabalham no setor operacional.
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RESUMO

A presente pesquisa aborda a importancia da analise e mensuracao de custos para a tomada d
decis@es, relacionadas principalmente as estratégias de custos, observando o custeio por
absorcdo e o custeio variavel. Com um estudo de caso @rpanificadora real, foram
analisadas as informacfes da situacdo atual da empresa em questdo, demonstrando que
realmente a gestdo eficiente das informacdes de custeio pode melhorar a tomada de decisdo
para definicdo de estratégias de aperfeicoamento desci®om os resultados encontrados
neste trabalho os gestores obtiveram uma melhor visualizacdo do valor de seus produtos e o
guanto estdo lucrando com eles, assim adquirindo um bom posicionamento com relacdo ao
mercado onde atuam.

Palavraschave: Contabildade de custos. Micro e pequenas empresas. Custeio variavel.

Custeio por absorcéo.
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ABSTRACT

This research adresses the importance of cost analysis and measurement for decision making,
mainly related to cost strategies, observing adsorption costingaaiathle costing. With a case

study in a real bakery, they were analyzed as information on the current situation of the
company in question, demonstrating that really eficiente management of costing information
can improve decision making to define cospiovement. With the results found in this work,

the managers obtained a better view of the value of the products and how much they are
profiting from them, thus adquiring a good position in relation to the Market where they operate.
Keywords: Cost accountig. Micro and small companied/ariable costing. Absorption

costing.
1 INTRODUCAO

A falta de oportunidade no mercado de trabalho € algo crescente no Brasil, de modo a
fazer com que as pessoas se arrisquem a empreender e a ter 0 seu préprio negaeise,aos
principais geradores de empregos diretos e indiretos sdo 0s pequenos negocios.

Para o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE, 2014),
em 2012 as microempresas responderam por cerca de 98% do mercado brasileiro,
representasio 5 milhdes de estabelecimentos e 56% dos empregos legais. No Rio Grande Norte
as MPEs representam cerca de 99,7% dos empreendimentos que mais crescem no mercado
Porém, ndo € uma tarefa facil para o novo empresario conduzir a sua empresa em um mercado
tdo competitivo.

Apesar de desde 2010 haver uma desaceleracdo nos numeros de faturamento do setor,
os dados acima demonstram que em 2012 regiseaumenor patamar dos ultimos anos. O
levantamento foi realizado pelo Instituto Tecnolégico de PanificacamteiGria (ITPC) em
parceria com a Associacao Brasileira da Industria de Panificacdo e Confeitaria (ABIP), através
de pesquisa em mais de 1.018 empresas de todo o pais, abrangendo representantes do setor ¢
todos os portes.

E segundo a ABIP (2016), as emgas do segmento de Panificacdo e Confeitaria

brasileiras registraram um crescimento de 2,7%, com o faturamento chegando a R$ 84,7
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bilhdes, demonstrando assim, que o mercado de panificacdo no Brasil apresenta um grande
potencial de crescimento.

Por isso,a utilizacdo de sistemas de informacdes de custos que permitam a analise e
mensuracao dos resultados de uma empresa € de grande importancia para o controle gerencia
dos negdcios. Visto que, para um empreendimento obter sucess® rfazessario conhecer
todas as variaveis de rentabilidade final do negdcio, dentre as quais se destacam as informacdes
de custos e seus respectivos mecanismos de controle, de acordo com Elias (2013), quanto mais
eficiente e relevante for a informacao, mais rapida é a reacamddd de decisao.

Cada organizacgéao possui estrutura diferente de custos e assim necessitam de ferramentas
de controle e uma andlise que se adequem a sua forma de administracdo. Os custos impactan
em grande parte das decisdes, sejam elas direta ou indintéahigadas a empresa, o qual
implica grande importancia e influéncia em varios campos organizacionais.

Desta forma, o objeto de estudo do presente trabalho € uma microempresa do setor de
panificacdo da cidade NatBN e a questédo norteadora da pesquisa @raticas de formacgao
de precos adotados pela empresa estdo adequadas a sua estrutura de custos?

Portanto, o objetivo geral da pesquisa empreendida foi compreender como um sistema
de informacdes de custos auxiliaria na formacéo de precos de venddute pde panificacao
e consequente incremento dos resultados da organizacao.

Para tanto, estabelecer@® 0s seguintes objetivos especificos: (i) analisar a formacgao
de preco de venda a luz do referencial tedrico levantado; (ii) descrever as etapasiciE#opro
dos produtos da padaria; (iii) apurar os custos de producdo dos produtos e respectiva analise

dos precos de venda, margens, volumes e resultados.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 INTRODUCAO A CONTABILIDADE DE CUSTOS

De acordo com Martins (2010), a contalside de custos surgiu no periodo da
industrializacdo, onde se viu a necessidade de apurar os custos de uma forma mais complexa,
pois o0 método antes utilizado pelos comerciantes, na era Mercantilista era feito de forma mais

simples, onde se apurava a ltxgededuzia o Custo das Mercadorias Vendidas (CMV), os
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insumos, e as demais despesas e se obtinha o resultado bruto, que era um pequeno exemplo d
Demonstracdo de Resultado do Exercicio (DRE).

Percebese entdo, que os custos de producédo exigem uma cialicaaior, pois
abrangem os custos fixos e varidveis, as despesas fixas e variaveis, mao de obra direta (M.O.D),
matéria prima, tempo e o armazenamento dos produtos.

Assim, a contabilidade de custos € o ramo das ciéncias contdbeis, que veio da
contabilida@ financeira e gerencial, com intuito de avaliar e mensurar todos 0s gastos feitos
pela empresa, gerando informagcdes tempestivas, que auxilia junto a geréncia na tomada de

decisdo da empresa, conforme discute Pompermayer (1999).
2.2 CONTABILIDADE DE CUSTGS NA AREA DE PANIFICACAO

Nos dias atuais, a globalizacéo tem provocado diversas mudancas nos processos e no
reflexo das empresas, moldara® a uma nova realidade, na qual a concorréncia permanece
ativa e em destaque no mercado. A competicao trouxe avgagulogicos que contribuiram
para mudar o ambiente empresarial inserindo maquinario sofisticado e como consequéncia a
diminuicdo da mao de obra, em contra partida houve aumento com depreciacdo e manutencao,
sendo cada vez mais urgente que 0s gestqressem 0s conceitos das atividades operacionais
para Rede de Panificacado, ja que esse setor foi afetado em larga escala.

Entendemos que a panificadora estudada precisa de um gerenciamento que Ihe ofereca
maneiras de reducéo de custos, ja que a0 mesmo Ew\mpgue a empresa possui concorréncia,
também precisa de uma gestdo de custos eficiente, para conseguir analisar 0 aumento ou

reducdo de precos que envolvem suas operacoes.
2.3 METODOS DE CUSTEIO

Os métodos de custeio sédo instrumentos eficazesgeasgdo de informacdes que
auxiliam no processo de tomada de decisdo de uma organizacao, entretanto, cada uma deveré
optar pelo método que mais se enquadra em sua estrutura organizacional. Sao artificios
utilizados para varias informacdes, tanto para deber o valor dos objetos de custeio, como

reduzir os custos e melhorar os processos prodétbogs et. al (2012).
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2.3.1 Custeio por absorcéo

Em concordéancia com Martins (2019) no custeio por absorgéo estao envolvidos todos
os custos (fixos e variawirelacionados a producao, que podem ser diretos ou indiretos, 0s
quais sao distribuidos a todos os produtos ou servicos.

O procedimento de alocacao de gastos € definido através da separacdo entre custos e
despesas, onde as despesas sdo contabilizad2esmanstracdo de Resultado do Exercicio
(DRE), enquanto os custos séo alocados na producgéo de bens e servigos. De acordo com Duarte
et al . (2012): Acomo o0 custeio por absor -
Contabilidade, a empresa tem a obrigg@ade adotar este método, para atender as necessidades

fiscaiso.
2.3.2 Custeio Variavel

O custeio variavel é aquele onde serao considerados somente custos variaveis referentes
a quantidade de producdo. Este método € comumente usado para auxjestdo,
planejamento, execucao e controle das operaSégsindo Berto e Beulke (2014), constituem
valores que se modificam em relagdo ao volume vendido.

Os custos fixos incorridos na fabricacdo de produtos, serdo reconhecidos como
despesas. Marts (2019) conclui que esse tratamento € consequéncia da falta de relacdo dos

custos fixos com a quantidade produzida.
2.3.3 Custos baseado em atividadésABC (Activity -Based Costing)

Segundo Wernke (2013), este método caracteazgela tentativa deddtificacdo dos
gastos das diversas atividades da empresa, independente dos seus limites fisicos, setores
departamentos ou a propria organizacdo. O ABC é semelhante com o método de custeio por
absorcao, entretanto a forma de alocacdo dos gastos ocomeejpoda identificacdo das
atividades significantes relacionadas ao objeto de custeio. Seu principal objetivo € minimizar

custos elaborando um método de reducéo de desperdicio, partindo do principio de que nédo sao
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0S bens que consomem recursos, mas Simeassos que sao consumidos pelas atividades e

estas, por sua vez, sdo consumidos pelos bens ou servicos.
2.4 FORMACAO DO PRECO DE VENDA

O ponto mais importante de qualquer empresa, € determinar o valor do preco de venda
do seu produto, neste caso pama@a microempresa significa como ele definira a sua estratégia
de venda para a sobrevivéncia no mercado, pois um dos grandes problemas que as pequena:
empresas enfrentam é ndo saber a correta determinacéo do preco de venda das suas mercadoria

Para deterinar o preco de venda é necessario que ele cubra todos os custos e despesas
gue a empresa tem para fabricar o produto somado ao percentual de lucro desejado. O preco de
venda deve ser atualizado sempre que houver variacdes nos valores da matéria pritea, mao
obra e outros que compde a producao.

Segundo Cr epal destrutgrdde précos pedera serinddificadaide acordo
com as mudancas nos gostos e preferéncias dos consumidores, gerando, consequentemente

l ucros ou preju2zos para a empresaco.
2.4.1 Formacao do Markup

O markup é a diferenca dos custos pelo preco de venda do produto ou servico, consiste
basicamente em somar ao custo unitario uma margem de lucro, por tanto, se faz necessario
introduzir os impostos e 0s demais percentuais gidem sob a mercadoria.

De acordo com Crepaldi (2010) o mang € a margem de lucro junto com os custos do
produto, para assim determinar o preco de venda final.

Existem dois tipos de Ma#lp, o divisor e 0 multiplicador, independente do utilizado

valor do resultado sempre sera 0 mesmo. Suas formulas séo:

Mark -up divisor

MKD = (PVi CTV) /100 1)
PV = PC/ MKD 2
Mark -up multiplicador

MKM= 1/ MKD 3)
PV = PC x MKM 4
Onde:
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MKD= mark-up divisor
MKM=mark-up multiplicador
PV=preco de venda
PC=preco do custo
CTV=custo total da venda

2.5 MARGEM CONTRIBUICAO

Segundo Martins (2010, p.179) o conceito de margem de contribuicdo ér qual
sobra apés diminuirmos o valor dos custos e despesas variaveis do valor do preco de venda do
produto.
N&o podemos afirmar que o que sobrara dessa subtracdo sera lucro, pois desse montante
tem que ser deduzidos o valor para a cobertura dos cusis® fixrestante podemos chegar ao
lucro auferido pela empresa. Sua férmula é:
MC = PV- (Cv+Dv) (5)
Onde:
MC = margem de contribuicéo
PV = preco de venda
Cv =custos variaveis

Dv = despesas variaveis
2.6 PONTO DE EQUILIBRIO

Ponto de equilibrio € o periodo em que o total das receitas € igual ao total das despesas,
neste ponto a empresa ndo apresenta lucro algum, apenas mostra 0 exato momento em que el
consegle cobrir todas o0s seus gastos com a receita adquirida naquele periodo.

Sua férmula:
PE =Custos fixos (6)
MC
Onde:
PE = ponto de equilibrio
CF= custos fixos

MC = margem de contribuicédo
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2.7 DEPRECIACAO

A depreciagaandica o quanto do valor de um ativo foi utilizaddyservando que o
limite da depreciacéo e o valor do préprio bem.
(CPC 27, 2014)
Depreciacdo € a alocacao sistematica do valor depreciavel de um ativo ao longo da sua vida
atil.

A depreciacéo se inicia assim que o item sai da loja, e tem término quando é baixado ou
transferido do imobilizado ou quando esta totalmente depreciado.

Abaixo, segue a tabela da Receita Federal para bens depreciaveis das empresas:

Tabela 1- Taxa de depreciacdo anual

Bens Depreciaveis Taxa anual Anos de vida (til
Edificios 1% 25 anos
Méaquinas e equipamentos 10% 10 anos
InstalacBes 10% 10 anos
Moveis eutensilios 10% 10 anos
Veiculos 20% 5 anos
Computadores e periféricc 20% 5 anos

Fonte: Tax Contabilidade

Onde seu calculo é feito da seguinte forma:

Depreciacdo mensalalor do produto X taxa anual% @)
1

3 METODOLOGIA

O presente trabalho buscou compreender o mecanismo de formacdo de precos de
produtos em uma pequena indastria de panificacdo localizada em Natal/RN e observar como a

mesma utiliza as infmacdes dos custos de producao.
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Segundo Gil (2017), pesquisa é definida como o um método que tem como finalidade
apresentar as resolucdes da problematica proposta neste trabalho. Sendo composta por Vvarias
fases, desde a criacdo do problema até arglis@e interpretacdo dos resultados.

A pesquisa em que se refere o trabalho 4satde um estudo de caso, com coleta de
dados de natureza descritiva com abordagem qualitativa e quantitativa, objetivando
compreender como um sistema de informacdes de<asixilia na formacao de precos de
venda de produtos de panificacao.

A pesquisa possui em sua esséncia abordagem qualitativa na anélise de seus resultados.
De acordo com Beuren (2004, p. 92) O estudo qualitativo destaca melhor as caracteristicas
observads, ja o quantitativo € um estudo que tem superficialidade em sua visao.

A empresa em estudové uma Micro e Pequena empresa localizada na cidade de Natal
RN, situada no bairro do alecrim, que atua no ramo de panificacdo, sua principal atividade é a
producéade variados tipos de paes, mas a empresa também trabalha com a fabricacéo de bolos
e outras confeitarias. O estabelecimento esta ha mais de 15 anos no mercado e chegou a ter mai;
de seis funcionarios atuantes, fora os proprietarios, poréem com a dimidaipéoducao hoje
ela tem em seu quadro apenas o padeiro e a balconista

Foram coletados dados referentes aos custos de producao da panificadora e tabulados
em planilhas utilizandse de técnicas quantitativas por meio de informacfes obtidas em
entrevistascom o padeiro e sua funcionaria no local de trabalho, e por publicacbes
especializadas, pesquisas auxiliadas pela internet, livros e consultas bibliograficas e
documentais.

Os dados contemplam informacdes acerca da composicdo dos custos dos produtos e
simulagBes quanto a formas de custeio. Como ferramenta de analise s@lizsuplanilhas
eletronicas do Microsoft Excel.

Foram coletadas informacg@es acerca dos custos e receitas por produto e sua participacao
no volume produzido e comercializado @eimpresa objeto de analise. As simulacdes foram
feitas usando métodos de custeio tradicionais (absorcao e variavel) e as informacdes coletadas

correspondem as movimentacdes financeiras ocorridas durante o més de setembro de 2017.

4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 RECEITAS DE PRODUTOS E DEMANDA MENSAL
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A seguir podemos analisar a Tabela 1, onde se encontra a quantidade de produtos

fabricados no més, o preco de venda unitario, a receita bruta por produto e a receita bruta total.

Tabela 1 Lista de produtos demandas ao més

DEMANDA | UNIDAD PREGO RECEITA % DE
LISTA DE AO MES E DE BRUTA POR PARTICIPACAO
PRODUTOS VENDA PRODUTO
Péao francés 23400 1 0,25 5.850,00 42%
Pao carteira 7488 1 0,25 1.872,00 13%
Pao doce 5850 1 0,25 1.462,50 10%
Pao de leite 2912 1 0,25 728,00 5%
Pao seda 650 1 0,25 162,50 1%
Péo Integral 1560 1 0,35 546,00 4%
1k
Pao de queijo 2340 (50péges) 10,00 780,00 6%
Pao pizza 260 1 1,20 312,00 2%
P&o hot dog 4680 1 0,25 1.170,00 8%
Bolo de ovos 208 1 3,00 624,00 4%
Bolo da moga 26 2,2 kg 17,60 457,60 3%
TOTAL DE
PRODUTOS
VENDIDOS 49374 - - 13.964,60 100%

Fonte: Elaborada pelos autores (201

Nesta Tabela 1 estdo descritos todos os elementos que compdem o objeto de estudo,
durante o més de setembro. O administrador da panificacdo anotava a quantidade de produtos
gue eram fabricados e vendidos, sem reservas de estoque para o outro dia, taéthém es
descritos o0 preco de venda unitario, o total da receita por produto e o percentual de participacao

de cada um para a receita bruta total.
4.2 CUSTOS DE MATERIA PRIMA DOS PRODUTOS

A seguir na Tabela 2, enconsa a quantidade de matéria prima wilia para elaborar

os produtos descritos na Tabela 1, assim como seu valor de mercado.

Tabela 2" Medidas das despesas com matéria prima.

- QUANTIDADE
MATERIA PRIMA CUSTOS
UTILIZADA UNIDADE VALOR UTILIfAAE[? NO VARIAVEIS
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Farinha de trigo Kg 1,76 1497,33 2.635,30
Farinha Integral Kg 2,70 52 140,40
Farinha c/ fermento Kg 2,50 37,7 94,25
Melhorador Kg 6,00 26,17 157,02
Fermento Kg 4,00 28,51 114,04
Oleo 1 3,20 26 83,20
Agua 1L 0,20 690,52 138,10
Sal Kg 0,70 28,55 19,99
Acgulcar Kg 2,00 116,57 233,14
Ovos 1 0,30 329 98,70
Margarina Kg 2,60 37,87 98,46
Coco 1 3,84 50 192,00
Presunto Kg 20,00 2,6 52,00
Queijo Kg 24,00 2,6 62,40
Queijo ralado 509 3,50 26 91,00
Leite 1L 1,30 52 67,60
Gas 1 52,00 10 520,00

TOTAL 4.797,60

Fonte:Elaborada pelos autores (2017)

Na tabela acima estdo descritos a quantidade de matéria prima utilizada no més de
setembro, seus valores por unidade, o valor total dos custos variaveis totais, alguns itens foram
comprados por um preco mais econdnpedo fato que na padaria revender alguns produtos
gue sao utilizados na producao.

Os dados apresentados também foram coletados nas entrevistas com o gestor e foram

apresentadas as notas fiscais de cada item.

4.3 DEPRECIACAO DOS BENS

A seguir temos dabela 3, com as maquinas usadas na fabricacdo dos produtos e do

mercado.

Tabela 3 Depreciagdo dos bens

VALOR VALOR VALOR A TAXA DEP. DEPR.

BENS LIQ. RESIDUAL DEPRECIAR DE DEP. ANUAL MENSAL2
Balcéo 600,00 60,00 540,00 10,00% | 54,00 4,50
Balcdo de pa01l 540,00 54,00 486,00 10,00% | 48,60 4,05
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Balcdo de péo 02 540,00 54,00 486,00 10,00% | 48,60 4,05
Estufa 250,00 25,00 225,00 10,00% | 22,50 1,88
Prateleiras 1.750,00 175,00 1.575,00 10,00% | 157,50 13,13
Forno 2.500,00 250,00 2.250,00 10,00% | 225,00 18,75
Cilindro Modelador 3.300,00 330,00 2.970,00 10,00% | 297,00 24,75
Cilindro Industrial 2.000,00 200,00 1.800,00 10,00% | 180,00 15,00
Balanca de precisdg 100,00 10,00 90,00 10,00% 9,00 0,75
Balanca mercadinhg 402,00 40,20 361,80 10,00% | 36,18 3,02
Masseira 1.500,00 150,00 1.350,00 10,00% | 135,00 11,25
Batedeira 500,00 50,00 450,00 10,00% | 45,00 3,75
Armarios para paes| 1.040,00 104,00 936,00 10,00% | 93,60 7,80
Mesa de montagem 500,00 50,00 450,00 10,00% | 45,00 3,75
Total 15.522,00 1.552,20 13.969,80 1.396,98 116,42

Fonte: Elaborada pelos autores (2017)

Nesta tabela estdo descritos os bens imobilizados, tai como, o maquinario da producéo,

balcGes, entre outros utensilios que sofrem depreciacdo, em seguida temos o valor liquido, o

valor residuatle cada um, o valor a depreciar, a taxa anual de depreciacdo que correspondem a

10% (dez por cento) do valor liquido e taxa mensal que foi calculado de acordo com a formula

7).

4.4 CUSTOS FIXOS

A seguir temos a Tabela 4, onde estéo listados os dixsteseferentes ao periodo em

gue a empresa foi estudada.

Tabela 4 Custos fixos

- Valor %
Aluguel 1.000,00 |37%
Agua 50,00 2%
Luz 320,00 12%
Salario dos funcionérios 1.000,00 |37%
Material de limpeza 120,00 4%
Sacolas p, meg 64,00 2%
Depreciacéo 116,42 1%
TOTAL 2.670,42 | 100%

Fonte: Elaborada pelos autores (2017)
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Estdo descritos os custos fixos incorridos durante o més de setembro, junto com a
porcentagem de cada um em relagéo ao total dos custos fixos, podemos analisatayjioeeo
o aluguel correspondem a maior parte dos gastos cometidos.

4.5 METODO DE CUSTEIO VARIAVEL

A seguir visualizamos a Tabela 5, onde estéo listados os custos variaveis de producéo

de cada item da Tabela 1.

Tabela 5 Método de custeio variavel.

Produtos MP MOD GAS Custo total
P&o francés 0,07 0,03 0,010531859 0,11
P&o carteira 0,08 0,03 0,010531859 0,12
P&o doce 0,07 0,03 0,010531859 0,11
Pé&o de leite 0,10 0,03 0,010531859 0,14
P&o seda 0,08 0,03 0,010531859 0,12
Pao Integral 0,11 0,03 0,010531859 0,15
Pao de queijo 0,08 0,03 0,010531859 0,12
P&o pizza 0,56 0,03 0,010531859 0,60
P&o hot dog 0,08 0,03 0,010531859 0,12
Bolo de ovos 0,96 0,03 0,010531859 1,00
Bolo da mocga 4,19 0,03 0,010531859 4,23

Fonte: Elaborada pelos autof@917)

Nesta tabela podemos analisar o custo variavel de cada produto, os gastos incorridos
com a matéria prima estdo de acordo com o anexo (02). Para o calculo da méao de obra foi
realizado o rateio, dividindo o valor total da méo de obraqedatidade de horas trabalhadas
para chegar ao valor da hora trabalhada, multiplicado pelas horas trabalhadas durante o dia e
dividido pela quantidade de produtos fabricados diariamente, conforme anexo (02), o valor
custo do gas por produto, ao somar toesses itens obtemos o custo total variavel de cada

produto.

4.6 CUSTEIO POR ABSORCAO
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A seguir temos a Tabela 6, onde esté&o listados os valores dos produtos pelo método do
custeio por absorgéo.

Tabela 6 Custeio por absorcdo por produto

CUSTO LUCRO PV PV

PRODUTOS |CDV| CF | TOTAL DESEJADO | SUGERIDO | ATUAL
Pao francés 0,11|0,05| 0,16 0,08 0,23 0,25
Pao carteira 0,12|0,05| 0,17 0,08 0,24 0,25
Pao doce 0,10(0,05| 0,15 0,08 0,22 0,25
Pao de leite 0,14 10,05/ 0,19 0,08 0,27 0,25
Pao seda 0,12|0,05| 0,17 0,08 0,24 0,25
Pao Integral 0,15(0,07| 0,22 0,11 0,32 0,35
Pao de queijo | 0,09|0,06| 0,15 0,10 0,25 0,20
Pao pizza 0,60(0,23| 0,83 0,36 1,19 1,20
P&o hot dog 0,12|0,05| 0,17 0,08 0,24 0,25
Bolo de ovos 1,00|0,58| 1,58 0,90 2,48 3,00

Bolo da moca | 4,23 | 1,56 5,79 5,28 11,07 17,60

Fonte: Elaborada pelos autores (2017)

Podemos analisar os custos a partir do método de custeio por absorcdo, onde foram
somados 0s custos variaveis totais de cada produto mais ou custos fixos, listados na tabela 04,
gue foram rateadosais a margem de lucro desejada pelo gestor, que gira em torno de um
pouco mais ou um pouco menos de 50% (cinquenta por cento) do preco de custo de cada
produto, apos essa soma se obtém o preco de venda sugerido e ao lado o preco de venda que |

€ utilizad por a empresa.

4.6.1 Resultado do periodo através do método de custeio por absor¢cao

A seguir temos a Tabela 7, que apresenta a demonstracéo de resultado do periodo.

Tabela 7 Custeio por absor¢éo

- R$ %
RECEITA LIQUIDA 13.964,60 | 100,00%
(-) CUSTOSFIXOS 2.670,42 | 19,12%
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(-) CUSTOS VARIAVEIS 6.289,97 | 45,04%
LUCRO 5.004,21 | 35,83%

Fonte: Elaborada pelos autores (2017)

Nesta tabela podemos analisar o lucro obtido através dos produtos vendidos no periodo,

e o percentual que os custos e o luegresentam em relagcéo a receita liquida.

4.7 MARGEM DE CONTRIBUICAO

A seguir observamos a Tabela 8, onde é apresentada a margem contribuicao unitaria por

mix de producéo.

Tabela & Margem de contribuicdo unitaria por mix de produtos

Produtos PV CbhV MC % ,RECEITA Me
LIQUIDA MIX
Pao francés 0,25 0,11 0,15 42% 0,06
P&o carteira 0,25 0,12 0,14 13% 0,02
P&o doce 0,25 0,10 0,15 10% 0,02
P&o de leite 0,25 0,18 0,07 5% 0,00
P&o seda 0,25 0,12 0,13 1% 0,00
Pao Integral 0,35 0,15 0,20 4% 0,01
Pao dejueijo 0,34 0,09 0,25 6% 0,01
Pao pizza 1,20 0,60 0,60 2% 0,01
Pao de cachorro quentg 0,25 0,12 0,13 8% 0,01
Bolo de ovos 3,00 1,00 2,00 4% 0,09
Bolo da moga 17,60 4,23 13,37 3% 0,44
Total 100% 0,68

Fonte: Elaborada pelos autores (2017)

Nesta tabela podemos analisar a margem de contribuicdo dos produtos para a cobertura
dos custos fixos e do percentual do lucro desejado pela empresa, a margem de contribuicdo
unitaria por mix de producédo foi calculada de acordo com o percentual que oddgo pr

contribui para a receita bruta de vendas, de acordo com a tabela 01, chegando ao resultado de
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R$ 0,68 (sessenta e oito centavos), que sera utilizada para o célculo do ponto de equilibrio de

A Tabela 9 apresentaponto de equilibrio de vendas por produto.

Tabela 9 Ponto de equilibrio

PE % DE ) PE PRECO DE | RECEITA
Produtos MIX PARTICIPACAO VENDA DO PE
P&o francés 3927 41,89% 1645 0,25 411,25
Pao carteira 3927 13,41% 526 0,25 131,50
P&o doce 3927 10,47% 411 0,25 102,75
Pao de leite 3927 5,21% 205 0,25 51,25
Pao seda 3927 1,16% 46 0,25 11,50
P&o Integral 3927 3,91% 154 0,35 53,90
Pao de queijo 3927 5,59% 219 0,20 43,80
Pao pizza 3927 2,23% 88 1,20 105,60
Pao de cachorro quente 3927 8,38% 329 0,25 82,25
Bolo de ovos 3927 4,47% 175 3,00 525,00
Bolo da moca 3927 3,28% 129 17,60 2.270,40

Fonte: Elaborada pelos autores, 2017.

Nesta tabela podemos analisar o ponto de equilibrio mix, o qual foi calculado através da

formula 6, a partir do percentual gdarticipacéo na receita se obtém o ponto de equilibrio por

unidades vendidas de cada produto que € multiplicado pelo preco de venda unitario, entdo

podemos encontrar a receita do ponto de equilibrio.

5 CONSIDERACOES FINAIS

E notdrio o crescimento das micro e pequenas empresas no mercado, assim foi feito um

estudo de caso em uma panificadora da cidade de Natal, separando seus produtos e fazendc

uma analise de custos nos mesmos. Foram notados que a os valores de vendapatbptados

empresa estdo de acordo com o custeio por absorcdo do estudo em questdo, até mesma
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superando as expectativas de seus gestores em relacdo a esta forma de custeio, porém dentre 1
(onze) produtos analisados apenas um (1) produto ndo superou o \wad@st

Pddese concluir que o custeio por absorgéo é o que melhor engloba os custos em uma
panificadora, pois nele estdo contidos os custos fixos e as variaveis, o que o faz ter uma margem
de lucro menor em relacdo a seu preco de venda ja existenteust&io variavel, s6 engloba
0S custos e despesas variaveis, proporcionando uma margem de lucro maior, entretanto seus
custos nao séo totalmente sanados.

Desta maneira, 0s objetivos iniciais do presente estudo foram atingidos, com a analise
de custos e ps$rel chegar a resultados com mais preciséo, seguranca e ciéncia adicional do
ramo a ser adotado, com uma ferramenta de essencial valor para abranger o negédm, manté
competitivo e auxiliar o gestor. Além disso, foi sugerido ao gestor que continaanddi e
alimentando as planilhas para melhor formacéo do preco de venda, acompanhamento de seus

custos e melhor funcionamento do estabelecimento.
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RESUMO

A carga tributaria do Brasil € bastantemplexa além de gerar um custo alto para os
contribuintes que, na maioria das vezes, tentam burlar o sistema paradid@s tributos que

por eles sédo devidos, ocasionando, no entanto, a corrupc¢ao. Diante disso, o presente trabalho
teve como objetivo @monstrar a percepcao dos microempresarios do Municipio de S&o José
da Tapera em Relacao aos tributos. No que se refere aos aspectos metodologicoseealizou
uma pesquisa quantitativa, exploratoria, descritiva e foi aplicado uma entrevista estruturada na
qgual foi possivel realizar uma interpretacdo do que foi recolhido e, posteriormente, uma
comparagao com as estatisticas nacionais que envolvem as dividas e cobrancas tributarias. A
amostra contou com 26 entrevistados e, a partir de suas respostas,ivei posgpreender o

perfil desses microempresarios e seus posicionamentos pessoais acerca das cobrancas
tributarias brasileiras. Os resultados demonstraram que 0S microempresarios ndo possuem um
esclarecimento acerca do tema, além de enxergarem os tr@méinas como uma cobranca
desnecessaria e que prejudica o desenvolvimento financeiro e estrutural de suas microempresas.

Palavras-Chave: Tributos. Cobrancas TributariaSarga Tributaria.

ABSTRACT
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Brazil's tax burden is quite complex in additiong@nerating a high cost for taxpayers who,
most of the time, try to circumvent the system to get rid of the taxes that are due, however,
causing corruption. Therefore, the present study aimed to demonstrate the perception of
microentrepreneurs in the Mumeility of Sdo José da Tapera in relation to taxes. With regard

to methodological aspects, a quantitative, exploratory, descriptive research was carried out and
a structured interview was applied in which it was possible to carry out an interpretaticat of wh
was collected and, subsequently, a comparison with national statistics involving debts and
collections tax. The sample included 26 interviewees and, based on their answers, it was
possible to understand the profile of these microentrepreneurs angddtsinal positions on
Brazilian tax collections. The results showed that microentrepreneurs do not have a clarification
on the topic, in addition to seeing the taxes only as an unnecessary charge and that undermines
the financial and structural developmeitheir microenterprises.

Keywords: Taxes. Tax Collections. Tax Burden.

1 INTRODUCAO

De acordo com a pesquisa elaborada pelo SEBRAE juntamente com o DIEESE (2005
2015), no Brasil teve um expressivo aumento dos estabelecimentos de micro e pequenas
empresas, alcancando cerca de 6,8 milhdes de entidades, tendo um crescimento médio de 2,5%
a.a. De 2005 a 2015 adquiriu uma expansao de 27,5%, ou seja, foi criado 1,5 milhdo de novos
estabelecimentos neste periodo. Além disso, o IBGE aponta que as microrapeueresas
séo responsaveis por 27% do PIB do pais. Diante disto, peseebenportancia das micro e
pequenas empresas para a economia do pais, que reflete diretamente com o desenvolvimenta
de recursos e a captacdo de mao de obra em todos os setosggdcies, sejam eles do
comeércio, industria ou prestacao de servico.

Segundo Santos, Silva e Neves (2011) as micro e pequenas empresas formam um tipo
de sistema de produtividade, que possibilita em uma sociedade a diluicdo econébmica em varios
tipos de empreendimentos, exercendo um forte impacto na geracdo de renda, oferta de
empregos e consequentemente o fortalecimento econémico.

Sendo evidente a importancia das micro e pequenas empresas para a economia
brasileira, tornase necessario que o microempresasteja engajado no seu empreendimento,

realizando acompanhamento adequado quanto aos principios que conduzem a empresa, estandt
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atentas as leis que estéo vigentes. Com isso, 0 microempresario precisar estar sempre atento &
mudancas, buscando sempreagalizar e produzir principalmente um trabalho em harmonia
juntamente com a sua equipe de trabalho e consequentemente com o seu contador, para que
juntos possam sempre interpor o que for melhor para a entidade.

Zittei, Lugoboni e Souza (2008) afirmam qfiea evidente a importancia de mais
estudos e pesquisas realizadas nesta area, para contribuir ndo somente com os estudante
interessados no assunto, mas também para alertar aos contribuintes em geral e principalmente
aos micro e pequenos empresariosesaklmportancia em entender a complexa carga tributéria
brasileira para que os pequenos negdécios sejam geridos da melhor forma possivel, contribuindo
assim para uma economia positiva que beneficia toda a sociedade.

No Brasil existe uma carga tributaria qolexa e de taxas elevadas, fator este que
proporciona imensas insatisfacdes diante da classe empresarial em relagdo aos tributos que lhes
séo aplicados. Pela falta de esclarecimento, na maioria das vezes se tem uma visao distorcida
acerca da arrecadacacsses tributos, visto que ndo acreditam que os mesmos arrecadados sao
realmente revertidos em melhorias para a sociedade, o que faz com que a sonegac¢ao de imposto:
seja uma pratica corrigueira.

De acordo com Dias (2005) um dos grandes entraves ao crescidaEnempresas
brasileiras € o complexo sistema tributario, o qual causa um custo financeiro enorme ao
contribuinte e ainda, causando a constante inseguranca de se estar ou ndo cumprindo com toda:
as obrigacdes exigidas pelo fisco. A carga tributaria @siB& bastante complexa e no qual é
detentor de um custo alto para os contribuintes, que na maioria das vezes tentam burlar o sistema
para livrarse dos tributos que por eles séo devidos, ocasionando, no entanto, a corrupgao.

Portanto, objetivase com e trabalho demonstrar a percepcdo dos microempresarios
do Municipio de S&o José da Tapera em Relacdo aos tributos. Ainda;sespeadiar quais
consequéncias que a falta desse conhecimento traz para a economia e sociedade local. Dess:
forma, a pesquisfai realizada através de uma entrevista estruturada para a coleta de dados que,
posteriormente, resultou nas consideracdes acerca de como a falta do esclarecimento sobre as
cobrancas tributarias afetam o desenvolvimento e permanéncia dessas microenagpresas n

mercado.

2 REFERENCIAL TEORICO
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2.1 A CARGA TRIBUTARIA BRASILEIRA

A carga tributaria brasileira é complexa, e envolvem varios fatores que vao além da
elevadissima carga tributéria e aos custos que sdo atribuidos as empresas, refletindo desta
forma, nadimitagdes que interferem no crescimento e desenvolvimento e que sé&o tributados
em seus faturamentos e lucros.

A investigacdo da relacdo entre parametros e a organizacao juridica das empresas no
Brasil é ferramenta que refor¢a o consenso ja existente adamportancia desses instrumentos
de taxacdo sobre o comportamento dos agentes econdémicos, com intuito de buscar aspectos
regulatérios, de apuracéo, registros e recolhimentos (SANTIAGO e SILVA, 2006).

Os autores frisam a importancia e a necessidadgbdéatao para com as empresas, é
claro que com orgaos fiscalizadores e reguladores para que se possa ter a arrecadacao de form:
correta e que esteja de acordo com o0 que esta imposta na lei.

Assim sendo, afirma que o0 estado necessita dos contribuintasoddo com sua
capacidade contributiva com a finalidade de atender o-dstan de toda a populacdo e
consequentemente ao atendimento das despesas publicas (ibidem). Ou seja, as empresas e &
pessoas em geral sdo objetos essenciais para que a tributag@® aleus objetivos, séo

elementos cruciais que sem eles nao existiria melhorias para com a populacao.

Tabela 17 Carga Tributaria Bruta por esfera do govermuali 2018 e 2019

R$ Milhdes % Pl Variacio Variacio

2018 2019 2018 2019 (R$ Milhges) (p.p- PIB)
Govemna Central 1.546.017 1613670 22 44% 22 24% 67654 0,20
Governos Estaduais 587 (M6 629125 B52% 8 67% 42079 015
Govemas Municipais 150,623 164.531 219% 2.2T% 13.908 0,08
Governo Geral 2.283.685 2.407.326 33,15% 3317% 123.641 0,02

Fante: STH. Nota1: Informactes melodolbgicas estao disponivess a parte da pagina 4. Nota2: Dados praliminanes.

A carga tributaria no Brasil € composta pelo total wibsitos arrecadados pelas trés
esferas de governo (Unido, estados e municipios), assim como pelas entidades do Sistema S
(SESI, SENAI, SEBRAE, SENAC, etc.), pelo Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), e 0 PIB.

Encontro de Ciéncias Contabeis da Faculdade Catdlica do Rio Glahbete
Mossordi RN, 18 a 20 de novembro de 2020
80



<
ENCCONT

R ACAC D ETATI AR

A insatisfacdo com a carga tributaria brasileéornouse um discurso frequente na
sociedade, pois, o desagrado parte das mais variadas classes de trabalhadores, seja do setc
privado ou publico. Em ambos, sempre existe certa resisténcia em se tratando dos tributos.

Percebese que a tributacdo brasileira € um fator que proporciona melhorias e
desenvolvimento econdmico, mas que, por seus valores exorbitantes, ao mesmo tempo afetam
de maneira negativa as empresas, dificultando o ingresso de novos investimentos, causando
maioria das vezes o encerramento das empresas e por fim trazendo inimeras consequéncias
para a populagdo como um todo.

A alta carga tributéria brasileira associada a um complexo sistema que na maioria das
vezes tras inseguranga para as empresasufgz a impressao de que ndo se tem o devido
retorno que se era de esperar, por exemplos: ter educacao de qualidade, saude, infraestrutura ¢
seguranca igualitaria para todos. S&o esses fatores que paralisam as microempresas, pois,
muitos microempresariosdn estao preparados suficientemente para gerir uma gama de

informagdes tributarias de suas empresas.
2.2 A CARGA TRIBUTARIA BRASILEIRA E OS MICROEMPRESARIOS

Existe um impacto direto em relacéo aos tributos que sdo pagos pelas empresas, na qual
o Estado dtém poder de financiar seus objetivos e que consequentemente ocasiona um custo
alto para empresa. Atualmente, depsgacom a maioria dos empresarios reclamando dos
inUmeros impostos que tem para pagar e que nao aguentam a pesada carga tributaria do nossc
pais, além é claro das outras varias obrigac6es impostas pelo governo.

Um estudo do Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributalgz®T em 2010 revelou
gue as empresas precisam cumprir 3.422 normas, ou 38.429 artigos, 89.540 paragrafos, 286.296
incisos e 37.660 alineas, ou o equivalente a 5,9 quildmetros de normas tributarias, acaso
impressas em papel A4. Em decorréncia desta quantidade de normas, as empresas gastam cerc
de R$ 42 bilhdes por ano para manter pessoal, sistemas e equipamentos nohacoenian
das modificacfes da legislacdo. (PAULA; COSTA e FERREIRA, 2017).

Percebese, que a carga tributaria brasileira é complexa e demanda tempo, méo de obra
especifica e tecnologias para que a empresa possa se enquadrar no sistema tributario, haja viste

que sdo poucas as empresas que aderem a todos os aparatos necessarios que dao suporte p:
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gue os tributos da entidade possam ser pagos devidamente e que estejam de acordo com a:
normas, independentemente de serem pequenas, médias ou grandes empresas.

Entendese que na maioria das vezes 0s microempresarios ndo querem fazer
investimentos na empresa, tais como méao de obra qualificada para gerir a parte tributaria de sua
empresa, nao querem aderir as novas tecnologias que facilitam a aplicacéo dos trfibutaes de
correta, ndo buscam ter o conhecimento de seus negdcios, aplicacbes de estudos para analisa
se o tipo de mercado na qual esta inserido tem um bom desempenho financeiro ou até mesmo
um planejamento tributério, desta forma, os microempresérios sifasticamente com a falta
de conhecimento diante de um mercado que esta a todo momento se inovando e que é preciso
esta acompanhando o ritmo acelerado e ao mesmo tempo se adequar para que nao fiquem
parados no tempo e consequentemente possa vim a feguatassde sua empresa.

Para as micro e pequenas empresas (MPEsS) o impacto da alta carga tributaria onera
orcamentos e pode mesmo inviabilizar as operacdes. Dada a relevancia das MPEs, que
representam 99% dos negocios formais do pais (SEBRAE, 2008). @riganegos e renda,
promovem a competitividade e o empreendedorismo, gerando assim, mais eficiéncia, inovacao
e produtividade, ameacas a sua sobrevivéncia refletem diretamente no desenvolvimento
econdmico nacional. (PAULA; COSTA e FERREIRA, 2017).

Com isto, podemos notar frequentemente o encerramento de empresas por nao
conseguirem se encaixar no mercado competitivo e conseguir levar seus negocios adiante com
a carga tributaria vigente, a falta de conhecimento por parte dos microempresarios afeta
diretamenteem seus empreendimentos, dificultando desta forma a duracdo no mercado de
trabalho. Muitos abrem empresas sem ao menos fazer um planejamento detalhado que Ihe dara
respostas significantes se seus objetivos vao de acordo com a realidade econdémica do local.

De acordo com Cunha e Soares (2010) a principal meta do planejamento estratégico é
ajudar a empresa a selecionar e organizar 0s negécios de modo aseaatgiavel, mesmo
gue eventos inesperados afetem de maneira adversa algum de seus negdcios de algasna
linhas de produtos.

Entendese que € de suma importancia para a empresa planejar todas as suas acoes,
objetivos e metas para que seja possivel alcancar bons resultados em sua area de atuacdo n
mercado. Com isso a empresa ganhara capacidade csijmifi de manter em quaisquer

situacdes financeiras. Por exemplo, se o tipo de empresa que esta querendo abrir é viavel; qual
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forma de tributacdo se encaixa melhor no seu tipo de atividade. Sao varios fatores que
influenciam diretamente no desempenho dédade e que muitas vezes ndo se dé a devida
atencao a esses pontos cruciais.

A relacdo entre a carga tributaria brasileira e os microempresarios, principalmente em
cidades pequenas, obsessaque existe uma grande dificuldade de entendimento em ralagéo
finalidade dos tributos e a sua importancia para a empresa e para com a sociedade como um
todo.

Machado, Azevedo e Silva (2007) enfatizam que a carga tributaria € um dos grandes
problemas encontrados pelos microempresarios no pais. No Brasil, a pegadailmstaria,
totalizando 37,37% do PIB em 2005, conforme informacdes divulgadas pela Secretaria da
Receita Federal (SRF), em agosto de 2006, € um dos principais contratempos encontrados pelos
empreendedores, aliado ao custo elevado das obrigacedistalsak previdenciarias, a
burocracia enfrentada para a abertura de uma empresa e a baixa intensidade das penas para
sonegador.

Observase que diante da relacdo dos microempresarios com os tributos, existe uma
lacuna que precisa ser fechada, e quetémuente a escassez do conhecimento; e para que essa
falta de informacé&o por partes das empresas possa ser sanaekse tewoessario uma educacao
fiscal. E notavel nos municipios menores que é dificil encontrar associacdes comerciais que
ajudem uns aos tnes nas duvidas em relacdo as suas empresas e ainda, ndo existe um
acompanhamento de um profissional para que Ihes possam ajudar nas possiveis dificuldades ou
na alavancagem de seus negocios.

Por entender que os impostos pagos ndo sao aplicados adequadanaeela néo
retornam em forma de beneficios, para parte da sociedade as obrigacfes tributarias séo fontes
de conflito e de insatisfacdo. A sociedade brasileira, em especial, ndo acredita que o produto
arrecadado esta sendo revertido em melhoria dagligd®ms de vida da populacéo
(GRZYBOVSKI e HAHN, 2006).

Esta relacao deficiente trds consequéncias graves ndo somente para 0 municipio de Séo
José da Tapera, local da pesquisa, mas prejudica o pais como todo, pois, a partir do momento
em que existe essa idifildade de entendimento por parte dos microempresarios, como

contrapartida existe evasao fiscal.
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Fabretti (2015) nos explica que a evasao fiscal consiste em pratica contraria a lei.
Geralmente, € cometida apds a ocorréncia do fato gerador da obrigagéoisr;i objetivando
reduzila ou ocultdla. A evasdao fiscal esta prevista e capitulada na Lei dos Crimes Contra a
Ordem Tributaria, Econémica e Contra as Rela¢c6es de Consumo.

O autor chama atencdo para o fato de que se nédo for seguida a lesg@éetas
empresarios indo contra a legislacdo, mas o que ocorre na realidade € que na maioria das vezes
0s micreempresarios ndo tém conhecimentos suficientes para perceberem que estao sonegando
impostos, justamente pela falta de conhecimento. N&o se pode,éulaar com veeméncia
gue 0s empresarios vao ao contrario do que a lei permite simplesmente por que ndo sabem nada
sobre as tributacBes na qual a sua empresa esta sendo obrigada a liquidar. Muitos sabem dos
tributos e sua importancia, e sabem que a sg@ega crime, mas mesmo assim desobedece a
lei.

E evidente a falta de comprometimento do governo para com 0S microempresarios, a
falta de auxilio, de informacdes relevantes e necessarias para que essas empresas se alocasse
no mercado e ndo sofressem taobon essa falta de conhecimento. As informagdes que 0s
microempresarios tém sao meramente insuficientes.

Os tributos sao tao importantes para 0 governo quanto para a propria empresa, pois, seu
entendimento torrae de suma importancia para a sobrevivédeieentidade e beneficia o
sistema econdémico do pais como um todo, mas nos deparamos com situacdes extremamente
diferentes onde o microempresario brasileiro esta desacreditado do sistema governamental, do
sistema tributario, situacdo econémica atual naaaagradavel, por fim faz surgir diferencas
de interesses, pois as microempresas quase que ndo conseguem trabalhar em conjunto com ¢

governo e 0s anseios e objetivos acabam divergindo.

2.3 A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO TRIBUTARIO PARA COM AS
MICROEMPRESAS

Entendese por planejamento tributario uma ferramenta que auxilia na reducédo da
tributacdo que sdo pagos pelas empresas, e que para issegaeesanhecimentos e técnicas
especializadas dos gestores que sdo responsaveis pelas decisdes estramgficasielaou

seja, € uma ferramenta que ajuda a empresa a diminuir os tributos de forma sem burlar a lei.

Encontro de Ciéncias Contabeis da Faculdade Catdlica do Rio Glahbete
Mossordi RN, 18 a 20 de novembro de 2020
84



<
ENCCONT

R ACAC D ETATI AR

Marcello, Souza e Pietraszek (2013) salientam que a natureza ou esséncia do
Planejamento Fiscal ou Tributarioconsiste em organizar os empreenditosreconémice
mercantis da empresa, mediante o emprego de estruturas e formas juridicas capazes de bloquea
a concretizagdo da hipotese de incidéncia tributaria ou, entdo, de fazer com que sua
materialidade ocorra na medida ou no tempo que Ihe sejam mogisips. Tratese, assim, de
um comportamento técnidancional, adotado no universo dos negdcios, que visa excluir,
reduzir ou adiar os respectivos encargos tributarios.

No Brasil existem iniUmeras empresas que se encontram em situacdes de risco, pois,
devido a falta de planejamento tributario essas empresas ndo conseguem ficar por muito tempo
inseridas no mercado de trabalho, consequéncia disto € o encerramento precoce de suas
atividades.

O planejamento tributario por sua vez tem grande importancia para @ntidade
permaneca inserida no mercado de trabalho, ajudando desta forma na alavancagem dos
negocios, o aumento significante de investimentos e consequentemente a diminuicdo dos
tributos, trazendo desta forma beneficios a curto ou a longo prazcpmarpesas.

Vello e Martinez (2014) nos explicam que a gestéo tributaria talvez possa incrementar
o arsenal de competitividade das organizagcbes modernas, como ferramenta importante ao
planejamento estratégico das firmas, tendo em vista 0 oneroso custaritriatual e, ainda,
uma fiscalizacdo cada vez mais ativa, aparelhada e eficiente.

Percebese que os empresarios da atualidade, visam somente o lucro, e muitas vezes
deixam de planejar quais as formas e meios irdo utilizar para que realmente se bede$ise
lucro, pois, muitos se frustram porque nao tiveram resultados satisfatérios. O que acontece na
maioria das vezes € simplesmente a falta de planejamento, e que muitos ndo sabem se planejar
fazendo com o que figuem em um patamar relativamente delsagt em relacdo a
competitividade.

Em relacdo a isto, poucas empresas se encontram em situacdo confortavel no aspecto
financeiro, justamente por ndo ter um bom planejamento, seja financeiro, tributario ou
estratégico (MARCELLO; SOUZA; PIETRASZEK, 2013).

Fabretti (2015)o planejamento tributario nas microempresas assegura O correto

cumprimento das obrigag@es fiscais, destacando a importancia da reducao da carga tributaria
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no pais e prevendo alternativas de escolhas licitas que conduzem ao resultadiadiscal
microempresas aos resultados desejados.

Sao fatores criticos que merecem toda uma atencao cuidadosa em relagdo da importancia
gue o planejamento tem, seja para pequenas, médias ou grandes empresas, vale ressaltar que ¢
microempresas necessitam de watencao redobrada, pois séo elas que predominam e ajudam
a alavancar a economia do pais segundo estudos do SEBRAE juntamente com o DIEESE (2005
2015).

No contexto atual, os tributos exercem uma funcdo importante e relevante para que as
entidades possam seanter no mercado de trabalho, o planejamento tributéario apresenta
como um instrumento de extrema importancia para a constru¢éo de uma entidade eficaz e que
permaneca fortalecida.

Existe uma gama de microempresas que nao fazem orcamento tributaras, poui
nem ao menos saber do que se trata, outras pelo fato de simplesmente acharem que nao é
necessario para sua empresa, pois sao esse um dos motivos de a maioria ndo conseguir se mants
no mercado.

Atualmente saber se planejar tos® quase que um mede sobrevivéncia para as
empresas, sendo assim, tesgade suma importancia, independentemente de ser pequena,
média ou de grande porte, a concretizacdo de um planejamento tributario para que guie a
empresa de forma correta e que consiga permanecerereado, evitando consequéncias

drasticas.
3 METODOLOGIA

Ao compreender as estatisticas acerca da realidade das microempresas no Brasil,
percebese que ha uma falha na organizacéo dos bens e lucros que as mesmas dirigem. Dessa
forma, o que desejamosnifear através dessa pesquisa € se esse cenario esta relacionado a
uma deficiéncia na educacdo financeira no que se refere as estratégias financeiras para lidar
com as questdes tributarias brasileiras.

Frente a isso, esta pesquisa busca compreendea qu&lo basica, por parte desses
sujeitos, acerca dos tributos e das obrigacdes fiscais que 0s mesmos possuem em relacdo ac

pagamento destes.
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A metodologia do artigo é de caréater quantitativa, e também exploratéria e descritiva,
seguindo a ideia de Vergaf2009) ao propor que as pesquisas exploratorias se aplicam a fim
de realizar uma compreenséao do fendmeno ocorrido em um determinado contexto. Junto a isso,
a entrevista também faz uso da escala Likert em suas perguntas fechadas, de modo a verificar
o nivd de satisfacdo dos entrevistados diante das afirmacdes. Posto isso, as afirmacdes foram
propositalmente elaboradas de modo a corroborar com 0s demais questionamentos presentes
nas entrevistas.

De acordo com Antonialli et al (2016kert é uma escala déassificacdo amplamente
utilizada, na qual se atribui a cada afirmag¢@o um valor numérico que vai de 1 a2 @arde
Cada respondente tem um escore final atribuido ao somatério de pontos que obter nas
alternativas, ou seja, 0s respondentes sao sdbstaa informarem o grau de
concordancia/discordancia, na qual a cada célula de resposta € atribuido um nimero que reflete
a direcdo da atitude de cada afirmacédo. A pontuacao total da atitude de cada respondente é dadz
pela somatoria das pontuacdes obtas cada afirmacao.

Assim sendo, apos a pesquisa bibliografica, sera realizada uma pesquisa em campo na
gual havera a aplicacdo de questionarios para a coleta de dados. Dessa maneira, a pesquis:
também se enquadra em uma abordagem qualitativa pelo fa® alealisar criticamente e
interpretar os dados que foram coletados para se chegar a uma concluséo.

Conforme ja mencionado, instrumento utilizado para a realizacdo da coleta de dados
ser8 a entrevista (ap°ndice 1)-tesA eme Nma ,qua
validada pelo orientador deste trabalho, resultou na em uma estrutura de 3 sec¢des, contendo
perguntas gerais (com o objetivo de identificar o perfil dos entrevistados) e especificas (abertas
e fechadas) nas quais terdo como foco a canpé® acerca dos conhecimentos tributarios e
suas opinibes pessoais sobre os niveis de satisfacdo em relagcdo as cobrancas tributarias

brasileiras e sobre o lucro financeiro anual obtido por suas microempresas.
4. DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS COLETADOS

A presente secao se dedica a descrever e interpretar as respostas obtidas através do

guestionario elaborado com a finalidade de entender as concep¢des dos microempresarios
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residentes no municipio de Sao José da Tapera. A amostra contou com 26 entreyustados
variaram entre 23 e 58 anos.

Dos entrevistados, 3 deles possuem Ensino Fundamental completo, 12 o Ensino Médio
completo e 1 o Ensino Médio incompleto, 3 possuem Ensino Superior completo, 3 o Ensino
Superior Incompleto e 3 possuem jFaduacdo. Aléndestes, 1 entrevistado afirmou néo
possuir escolaridade.

Conforme j& descrito neste trabalho, o questionario digsdiem 3 secdes. Nessas, 0
objetivo foi o de, respectivamente, entender o perfil desses microempresarios, seu
esclarecimento acerca do teatzordado na pesquisa e o nivel de satisfacdo também sobre os
tributos e suas influéncias em sua empresa.

Na primeira secdo, que objetivou entender, mesmo que parcialmente, o perfil dos
microempresarios e sua empresa, n@@wue a quantidade de funcionarvaria entre 0 e 3
empregados.

De acordo com a Lei Geral das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, instituida
em 2006, uma microempresa do setor do comércio pode ter até 9 empregados e as do setor de
industria, até 19 empregados. Diante disso gierse a distancia entre o limite de funcionarios
gue essas empresas possuem em comparagcao ao que se € permitido a elas por lei.

Através dos resultados obtidos pela pesquisa, os niameros podem ser interpretados
enquanto uma falha no crescimento dessas esapre que sao explicitas, inclusive, nas
respostas relacionadas aos conhecimentos dos empresarios acerca dos impostos tributarios. A
partir disso, passamos aos resultados relacionados a relacdo entre a quantidade de funcionarios
e as respectivasrespostt® s mi cr oempr es8ri os sobre a per
sua empresa possui um profissional que se dedica as questdes financeiras da empresa ou vocé
terceirizam esse servi-o0?0. A partir das r
possuen a quantidade mais elevada de funcionérios (3) dizem possuir uma pessoa (terceirizada
ou ndo) que se dedica as atividades financeiras da empresa.

Com relacdo ao crescimento que essas empresas vém alcancando;Seemqebas
respostas demonstram que ri@Guma real evolucdo, no que se refere ao desenvolvimento
nestas microempresas. Além disso, pséeerceber, através de duas das perguntas presentes
no questionario, que as respostas se contradizem. Isso porque, na amostra, 21 dos 26

entrevistados afirnma possuir um profissional especializado ou terceirizado que se dedica as
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guestdes tributarias de suas empresas, no entanto, quando questionados sobre se suas empres
possuem orgamento tributario, os entrevistados, em sua maioria, ndo sabem do queuse trata
afirmam nado possuir, totalizando apenas 3 desses que possuem esse orgcamento em Ssua:
microempresas, confirmando, dessa forma, o que € dito por Marcello, Souza e Pietraszek (2013)
ao afirmarem a importancia de um planejamento financeiro dentro das mpcesas.

Sobre arelagdo das cobrancas tributarias e os prejuizos das empresas, temos um total de
23 entrevistados que sinalizaram positivan
concepcgao, as cobrancas tributarias corroboram para que haja prejuimeiftnana sua
empresa?0. Diante dessas respostas, ® cab?z2zyv
na pergunta 01 A0 que voc° entende sobre
maioritariamente (24) nao correspondem a um entendimemntoadarca do que realmente sao
essas cobrancas.

Assim sendo, de modo abrangente, a maior parte da amostra aqui trazida ndo possui um
esclarecimento sobre as cobrancas tributarias brasileiras. Alguns, inclusive, afirmam que as
mesmas sdo motivo de prejuszem seus negocios, impedindo o lucro e o crescimento.

Tratando sobre o nivel de satisfacdo dos microempresarios em relacdo as cobrancas
tributarias brasileiras, as perguntas do questionario foram elaboradas conforme a escala Likert,
na qual foi possivelatravés de respostas fixas, determinar o nivel de concordancia dos
entrevistados. Para uma exposicdo mais organizada e compreensiva, elaboramos um grafico

correspondente ao posicionamento dos mesmos:

1. Satisfacdo com relacdo as cobrancas tributarias briéesiras:
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B EXCELENTE
® MUITO BOM
= BOM

B REGULAR

B RUIM

Fonte: elaboracgéo propria.

2. O lucro obtido por sua empresa no ultimo ano foi:

B EXCELENTE
= MUITO BOM
= BOM

B REGULAR
uRUIM

Fonte: elaboracéo propria.

3. Seu posicionamento acerca da estabilidade financeira da sua empresa:
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B EXCELENTE
® MUITO BOM
= BOM

B REGULAR

B RUIM

Fonte: elaboracéo propria.

4. Nivel de crescimentdtecnolégico e de infraestrutura) obtido por sua empresa desde
gue inaugurou:

B EXCELENTE
® MUITO BOM
= BOM

B REGULAR

B RUIM

Fonte: elaboracgéo propria.

Pautando as respostas gerais dos entrevistados, nesta Ultima secdo destacamos que as
perguntas que correspondiam ao nivel de satisfacdo coa@agrescimento e desempenho
das empresas, a maioria das respostas foram medianas, ou seja, estiveram no meio termo
correspondendo a fdAbomo. Por outro | ado, gu
cobrancas tributarias brasileiras, foi obtidosjgea que mai or it ari ament e

Arui mo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Inicialmente, o primeiro dado a ser destacado referente as respostas do questionério é
gue grande parte dos microempresarios do Municipio de S&o José da Tapera ndo possuem um
esclarecimento acerca das cobrancas tributérias do pais. Além disso, assemelhando a afirmativa
de Machado, Azevedo e Silva (2007), os microempresérios se dizem prejudicados com essas
cobrancas dos tributos do pais.

Explicita-se dessa forma, que os microeegarios ndo possuem um esclarecimento
acerca do tema, além de enxergarem os tributos apenas como uma cobranca desnecessaria
gue prejudica o desenvolvimento financeiro e estrutural de suas microempresas.

Assim sendo, de modo abrangente, a pesquisa t@mae grande relevancia, pois
possibilitou que setores e pesquisadores que se dedicam as questdes que envolvem o
desenvolvimento dessas empresas compreendam o perfil desses microempresarios e 0s seu:
posicionamentos acerca das cobrancas tributarias dirasil respondendo a perguntas que
envolvem o porqué do baixo desenvolvimento das microempresas desse municipio que,
consequentemente, influencia diretamente no crescimento econémico local. Por conseguinte,
pesquisas futuras podem utilizar essa amostra® guhbsidio para complementar suas buscas

abrangentes sobre a tematica envolvendo os microempresarios de Sao José da Tapera.
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Apéndicel

Roteiro da entrevista

Secao 1 Perguntas Gerais

Idade Cargo Nivel de escolaridade| Porte da empresa Total de
funcionarios

Secao 2 Perguntas Especificas

1. O que vocé entende sobre as cobrancas tributarias no Brasil?

2. Vocé acha que essambrancas sdo negativas ou positivas?

3. A sua empresa possui orgamento tributario?

4. A sua empresa possui um profissional que se dedica as questdes financeiras da empresa ot
VOCEs terceirizam esse servico?

5. Na sua concepcéao, as cobrancas tributaoaslmoram para que haja prejuizo financeiro na

sua empresa?

6. A empresa costuma realizar investimentos anuais, tais como: investimentos tecnolégicos, de
infraestrutura e capacitacao para funcionarios?

Secéao 3Nivel de satisfacéo

1. Satisfacdo com relag as cobrancas tributarias brasileiras:
Excelente| Muito bom | Bom | Regular | Ruim

2. O lucro obtido por sua empresa no ultimo ano foi:
Excelente| Muito bom | Bom | Regular | Ruim

3. Seu posicionamento acerca da estabilidade financeira da sua empresa:
Excelente| Muito bom | Bom | Regular | Ruim

4. Nivel de crescimento (tecnolégico e de infraestrutura) obtido por sua empresa desde que
inaugurou:

Excelente | Muito bom | Bom | Regular | Ruim
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RESUMO

A participacdo da mulher no mercado de trabalho tem alcancado destaque positivo,
especialmente nos dltimos anos. Mlasse contabil ndo seria diferente, pois a mulher
contabilista vem conseguindo ter participacdo expressiva. Por esse motivo, 0 objetivo dessa
pesquisa € identificar os desafios da profissdo contabil sob a otica das discentes de Ciéncias
Contabeis da Gerag Y. Para tanto, realizeae um estudo descritivo, com abordagem guali
guantitativa e através de um estudo de campo. Os resultados evidenciaram que o perfil das
participantes dessa pesquisa conssiyino geral, em mulheres jovens, que acreditam que na
profissdo contabil ndo existe desigualdade de oportunidades, mas que existe divergéncias na
contratacao e distincdo salarial de ambos os géneros, além de concordar que estao conseguindc
conquistar seu espaco, reconhecimento e valorizacdo na profiss@madést ainda que
possuem maior senso de grupo que o género masculino. Assim, as perspectivas esperadas esta
relacionadas a possibilidade de crescimento na carreira, bem como de alcancar um concurso

publico. No entanto, destacaram que o principal desafé® relacionad@ oportunidade de
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crescimentos profissional na &rea, principalmente na area privadwiéar o tempo entre a
familia e a vida profissional.

Palavraschave: Profissdo contabil. DesafioGeracédo Y.
ABSTRACT

The participation of women ithe labor market has achieved positive prominence, especially

in recent years. In the accounting class it would not be different, as the female accountant has
been managing to have an expressive participation. For this reason, the objective of thls resear
is to identify the challenges of the accounting profession from the perspective of Generation Y
Accounting Sciences students, known as the internet generation. Therefore, a descriptive study
was carried out, with a qualitative and quantitative appraachthrough a field study. The
results showed that the profile of the participants of this research consists, in general, of young
women, who believe that in the accounting profession there is no inequality of opportunities,
but that there are differencas hiring and wage distinction of both genders, in addition to
agreeing who are managing to conquer their space, recognition and appreciation in the
profession, highlighting that they have a greater sense of group than the male gender. Thus, the
expected pspects are related to the possibility of career growth, as well as of reaching a public
tender. However, they pointed out that the main challenge is related to the opportunity for
professional growth in the area, mainly in the private area and to riectrmeitime between

family and professional life.

Keywords: Accounting profession. Challenges. Y generation.
1 INTRODUCAO

A contabilidade tem o objetivo de registrar e informar os acontecimentos financeiros
dentro de uma organizacdo, que estdo em cdastdteracdo. Seu objeto de estudo é o
patrimdénio, composto por bens, direitos e obrigac6es. Para Marion (2004) a Contabilidade é o
instrumento que possibilita o maior nimero de informacdes Uteis para a tomada de decisdes,
dentro ou fora das organizacdés.contabilidade possui diversos usuarios, pessoas que se

interessam pela salde da empresa ou mesmo que buscam a contabilidade como alternativa.
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Esta area, segundo Monteiro (2003) diz que a mulher contabil vem conquistando seu
espaco na sociedade. Os pampie eram desempenhados exclusivamente por homens, hoje,
séo realizados com a mesma eficiéncia por mulheres que lutam pela manutencédo de seus
direitos, apesar da desigualdade salarial ainda ser um grande impasse no mercado.

Uma evidéncia de que as mulheres buscaram para conseguir espagco e voz na area
contabil, foi a realizacdo do Encontro Nacional da Mulher Contabilista. Neste evento sdo
debatidos assuntaslacionado a participacéo e crescimento da mulher na profissdoigontab
com o objetivo de estimular a visdo de empreendedora e sua efetiva contribui¢gdo profissional
ao mercado de trabalho. Além, de evidenciar o exemplo feminino de forca, capacidade e
excelente profissional, segundo o Conselho Federal de Contabilidze@ (2018).

A regulamentacdo da profissdo ocorreu em 1946. Acredilgue, com o0 passar dos
anos, a contabilidade torn@e essencial para a administracdo dos negdcios, trazendo
resultados satisfatérios. Isso é comprovado pela grande busca em universidedieso rde
Ciéncias Contabeis. Pesquisas apontam a contabilidade como a profissdéo com o maior
crescimento de integragéao feminina (CFC, 2018).

Por tanto, a atuacdo do género feminino no mercado de trabalho, sobretudo na
contabilidade, tornae crescente, uanvez que as mulheres atuam em empresas, escritorios,
reparticoes publicas, entre outras instituicdes e equipseaapresenca masculina nesse nicho
de mercado. Nessa perspectiva o CFC (2018) destaca que as mulheres ocupam
aproximadamente 42,5% do quadmprofissionais contabeis e os homens ceré& 7%

A participacdo da mulher na area contabil € tema em trabalhos de diversos autores,
Tonetto (2012), Lemos Junior, Santini e Silveira (2015) e Silva (2016) discutiram as relacbes
de género e 0 mercade ttabalho para as mulheres contabilistas em suas pesquisas. Os autores
concordam que existe discrepancia no tratamento entre mulheres e homens. No entanto, apesat
da falta de equidade a habilidade feminina para o desenvolvimento da profissdo tem
proporcicnado oportunidades de trabalho para as mulheres.

Evidéncias empiricas demostram que a mulher contabilista vem evoluindo ao longo dos
anos, tanto no carater de ser profissional quanto em sua persisténcia em ser aceita e respeitad:
no mercado de trabalho. profissional contabil enfrenta barreiras, pela profissdo ser vista e

desempenhada pelo género masculino. Mas, esse cenario vem se modificando, pois, a mulher
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contabilista vem buscando seu crescimento, demostrando competéncia, agilidade e inteligéncia
paraexercer essa profissao (MORENO; SANTOS; SANTOS, 2015).

Outros estudos evidenciam que a mulher contabilista vem alcancando prestigio,
crescimento e fortalecimento pelo trabalho exercido com qualidade e dedicacdo. Esse
reconhecimento esta relacionado a c@rgizacao das proprias profissionais contabeis por
adotar uma postura mais segura e confiante. Pois, a profissional vem quebrando paradigmas,
vencendo preconceitos e superando seus limites, para contribuir de maneira positiva ao mercado
de trabalho (MOTASOUZA, 2013).

Diante disso, a pesquisa pretende identificar a seguinte problerqAtaa:os desafios
da profissdo contabil sob a 6tica das discentes de Ciéncias Contabeis, especificamente aquelas
da Geracgao Y? A Geracéo Y, de acordo com Lipkin (2&H®) conhecidos como a Geragédo da
Internet ou a iGeracao, nascidos entre os anos de 1980 e 2000, na era da tecnologia, aquela qu
muda continuamente. Portanto, essa geracdo tem como caracteristica os integrantes que
representam os filhos da tecnologia, desi€ue nasceram totalmente imersos no ambiente
digital. A partir da problematica levantadaylgetivo geral é identificass desafios da profisséo
contabil sob a otica das discentes de Ciéncias Contabeis da Geracgao Y.

Logo, 0 presente estudo se mogtedevante, pois visa analisar uma pesquisa que
contribui do ponto de vista pratico, com o objetivo de abordar informacdes relacionadas aos
desafios e preconceitos que as profissionais contabeis enfrentam para alcancar o sucesso na are
contabil; sua partipacdo e contribuicdo no desenvolvimento da profissdo e também
demostrando sua evolucao, habilidade e coragem pela busca de espaco no mercado de trabalho
E além disso, proporcionando do ponto de vista tedrico, a discussédo da temética de diversidade
de gérro na profissdo contabil, gerando dessa forma reflexdes para o ambiente académico e

profissional.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 PROFISSAO CONTABIL

O profissional contabil gerencia todo o sistema de informacéo, os bancos de dados que

propiciam tomadas deedis6es tanto dos usuarios internos como externos. Toda sociedade
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espera transparéncia dos Informes Contabeis, resultados ndo s6 de competéncia profissional,
mas, simultaneamente, de postura ética (MARION, 208®)almente, os contadores
gerenciais ja am mais tempo como um consultor interno ou como um analista de negdcios
dentro das organizacdes, pois entendem a légica das contas e o que elas fornecem de
informacdes, para que se tomem as decisfes. Essa mudanca s6 foi possivel com 0s avangos
tecnolégicosda informatica, possibilitando que os contadores fiqguem liberados de alguns
trabalhos rotineiro, passando a ter mais tempo para analisar e interpretar as informacoes
contabeis.

Para Silva (2003) o profissional contabil precisa ser visto como um comoinidad
informacdes essenciais a tomada de decisdes, pois a habilidade em avaliar fatos passados,
perceber os presentes e predizer eventos futuros pode ser compreendido como fator
preponderante ao sucesso empresarial.

Para Franco (1999) ao se referir sobee expectativas da sociedade em relacdo a
profissdo contabil, afirma que: as expectativas da sociedade crescem continuamente, uma vez
gue ela vé a profissado contabil como capaz de enfrentar os desafios do futuro e de cumprir suas
responsabilidades. A preBao tem, portanto, de avaliar e reconhecer até onde ela pode atender
as expectativas da sociedade, sempre crescentes, adeggaadonovas situacdes, seu
crescimento sera assegurado, o que foi ratificado por Marion (2012).

Isso exigira constante compagiacentre as expectativas da sociedade e a capacitacao
dos membros da profissdo para atender a essas expectativas. Ela tera, portanto, de atualizar
constantemente seus conhecimentos para justificar sua afirmacdo de que pode atender as
necessidades da soael® (FRANCO; 1999, MARION, 2012).

Segundo ludicibus (2011), a profissdo contabil € uma das mais antigas, passando ao
longo do tempo por muitas mudancas nos procedimentos e fatos contabeis. Devido a esta
evolucdo, o profissional passou a ser de extrema rtlipma no desenvolvimento das
organizacdes, portanto, a fraude também passou a ser mais frequente, resultando assim o
fracasso de muitos empreséarios. Afinal, o papel do contabilista € de mudar esse paradigma que
afeta, infelizmente a classe contabil.

Gueraet al. (2011) aponta que a profissdo de Contador sofre mudancas desde o seu
surgimento a partir das partidas dobradas até os dias atuais, pois o Contador era um

6guardalivrosé, algu®m que preparava uma gu
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muita importancia na empresa, assim a mudanga desse cenario acompanhou o mundo
globalizado e hoje a contabilidade passa a assumir importancia para o dia a dia das empresas.
Com o passar dos anos, mudangas ocorreram nas competéncias exigidas aos gsofission
Contabilidade. Segundo Antunesal. (2005), as mudancas ocorreram devido as mutacoes da
sociedade em geral e nas organiza¢gfes em particular, isto porque os interesses dos usuarios d:
informacdo foram alterados com o tempo e com a evolugéo temalégtao a Contabilidade

se transformou hoje em um complexo sistema de informacéo que deve fazer referéncia sobre o
passado, estimar para o presente e inferir sobre o futuro das organizacgdes.

Cabe ao profissional moderno em Ciéncias Contabeis, comoanadoipor Walteet
a.(2005) que fAise posicione como sujeito prir
de apreensdo e analise critica tanto de sua area de atuacdo como de seu posicionamento frent
a seus publicos, para que possa atender a danmsandma i or e s 0 . O autor
mudancas na profissdo contabil foram além do responsavel pela parte burocratica de empresas
e O0glavwdaso6, este profissional ocupa posi -»
das companhias, o que por cansente deduse que sua formacao deve ser multidisciplinar,
com perfil técnico e pessoal que possam atender as necessidades das entidades.

Marion e Santos (2000) também em estudo sobre a configuracdo da profissdo contabil
no Brasil; por meio de observacéanalise de competéncias, habilidades técnicas e pessoais.
Em seu estudo, verificese que ndo ha grande preocupacéo das Instituicbes de Ensino em
melhor preparar os alunos no que tange ao lado ético, moral e pessoal, assim, para os autores
a busca pohabilidades e competéncias atreladas a profissdo nao esta nas disciplinas do curso

superior, seria preciso que o proprio aluno tivesse iniciativa para conquistar tais habilidades.
2.2 AGERACAO Y

A histéria de uma geracdo esta baseada em um grupo aeig&omuns, valores,
visdo de vida, cenario sociopolitico e a aproximacédo de idades (LOMBARBDAA 2008).
Estas caracteristicas comuns das diferentes geracdes influenciam o modo de existir e de
vivéncia das pessoas nas sociedades e é este grupangertzonentos e valores que
diferenciam uma geracao de outra. Um dos desafios da sociedade é permanentemente entende

e adaptase a estas novas geracdes e a todas as mudancas geradas.
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Nos ultimos anos, pesquisas buscam entender as caracteristicas ¢@ Gereomo,
por exemplo, Worley (2011), que em seu trabalho observou na Geragcdo Y uma maior
proximidade com 0s seus pais, 0 que gera um aumento de confianga. Para o autor, essa maior
proximidade incentivou os pais a orientarem seus filhos para o sueedda adulta, por meio
de trabalho duro e melhor aproveitamento académico. Para @ram(2013), a Geragdo Y
tem se tornado foco de iniUmeras pesquisas, por ser a geracdo mais recente a entrar no mercads
de trabalho e também nos cursos profissionakzaa por possuir caracteristicas extremamente
diferenciadas dos Baby Boomers e da Geracao X.

Os integrantes da geracao Y sdo considerados filhos da tecnologia por representarem a
primeira gera-«o0o da hi st - r ihgpergstimalaca@aolearsbrentes i n
digitalo (TAPSCOTT, 2008, p. 1). Por essa re&
de comunicacdo nao assustam esta geracdo. O computador, entendido como parte do grupo de
aparelhos domesticos, é utilizado para apreddizaomunicacéo, lazer, compras, emprego,
enfim, apenas como mais um aspecto da vida digital. O que, segundo Schikmann e Coimbra
(2001), permite declarar que nos anos 60 as grandes diferencas entre geracdes eram de valore:
e que hoje o abismo é tecnologico

Diversos autores, ao descreverem esta geracao, destacam que ela € mais bem informada
e possui um nivel de educacédo mais alto que suas antecessoras (LOMB&RAD)R008;
TAPSCOTT, 2008). Os autores ainda destacam outras caracteristicas, tais comoe pigrm
conexdo com algum tipo de midia; sdo habituados a mudancas e dao valor a diversidade;
preocuparse com guestdes sociais e acreditam nos direitos individuais; sdo mais criadores do
gue receptores; sdo curiosos, alegres, flexiveis e colaboradoreanfaedes para alcancar
objetivos; priorizam o lado pessoal em relacdo as questdes profissionais; sdo inovadores e
gostam da mobilidade; sdo imediatistas, impacientesoaigiatados, decididos e voltados para
resultados; ndo lidam bem como restricoanjtéicOes e frustracbes. Esta geracdo encara o
emprego como desafio e diversdo e preza o ambiente informal com transparéncia e liberdade,
diante disso, busca aprendizado constante e ndo tem medo da rotatividade de empregos
(LOMBARDIA et al, 2008; VELOSCetal., 2008; COIMBRA; SCHIKMANN, 2001).

Atualmente, a geracdo Y vem sendo foco de diversas pesquisas. 1Sso ocorre, na maioria
das vezes, pelo fato de ser a geracao mais recente a entrar no mercado de trabalho e tambén

nos cursos profissionalizantes, bem oonpor possuir caracteristicas extremamente
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diferenciadas das geracfes antecessoras. Sendo assim, tem sido um desafio a busca-por entend
la para obtese subsidios e meios para ateaé retéla nesses ambientes (TREML; PEREIRA;

RANK, 2014).

Lombardia, Stin e Pin (2008) explicam que para considerar um grupo parte de uma
mesma geracdo, é necessario que seja identificado um conjunto de vivéncias histéricas
compartilhadas que determinam principios de visdo de vida, contexto e valores comuns.
Desdobrando essanformacdes do conceito de geracéo e correlaciorands informacdes
disponiveis na literatura, € possivel apresentar um conjunto de caracteristicas predominantes na
geracao Y. Em relacdo ao periodo de nascimento, Rugimbana (2007) afirma que os membros

da geracéo Y séo os nascidos entre 1982 e 2000.
2.3 DESAFIOS DA MULHER CONTABILISTA

A atual geracéo esta colhendo os frutos de outras geracdes de mulheres, que dedicaram
vidas inteiras no sentido de uma mudanca social e cultural necesséria. A pfigsdd é
cheia de detalhes meticulosos, talvez seja esse um dos motivos que tornem a mulher cada dia
mais bem quista nesse meio, pelo fato de possuir boa desenvoltura no trabalho em equipe e nas
contas contabeis, tendendo a gerar uma informacdo maisgppara a tomada de decisédo
(ESPINDOLA, 2012).

Monser (2006) considera que homem e mulher tém capacidade e inteligéncia para
crescer profissionalmente, contudo elas sdo mais meticulosas e criteriosas. Anteriormente a
Contabilidade era uma profissédo pretilmantemente masculina, e com o passar dos anos a
mulher ganhou mais espaco, conseguindo aumentar significantemente o ingresso nos cursos de
Ciéncias Contabeis. O que antes era totalmente dominado por homens, passou a ser um cenaric
totalmente diferente,egundo o ultimo Censo, em 2010, 56% dos universitarios de Ciéncias
Contébeis sdo do sexo feminino.

De acordo com Jesus (2009) € notavel que ainda exista preconceito e muito caminho a
ser percorrido pelas mulheres, contudo é perceptivel a modificacdo ndanmnto da
sociedade, visto que a mulher deeseaa carreira tanto quanto aos filhos e aos afazeres
domésticos, sua forca de vontade transparece nos detalhes de sua carreira, na qual vém

alcancando a cada dia que passa 0s mais elevados postasea cotébil € vista como uma
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profissdo desenvolvida pelo género masculino, mas atualmente a participagdo feminina no
cenario contabil tem sido expressiva. Segundo dados do Conselho Federal de Contéabilidade
CFC (2018) em 1996, a participacdo da mulher no @éenéntabil era de 27,45%, enquanto a

dos homens era de 72,55%. Apés 22 anos, esse cenario modificou em relacdo aos profissionais
da contabilidade que s&o registrados ativamente, que representam 525.367 mil. Desses
registros, 300.555 (57,20%) sdo do sexasaulino e 224.812 (42,79%) séo do sexo feminino.

E essa proporcao nao para de crescer. Dessa forma, segundo dados disponibilizados pelo do
CFC, percebese a busca das mulheres pelo o sucesso na profisséo.

Desde entédo, as mulheres tém buscado se desvimaulostura de fragilidade para
enfrentar um mercado de trabalho formal cada vez mais competitivo. As mulheres comecaram
entdo, a aumentar significativamente sua participacdo em profissdes culturalmente masculina,
mas ainda com a impossibilidade de as&ena niveis hierarquicos maiores (BORDIN;
LONDERO, 2006).

Na contramao a todos esses fatos, dentro da area contabdeottigr um nimero em
especial, que demonstra o avanc¢o feminino na participacao efetiva no mercado de trabalho e no
meio académico coabil. Em 2005, as mulheres representavam 36% dos profissionais
registrados no conselho, enquanto que em 2016 ja representavam 42,5% (CFC, 2016).

Essa evolucao foi identificada por Ferreira (2013) que verificou que a area contabil
brasileira jA apresentavam elevado nimero de mulheres atuando no mercado, porém
empregadas em escritérios; uma das causas mais pertinentes para a saida da mulher para
mercado de trabalho foi a precisdo em contribuir com a renda familiar, fazendo com que as
mesmas buscassem poargos de chefia. Outros estudos apontam que o crescimento
exponencial da participacdo feminina no meio contabil esta ligado as oportunidades que a
carreira proporciona aos graduandos, podendo os profissionais ter oportunidades tanto para o
setor publicocomo privado (MOTA; SOUZA, 2013).

Na area de contabilidade, a presenca feminina é relevante e tende a crescer. Segundo
Oliveira (2014) a regulamentacdo da profissdo do contador ocorreu em 1946. Mota e Souza
(2013) relatam que a partir da regulamentac@analheres comecaram a ingressar na area
contabil onde, em 1947, Maria Divina Nogueira Sanches, bacharel em ciéncias contabeis foi a
primeira mulher a obter registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) de Minas

Gerais.
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Mota e Souza (2013) relatamejo CFC, observando a crescente participacao da mulher
na 8rea contS8bil, criou o AProjeto Mul her
profissionais da area, acarretando no acontecimento do 1°Encontro Nacional da Mulher
Contabilista no ano de 19913 nidade de Rio de Janeiro, paralelamente a 43a Convencao dos
Contabilistas do Estado do Rio de Janeiro. Segundo Oliveira (2014), isso estimulou o
crescimento da mulher contabilista na economia do pais, como também, na sociedade,
incentivando a realizacate outros encontros pelo Brasil para tratar de assuntos elementares
para o aprimoramento da profissao.

Os entraves com os quais as mulheres contabilistas lidam comecam com a falta de
reconhecimento ou de valorizacdo das suas reais capacidades, pass#ufatadds de
progressdo na carreira até os niveis hierarquicos mais elevados e vao até problemas de orden
fisica e psicologica (HAYNES, 2008; KAMLA, 2012). Gammie e Whiting (2013), em pesquisa
no Reino Unido, detectaram que as mulheres normalmente saeseul empregos em busca
de trabalhos mais interessantes e maior flexibilidade e, embora a profissao contabil tenha maior
namero de mulheres naquele pais, as empresas sao inabeis na promocao das mulheres, que sé
normalmente marginalizadas em funcfeseatzetariado, escritério e escrituracdo. Os autores
constataram ainda que longas horas de trabalho, necessidade de disponibilidade constante pare
clientes e incapacidade de valorizar o trabalho flexivel séo reclamag¢des comuns.

A mulher contabilista enfreato mesmo problema que a maioria das mulheres no mundo
corporativo: as diferencas salariais com relacdo aos homens (FERREIRA, 2013). Segundo
levantamento feito pelo SalarioBR (2014), site de servi¢o de pesquisa de cargos e salarios, um
analista de contaliilade homem com quatro a seis anos de experiéncia no setor ganha R$
4.067,47; 5,63% a mais do que um do género feminino, jA na posicdo de gerente de
contabilidade, os homens recebem em meédia R$ 9.853,74, cerca de 1,54% a mais do que uma
funcionaria mulheno mesmo cargo e com a mesma experiéncia.
Como visto, os desafios enfrentados pelas mulheres, especialmente no ambiente corporativo,
tem sido tema de muitas pesquisas, especialmente internacionais, porém, a investigacédo sobre
género na contabilidade amdd&o € suficiente (KHALIFA; KIRKHAM, 2009; LEHMAN,
2012).

Por isso, a importancia da introducdo explicita dessa problematica nos estudos

contabeis, questionando noc¢des sexistas de competéncia, de empenho, de pratica e até do que
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ser contabilista, comimrma de quebrar o ciclo de perpetuacédo dessas no¢des e do desequilibrio
de poder (KHALIFA; KIRKHAM, 2009).

Na perspectiva de Mota e Souza (2013, p. 8), deve ocorrer um crescimento ainda maior
da participa-«o0o feminina n atelegtuais @ a dedicagdg@ & i |
profissdo sdo caracteristicas que nao faltam as mulheres que ingressam no mercado de
trabal hoo. Sem d¥%vidas, hg8 wum caminho §8r di
exercicio dessa profissdo entre homens e mulheres, caasudo atual € muito mais favoravel

e menos desigual que era alguns anos atras.
3 METODOLOGIA

A pesquisa pode ser considerada descritiva, pois atende 0s conceitos propostos por
Kaurak, Manhdes e Medeiros (2010) de descrever as caracteristicas detamandda
populacdo sem a interferéncia do pesquisador, envolvendo técnicas padronizadas de coletas de
dados, tais como: questionario e observacao sistematica.

Quanto aos meios de investigacao, a pesquisa é considerada como um estudo de campo,
gue para @(2008) corresponde a um estudo de um Unico grupo ou comunidade em termos de
sua estrutura social, ou seja, ressaltando a interacdo de seus componentes.

Quanto a abordagem do problema, ada®wma abordagem gqualiantitativa. A
pesquisa quantitativdassificase pelo emprego de ferramentas estatisticas, tanto pela a coleta
dos dados quanto no tratamento dos documentos (RAUPP; BEUREN, 2006). J4 a pesquisa
gualitativa é definida como a que se fundamenta especialmente em analises qualitativas. Essa
analse tem como principio os conhecimentos teéeicpiricos que permitem atribdhe
cientificidade (ZANELLA, 2011).

Dessa forma, o campo e o universo da pesquisa corresponde as discentes do curso de
ciéncias contabeis da UERN, totalizando uma amostra aed#72 mulheres. Assim, para a
definicdo da amostra, utilizese a amostragem por acessibilidade ou conveniéncia, em que 0
pesquisador obtém as informacfes que tem maior facilidade de acesso e que as amostras sejan
representadas de forma adequada alpo@a (BEUREN, 2012).

A coleta de dados se deu por meio de um questionario adaptado de Nonato (2019) e

Silvaet al.(2019), o qual encontise constituido em trés blocos. O primeiro trata de questdes
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relacionadas a caracterizacdo do perfil da discentes de ciéncias contdbeis da Geracéo Y; o
segundo bloco foca em questdes sobeaspectivas das discentes da Geracdo Y na profisséo
contabil Por fim, o terceiro bloco visa obter informacdes sobre ogagarbtidos pela mulher
contabilista e os principais desafios impostos a mulher contabilista da nova geracdo. O
questionario foi aplicado de forma presencial, em sala de aula, ap6s o consentimento das
discentes.

Para o alcance do objetivo, foram utitizs técnicas da estatistica descritiva, com a indicacdo
frequéncia, para as questdes fechadas. As analises foram processadas com o softiliardo
estatisticdStatistic Package for Social Scienc{&°SS) versao 22.0.

Adicionalmente, para a questdoedta, utilizouse como técnica de andlise de dados, a
andlise de conteldo, que de acordo com Bardin (2011), consiste em um método que pode ser
utilizado para analisar cada expressao de individuo ou de um grupo. Para a realizacdo deste
procedimento, inicimente contotse com a ferramenta doftwareATLAS.ti®, que assim,
possibilitou a codificacdo aberta dos discursos acerca dos principais desafios enfrentados pela
mulher contabilista no cenario atual sob a percepcéao das discentes da Geracgéao Y. F)ick (2009
afirma que a codificacdo aberta é uma técnica em que os dados sdo segmentados em unidade:
de significado.

No caso da pesquisa, essas unidades sao os desafios enfrentados pela mulher contabiliste
da nova geracdo. Em seguida, ainda com o usoftwareATLAS.ti®, buscouse visualizar
as palavraghave mais citadas durante os discursos das participantes acerca da questao aberta

supracitada, atrav®s da ferramenta ANuvem d

4 ANALISE DOS RESULTADOS

41CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Nesta subsecéo apresestaas caracteristicas das discentes que compdem a amostra do
estudo no que tange a faixa etéria, escolaridade e principal razdo para escolha da profissdo

contabil, conforme Tabela 1.

Tabela 17 Caracterizacdo da amostra
FAIXA ETA RIA
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Até 25anos | 26 a 30 anos 31 a 40 anos 41 a 50 anos Acima de 50 Total
55 11 4 2 0 72
76,4 15,3 5,6% 2,8% 0% 100%
ESCOLARIDADE
Técnica Graduanda Especialista Mestrado Doutorado Total
5 66 1 0 0 72
6,9% 91,7% 1,4% 0% 0% 100%
ESCOLHA DA PROFISSAO
a Afinidade com Ser uma Boas
Influéncia Bom mercado T« X .
- a profissédo profisséo oportunidades Total
familiar de trabalho : o
liberal salariais
9 34 20 6 3 72
12,5% 47,2% 27,8% 8,3% 4,2% 100%

Fonte:Dados da pesquisa (2020).

Com relacéo a faixa etéria, verifisa que a maioria (76,4%) possui faixa etaria de até
25 anos, ja 15,3% da amostra tem de 26 a 30 anos. Ver#fictambém que 5,6% estdo na
faixa de 31 a 40 anos; 2,8% estéo na faixa de 41 a 50 anos e na faixa asrands nao
apresentou representatividade. Cabe ressaltar que foram excluidas da amostra as participantes
gue ndo se enquadravam na geragao Y.

Esses resultados sdo semelhantes com os achados de Oliveira, Nascimento e Silva
(2016) que em seu estudo tiveraomo resultado uma amostra com faixa etaria de 20 a 25 anos
(48%), e de Lima (2018) onde a faixa etaria estava concentrada em até 25 anos e 26 a 30 anos
(33,33%). Dessa forma, percebe com esta pesquisa a presenca de mulheres mais jovens,
notadamente pase tratarem de discentes que ingressam cedo no ensino superior.

Quanto a escolaridade, a pesquisa demonstrou que a maioria das mulheres estao
cursando a graduacdo (91,7%), sendo que cinco delas também possuem formacéo técnica
(6,9%). Verificase ainda ge uma mulher (1,4%) possuem também especializacdo, a qual
possui outra formacao de nivel superior. Na pesquisa de Bernd, Anzilago e Beuren (2017) foi
evidenciado que o numero de ingresso de mulheres nos programasydedo@dsgao no periodo
de 2010 a 2016stava sendo baixo se comparado a masculina (20% de diferenca).

Com relacédo a escolha da profissdo, verfieaque a maioria das mulheres optaram
exercer a carreira contabil por existir um bom mercado de trabalho, representando 47,2%;
identificase tambBm que 27,8% escolheram a area contabil por haver afinidade com a
profissdo; 12,5% tiveram influéncia familiar; 8,3% apontam para o fato de ser uma profissao
liberal e 4,2% sinalizam para boas oportunidades salariais. Demsastsaim a determinagao
das mulheres em exercer profissbes consideradas dominantes pelos géneros masculinos
(FELICIANO, 2018). Cabe ressaltar que na pesquisa de Mouta e Souza (2013) cerca de 80%
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das mulheres escolheram ingressar na profissdo contébil, por acreditar que existe um bom

mercado de trabalho para esta profisséo, corroborando os achados desta pesquisa.

4.2 PERSPECTIVAS DAS DISCENTES DA GERACAO Y NA PROFISSAO CONTABIL

Nesta subsecédo, serdo discutidas questdes relacionadas as perspectivas das discentes d

Geracao Y frente a profissdo contabil, apontasgldambém quais sdo as suas pretensdes no

exercicio profissional. Na Tabela 2, sdo apontadas suas principais peaspebservandee

gue as maiores ocorréncias de perspectivas esperadas pelas discentes da Geragédo Y em relaca

a profissdo contabil foram a possibilidade de crescimento na carreira (47,2%) e a busca por

concurso publico (23,6%).

Tabela 271 Principais perspectivas das discentes da Geracgéo Y frente a profissao

PRINCIPAIS PERSPECTIVAS Frequéncia (%)

1- Concurso publico 17 23,6
2- Melhor remuneracéo 11 15,3
3- Melhores condic¢des de trabalho 1 1,4
4- Possibilidade de crescimento na carreira 34 47,2
5- Qualificacdo profissional 9 12,5
Total 72 100

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Destacase ainda que 15,3% almejam melhor remuneracao; 12,5% esta relacionado a

busca por qualificacéo profissional e 1,4% pela visdo de obter melhores condi¢des de trabalho.

Perspectivas que sdo condizentes com o resultado de Oliveira, Nascimento (€08#)a

evidenciando que as discentes contabilistas possuem expectativas de se firmar como

profissional eficiente, além de crescer profissionalmente com a profissdo contabil. Cabe

ressaltar que as mulheres em geral estdo sempre buscando novos conheamentos

aprendizados, independente da profissdo a ser exercida, de acordo com Boniatt et al. (2014).

A Tabela 3 evidencia a principal perspectiva de atuacdo na profissdo contabil da

discentes da Geracao Y.

Tabela 3i Area de atuac&o na profissdo contabil

AREA DE ATUACAO Frequéncia (%)
1- Contabilidade Publica 29 40,3
2- Empresa 26 36,1
3- Ensino 8 11,1
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4- Profissional autbnomo 9 12,5
Total 72 100
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Os dados evidenciados na Tabela 3 permitem apontar que 40,3% das respondentes
pretendem atuar na area publica; 36,1% desejam atuar na area empresarial (privada); 12,5%
pretendem seguir a profissao de forma autbnoma e apenas 11,1% pretendem ingressar na
careira académica (ensino). Neste contexto, Souza (2014), Nascimento et al. (2016) e Santos
et al. (2018) corroboram aos resultados da pesquisa, afirmando que o curso de ciéncias
contabeis tem uma ampla gama de opc¢des para atuar na area privada, sendotagtiém

preparador para concursos publicos.
4.2 PERCEPCAO DAS DISCENTES DA GERACAO Y SOBRE AS DESIGUALDADES

Nesta subsecéo anakisa a percepcao da discentes da Geracao sobre a desigualdade de
género. Além disso, verifiege também as principais dificulitss, os avancos e os desafios
existentes na profissdo. Assim, inicialmente, foram levantados alguns questionamentos acerca
do exercicio da profissédo contabil. Foram dispostas afirmativas as respondentes por meio de

uma escaléikert de cinco pontos (Tabedj.

Tabela 47 Desigualdade de género sob a otica das respondentes

Grau de Concordéancia das
AFIRMATIVA respondentes em escalikert
DT DP IND CP CT

3 13 21 28 7

1 - A area de Ciéncias Contabeis oferece oportunidades i
para homens e mulheres
2 - Existem diferencas na contratacdo de homens e mulher:

3 6 14 34 15
3 - Existem desigualdades salarias entre homens e mulherg
SN X 2 4 16 23 27
exercem cargos iguais ou equivalentes.
Nota: DTT Discordo Totalmente; DP DiscordoParcialmente; IND Indiferente; CH Concordo Parcialmente;
CT1 Concordo Totalmente.
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Na abordagem sobre a area de ciéncias contabeis proporcionar oportunidades iguais para
ambos 0s géneros (item 1), os resultados apeden na Tabela 4 revelaram que as
profissionais contabeisoncordam parcialmenté8), ou seja, acreditam parcialmente que a
profissédo contébil disponibiliza oportunidades iguais para homens e mulheres. Resultado que

nao corrobora com a pesquisa de Silva (2019) que sinaliza que a profissao contébil ndo oferece
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as mesmas oportunidadear@ ambos os géneros. Essas divergéncias de resultados podem
indicar que as duas pesquisas tiveram uma amostra de respondentes com visdes e pensamenta
diferentes em relacédo a area contabil.

Quando indagadas sobre a existéncia de ocorrer divergénciastregagao de homens
e mulheres (item 2), os dados demonstram que as mulheres concordam parcialmente (34), ou
seja, as discentes da Geracdo Y percebem de forma parcial que ocorrem diferencas na
contratacdo de ambos 0s géneros. Resultado que se assemethpesmuisa de Silva (2019),
onde os dados evidenciaram que as mulheres consideram que existem diferencas na contratacac
de homes e mulheres.

Ao serem inqueridas sobre a existéncia de haver desigualdade salarial entre homens e
mulheres que desempenhamgoar iguais ou equivalentes (item 3), os resultados revelaram
gue de forma geral ha uma concordancia sobre esta afirmativa, pois um grupo de mulheres
concorda totalmenté27) e outro concorda parcialmente (23). Ou seja, mesmo existindo esse
fato, a maioriadas contadoras concorda que ha distingdo salarial em ambos os géneros que
exercem fungdes iguais ou equivalentes. Esses dados sdo condizentes com as pesquisas d
Brighenti, Jacomossi e Silva (2015) e Silva (2019) destacando que a profissdo contabd exercid
pelo género masculino aufere uma remuneracdo expressivamente superior as do género
feminino, mesmo exercendo cargos parecidos ou equivalentes.

Diante das desigualdades enfrentadas, de acordo com a percepcdo das discentes
participantes da pesquisa, bosse identificar quais as principais dificuldades para a mulher

contabilista no exercicio da profissdo. Os resultados estdo expostos na Tabela 5.

Tabela 57 Principais dificuldades enfrentadas pela mulher contabilista

DIFICULDADES Frequéncia (%)
1- Preconceito e desigualdade de género 25 34,7
2- Falta de oportunidade de crescimento 19 26,4
3- Conciliar o tempo entre familia e emprego 14 19,4
4- Baixa remuneracao 10 13,9
5- Nenhuma 4 5,6
Total 72 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Conforme observado na Tabela 5, os itens que receberam mais indicacdes de frequéncia
sobre as dificuldades enfrentadas pela mulher contabilista foram: preconceito e desigualdade
de género (34,7%) e falta de oportunidade de crescimento (26,4%). Césdanedém que
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conciliar o tempo entre familia (19,4%) e baixa remuneracdo (13,9%) obtiveram percentuais
significativos. Essas dificuldades encontradas diferem dos resultados det @u2016) e
Boniatti et al. (2014) pois os referidos autores evidenciam guproblema de existir uma
conciliagdo harmoniosa entre a vida profissional e pessoal ocorre constantemente entre as
mulheres pela dupla jornada enfrentada diariamente, em que necessitanséieittire mée,
esposa e profissional. Em relacdo a baixa rearacdo, Oliveira, Nascimento e Silva (2016)
identificam que a profissional contabil para conseguir prestigio na profissdo necessita vencer o
preconceito, conseguir valorizacdo pelo trabalho executado e principalmente alcancar renome
e confianca na area mi@bil.

Na sequéncia, buscese obter a percepcédo das discentes da Geragcdo Y acerca dos
avancos da mulher contabilista. Para estes questionamentos, também foram dispostas
afirmativas por meio de uma escélkert de cinco pontos e os resultados estdo égpaa

Tabela 6.

Tabela 67 Avancos da mulher contabilista

Grau de Concordancia dos discentes

AFIRMATIVA em escaldikert
DT DP IND CP CT
1 - A mulher esta adquirindo seu espaco na area de Cié 0 > 4 26 40

Contabeis
2 - Ha um reconhecimente valorizacdo do desempenho
mulher na area de Ciéncias Contébeis.
31 A mulher tem maior senso de grupo e/ou maior dedicacé 5 3 13 23 31
gue o homem
Nota: DTi Discordo Totalmente; DP Discordo Parcialmente; IND Indiferente; CR Concordo Parcialmente;
CT1i Concordo Totalmente.
Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

4 17 21 25 5

No que se refere a mulher esta adquirindo seu espaco na area de ciéncias contabeis (item
1), os resultados destacaram que as discentes da Geracao Y concordam totalmente (40), ou seja
as profissionais contabeis afirmam que estdo conseguindo conquistapaea na profissao.
Este resultado que corrobora com as pesquisas de Beialtti(2014) e de Lima (2018),
evidenciando que as mulheres tém conseguido conquistar cada dia mais o0 seu espaco no campc
profissional e alcancando também reconhecimento eizado. Destacae ainda que seu
crescimento profissional se deve a capacidade de enfrentar obstaculos e transpor preconceitos.

Nesta mesma linha, Feliciano (2018) destaca que a representatividade da mulher na

classe contabil vem sendo conquistada dastiada de 1950 quando tinham uma participacao
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de 1,3%, enquanto em 1980, tinham 20%, ja em 2000, conseguiram atingir 31% e em 2018
representam 42,5%.

Quando indagadas sobre a existéncia de haver um reconhecimento e valorizagdo do
desempenho da mulhea area de ciéncias contabeis (item 2), os dados demonstraram que as
mulheres concordam parcialmente (25), ou seja, as mulheres contabilistas percebem de maneira
parcial esse reconhecimento e valorizacdo pelo seu desempenho na profissdo, dado que
corroboracom as analises de Lima (2018) e Pavanelo, Araujo e Hey (2018), os quais sinalizam
gue a maioria das respondentes acredita que existe um aumento do espago, reconhecimento ¢
valorizacdo da mulher na area contabil.

Na abordagem sobre a mulher possuir msemso de grupo ou maior dedicacéo do que
os homens (item 3), os resultados verificaram que a maioria concorda totalmente (31), ou seja,
as discentes da Geracéo Y admitem que o género feminino obtém maior prudéncia em grupo
ou maior dedicacédo que os homdastes achados condizem com as pesquisas de Bzimiltt
(2014) e Pavanelo, Araujo e Hey (2018) demonstrando que as mulheres contabilistas
concordam que conseguem ter maior desenvolvimento em grupo ou dedicacao, por apresentar
destaque por sua competi@norganizacdo e empenho. Fato este que engrandece as qualidades
profissionais das mulheres.

Adicionalmente, através de uma questao aberta, indsgeabre os principais desafios
para a mulher contabilista na percepcéo de discentes da Geracao ¥akaaasse processo,
contouse com a ferramenta dmftwareAtlas.ti ®, que possibilita a codificacdo aberta dos
discursos. Desta forma, na Figura 1 sdo apresentados os principais discursos das participantes
da pesquisa, demonstrando que os princigpessfios enfrentados pelas mulheres contabilistas
da nova geracdo estdo relacionados a oportunidade de crescimento profissional na area,
principalmente na area privada; a desigualdade de género; conciliar o tempo entre familia e vida
profissional; ter maiseconhecimento na profissédo tanto pelo lado de ser mulher como também

pelos clientes empresarios.

Figura 171 Principais desafios para a mulher contabilista da Geragéao Y
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Desafios da mulher contabilista

P SR S
& — u Y e
Participante n° 1 Participante n° 2 Participante n° 3
A-maior dificildade s a de Os desafios s3o0 muitos ligados a falta de . .
oportunidade de crescimento oportunidade, mesmo com pesquisas Conciliar as responsabilidades do
profissional na area, principalmente mostrando que as mulheres tem se Hi 2 Wia.coiog ~de mafios da
na irea privada destacado cada vez mais. A desigualdade profissdo

de género nio é novidade para ninguém e
sempre vai continuar sendo um problema
na sociedade.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Ainda conforme a Figura 1, ressa#fa que vencea diferenca salarial, o preconceito, a
valorizacdo, conquistar seu espaco na profissdo; ter uma remuneracao mais justa; oportunidade
de conseguir se impor na profissdo; e preservar a saude fisica e mental diante de tantas
exigéncias também foram apontadas discursos, porém com uma menor frequéncia.

Por fim, utilizouse osoftwareAtlas.ti® para visualizar as palavrabave mais citadas
durante os discursos das participantes. Para tanto, as pa&lasvas foram codificadas
isoladamente (uma a uma) esctolha se deu pelas palavras que representavam uma sintese das
principais ideias das falas das participantes. Assim, ggrainuvem de palavras, composta
pelas principais palavrashave dos relatos das participantes da pesquisa, conforme observado
na Rgura 2, verificandese que as palavras que mais se destacam nos discursos das participantes
séo: conciliar (13), trabalho (11), preconceito (11), familia (10) e oportunidade (10). Cabe
ressaltar que as palavras remuneracéo, reconhecimento, preconasigualdade também
tiveram destaque.

Dessa forma, com o resultado da Figura 2 ratsieaue o principal desafio enfrentado
pela mulher contabilista, sob a percepcéo das discentes da Geracado Y, é o de conciliar tempo,
trabalho e familia, corroborando ca@m afirmacdes de Lima (2018), Pinto e Cruz (2017), Cruz
etal. (2016) e Boniattet al. (2014) de que o maior desafio das mulheres esta em conciliar o
tempo entre a vida profissional e os cuidados com a familia; jornada que € enfrentada

diariamente e requ® maximo de dedicacdo e paciéncia.

Figura 21 Nuvem de palavras sobre os desafios da mulher contabilista da Geracéo Y
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mercado
baixa Crescimento

mulher F€MuUNeragao
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dificuldade fa m I’l |a
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contabil fa |ta espagoareatra ba | h O oportunidades
género resposta

salarial

preconceitodesigualdade
oportunidadetempo

reconhecimento homens
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

De forma geral, verificg@e que a pesquisa conseguiu informacdes relacionadas ao perfil
atual damulher contabilista, a visdo que a mulher tem sobre as desigualdades e dificuldades
enfrentadas no exercicio da profissdo, as evidéncias constatadas pelas mulheres sobre os
avancgos e conquistas alcancadas na profissao contabil nos Gltimos anos e assptegdhios

e perspectivas da mulher contabilista frente a profisséo.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa objetivou identificar os desafios da profissdo contabil sob a otica das
discentes de Ciéncias Contabeis da Geracao Y. Neste sentido, cessglerdal objetivo foi
atingido, pois as respostas obtidas pelas respondentes através do questionario aplicado
permitiram identificar e analisar os principais desafios para as discentes contabilista da nova
geragao.

Em relacado ao perfil das participantessdgsesquisa constitae, no geral, em mulheres
jovens (até 25 anos), a maioria estudantes de graduacdo e uma pequena minoria que tambérm
possui formacédo técnica. Ressateque a escolha pelo curso se deu por existir uma afinidade

com a profissdo contabil
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No tocante a percepcdo das discentes em relacdo a desigualdade de género, estas
acreditam que na profisséo existe desigualdade de oportunidades e que existem divergéncias na
contratacdo de ambos os géneros, bem como ocorrem distingdo salarial, meseadexer
fungbes iguais ou equivalentes. Em relagdo aos avangos da mulher contabilista, a maioria da
amostra concorda que estdo conseguindo conquistar seu espaco, que possuem maior senso d
grupo ou dedicacdo que o género masculino, destacando ainda revenbe@ valorizacao
pelo seu desempenho na profissdo. J& quanto as perspectivas esperadas, estdo relacionadas
possibilidade de crescimento na carreira e a busca por estabilidade, através da aprovagcdo em
concurso publico.

Através da questdo aberta, foispivel salientar que o principal desafio na profissao
contabil destacado pelas discentes da Geracdo Y estareayportunidade de crescimento
profissional na area, principalmente na area prieactanseguir equilibrar ou conciliar o tempo
entre familia e ma profissional, sendo enfatizado pelos principais discursos das participantes
da pesquisa.

Quanto a contribuicdo da pesquisa, esta conesatgincipalmente em possibilitar
informacdes relacionadas aos desafios e preconceitos que as profissioddsis@nifrentam
para alcancar o sucesso na area contabil; a participacdo e contribuicdo no desenvolvimento da
profissdo e a evolugéo, habilidade e coragem pela busca de espaco no mercado de trabalho.
Além de abordar a diversidade de género na profissdahibatravés de discussdes, gerando
reflexdes para o ambiente académico e profissional.

Quanto as limitagdes inerentes a pesquisa, se deu pela dificuldade de um maior nimero
de participantes, pois o retorno foi baixo, participando da pesquisa aped&xétiies da
Geracédo Y. Desta forma, suge® que para as proximas pesquisas, a ampliacdo do tamanho
da amostra, que permita a realizacdo de outras técnicas estatisticas, com a abordagem de

analises multivariadas, por exemplo.
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RESUMO

Com o passar dos anos, as mulheres foram ocupando seu espaco e lutando por igualdade,
havendo revolucdes pela igualdade de género em todas as areas, inclusive no mercado de
trabalho e no meio académico. O Terceiro Setor € composto por organizacdes sem fins
lucrativos e ndo governamentais que possuem como objetivo a realizacdo de acdes que
beneficiem a sociedade. A contabilidade, por sua vez, tem papel relevante para o Terceiro Setor,
pois a prestacédo de contas para esse setor € fundamental. Diante tdig@sgessa tem como
objetivo analisar como se caracteriza a participacdo feminina na producéo cientifica sobre
contabilidade do terceiro setor nos principais artigos publicados da area. Rsaliroestudo
descritivo e de natureza documental, com addgem qualitativauantitativa, tendo como
procedimento técnico a bibliometria. A pesquisa foi realizada nos anos de 2016 a 2018, na
Revista de Estudos e Pesquisas Avancadas do Terceiro Setor, e nos congressos: ANPCONT,
ENANPAD, Congresso USP de Controlado e Congresso Brasileiro de Custos. Dos

resultados, depreendse que existe uma maior participacdo feminina do que masculina em
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pesquisas sobre o Terceiro setor, uma vez que de 114 autores, 60 sdo mulheres, sendo que h
uma predominancia de escritorasnegiao Nordeste. Ademais, dos artigos que mencionam o
tipo de abordagem utilizada, prevalece a qualitativa. Quanto aos temas mais pesquisado,
destacanse imunidade tributaria e gestao de custos.

Palavras-chave: Participagdo feminina. Terceiro Set@oniabilidade.

ABSTRACT

Over the years, women have been occupying their space and fighting for equality, with
revolutions for gender equality in all areas, including in the job market and in academia. The
Third Sector is made up of ngamofit andnon-governmental associations that aim to carry out
actions that benefit society. Accounting, in turn, has a relevant role for the Third Sector, since
accountability for this sector is essential. Therefore, this research aims to analyze whether to
characteize female participation in scientific production on third sector accounting in the main
published articles in the area. A descriptive and documentary study was carried out, with a
gualitativequantitative approach, using bibliometrics as a technicalegroe. The research

was carried out in the years 2016 to 2018, in the Journal of Studies and Advanced Research of
the Third Sector, and in the congresses: ANPCONT, ENANPAD, USP Congress of
Controllership and Brazilian Congress of Costs. From the resulippeared that there is a
greater participation of women than men in research on the Third sector, since out of 114
authors, 60 are women, with a predominance of women writers in the Northeast region.
Furthermore, of the articles that mention the typappiroach used, the qualitative one prevails.

As for the most researched topics, tax immunity and cost management stand out.

Keywords: Female participation. Third sect@ccounting.

1 INTRODUCAO

A sociedade civil é dividida em trés setores. O primsator € o Governo (setor publico,
o Estado); o segundo setor € composto pelas empresas privadas (que visam lucros e estdo nc
mercado de trabalho); e o Terceiro setor, composto por organiza¢des que atuam em diversos
segmentos, contudo, diferencia® por né terem o objetivo de auferir lucro (BENTO;
PAIVA; CASAGRANDE, 2010).
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O Terceiro Setor visa ajudar a sociedade de diversas formas, desde a prestacéo de
servicos como educacao, lazer, assisténcia social e até de garantia dos direitos humanos. Dentre
suas ceacteristicas, destacs® que sua principal fonte de recursos sdo as doacdes e
contribuicdes, e diante disso Melo Neto e Froes (1999) apontam o0s principais elementos
definidores do conceito e das caracteristicas do Terceiro setor, que tem seu foco timo garan
bemestar publico, buscando um interesse comum.

E perceptivel que com o passar dos anos e a mudanca da sociedade, o Terceiro Setor
esta cada vez mais sendo pesquisado. A sociedade estd cada vez mais preocupada com
proximo, tornandese assim mais osciente e atuante. Por muito tempo, o papel feminino na
sociedade estava vinculado as atividades domésticas, porém, no decorrer do tempo as mulheres
estdo conseguindo reverter essa visao e ganhando mais espac¢o no ambito social, econémico €
académico, o quvem acarretando o destaque feminino em muitos contextos (GIULIANO,
2015).

A contabilidade, no que lhe concerne, tem papel relevante para o Terceiro Setor, por ser
um setor que na maioria das vezes séo isentos e ha necessidade de registrar os faies contab
e a deliberacdo dos recursos arrecadados, pois a prestacdo de contas para esse setor
fundamental, sendo assim Martins (2010) argumenta que a Contabilidade, como ciéncia social,
possui esse instrumento, ou seja, pode fornecer transparéncia a estgd et e atraves dessa
credibilidade, essas organizacdes poderdo conseguir mais investimentos para a conquista de
seus resultados.

Especificamente no contexto da contabilidade, € notéria a evolucdo da participacao
feminina, representada pelo fato er®@@0Maria Clara Cavalcante Bagarim torsara primeira
mulher presidente do Conselho Federal de Contabilitl&eC (CFC, 2017). Outro fator que
comprova esse incremento na participacdo das mulheres € o fato que em 2016 as mulheres
representavam 42,5% dpmofissionais, conforme o CFC (2016).

Dessa forma, o estudo apresenta a seguinte questio de pesgudsae caracteriza a
participacdo feminina na producéo cientifica sobre contabilidade do terceiro setor nos principais
artigos publicados da are&®sim o objetivo da pesquisa é analisar como se caracteriza a
participacdo feminina na producéo cientifica sobre contabilidade do terceiro setor nos principais

artigos publicados da area.
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Para tanto, foi realizado um levantamento bibliométrico, que segundmeMadnior,
Araljo e Rezende (2010), este tipo de pesquisa é comumente utilizada para se fazer um
levantamento da quantidade e qualidade de estudos sobre um tema que é considerado relevante
para uma determinada area. Assim, proceseaom uma andlise deabalhos publicados e
aprovados em Congressos e revistas brasileiras no periodo de 2016 a 2018, que possuam focc
na participacdo feminina em Contabilidade do Terceiro Setor. Com isso, o trabalho busca
informacdes relevantes desde géneros, regides, megidate as bases bibliograficas, com a
finalidade de disponibilizar informacdes que auxiliem e sirvam de objeto de analise e discussao
para futuras pesquisas.

Nos dias atuais, um dos assuntos mais debatidos é sobre o empoderamento feminino,
onde a mulheruta pela igualdade de género, pelos direitos basicos e mostrando a sociedade a
sua participacéo social. Na contabilidade ndo poderia ser diferente, o artigo visa mostrar a
participacdo feminina na producao cientifica no Terceiro Setor, ja que temasneslasias

mulheres em diversas areas, sdo assuntos notorios e relevantes para a sociedade.

2 REVISAO DE LITERATURA

O surgimento das institui-»es civis de d
fins lucrativosbo, OONG, 5§, dembntried aoduetsr acdo nt
observado pela necessidade de proporcionardstan social pelo motivo de o Estado nao
possuir a competéncia suficiente de centralizar as acdes e suprir as necessidades da sociedade
resultando em fraqueza para queasipersonalidades juridicas do meio civil possam subsidiar
as atividades de cunho social (BORBA; PEREIRA; VIEIRA, 2007). Ainda de acordo com
Salamon (2012), ao definir Terceiro Setor, assegura que € um dos setores mais importantes,
porém um dos menos erphdos.

O Terceiro Setor € composto por organiza¢des sem fins lucrativos e ndo governamentais
gue possuem como objetivo a realizacdo de acbes que beneficiem a sociedade (BRITO;
CARSOSO, 2010; PAES, 2004). Tem ganhado, nos ultimos anos, expressiva astwéa t
midia quanto de inGmeros pesquisadores, possivelmente devido ao seu crescimento e relevancia
social, sobretudo no sentido de suprir certas lacunas deixadas pelo Estado (MARQIUES
2015).
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Ja com relacdo ao Brasil, durante as ultimas décadas, houve diversas transformacdes
politicas e, diante disso, Albuquerque (2006) afirma que com essas alteragbes, ocorreram
também mudancas no papel das ONGs. O Terceiro Setor é campo de pesquisa e discussao
académica frequente; as vezes, interpretada pelos criticos como um setor homogéneo, com
pequena diversidade e qualidade de composicéo do referencial teérico, quando, na verdade sua
atuacéo é heterogénea (PEREI&Aal, 2013).

A contabilidade é conceitda por Silva (2009) como uma ciéncia social que estuda o
patrimonio de uma entidade e suas variacdes, e proporciona a geracdo de informacdes
necessarias a tomada de decisdes, torrsadwidente na configuracdo de toda entidade, seja
ela com fins lucratiws ou nado. ludicibus (2006) ressalta que o grau de desenvolvimento das
teorias contébeis e de suas préticas estdo diretamente associadas, na maioria das vezes, ao grz
de desenvolvimento comercial, social e institucional das sociedades, cidades ou nagdes.

Para Niyama e Silva (2011) a contabilidade seria o instrumento necessario para que o
doador de recursos pudesse aferir se o trabalho social feito pela entidade esta alcangcando os
objetivos pretendidos. Ja Olak e Nascimento (2009) apresentam algumasristicaste

contabeis inerentes as entidades pertencentes ao Terceiro Setor, dispostas no Quadro 1.

Quadro 1- Principais caracteristicas contabeis do terceiro setor

O lucro é utilizado para a manutencamatinuidade de funcionamento das
entidades, ndo constituindo retorno de investimento para quem doou dinh

sendo um meio para atingir os objetivos e nao um fim.

Caracteristicas .. . .
A missao é transformar pessoas, por conseguinte, mudangas sociaig

Contéabeis do Terceiro

Setor O patrim6nio é daociedade, ndo podendo ser repartido entre os membr

Principal fonte de recursos € oriunda de contribui¢es, doagdes e subvern

Conceder imunidade tributaria referente a impostos.

Fonte: Adaptado de Olak e Nascimento (2009).

Diante das informdies apresentadas no Quadro 1, obseis&ras caracteristicas
contabeis do Terceiro Setor, sendo possivel visualizar a diferenciacdo relacionada entre as

principais caracteristicas contabeis do Primeiro Setor e do Segundo Setor, todas fundamentais
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para quenas pesquisam.
2. 1 PESQUISA BIBLIOMETRICA

A Bibliometria surgiu no inicio do século XX, decorrente da obrigacédo de se pesquisar
e aferir as atividades de producdo académica de campos do conhecimento e/ou temas
(ANDRADE et al,, 2014). E uma tendénaistatica que estd amparada no desenvolvimento de
padrfes estatisticos que visam mapear o comportamento de disseminacdo da producdo
cientifica de determinada area em um certo periodo (DANI; DAL VESCO; SCARPIN, 2011).

A pesquisa bibliométrica é baseada e#s treis, sdo elas: Lotka (ALVARADO, 2009),
Bradford (OSMA, 2006) e Zipf (RIBEIRO, 2014a). A Lei de Lotka evidencia que mensura na
literatura académica a produtividade dos autores (ALVARADO, 2009) envolvidos em
publicacéo e divulgacdo de um determinado teimatifico. A Lei de Bradford, por sua vez,
permite aferir e compreender como as revistas académicas se comportam na literatura cientifica
sobre determinado assunto (OSMA, 2006), mediante nucleos que séao criados para enfatizar
estes periodicos na literatuacadémica (RIBEIRO, 2014). Ja a Lei de Zipf, avalia a quantidade
de ocorréncias das palavras em frases de textos cientificos, facilitando com isso o entendimento
de qual temética é divulgada em determinada pesquisa (RIBEIRO, 2014).

Conforme Moraes Junip Araujo e Rezende (2010) a pesquisa bibliométrica é
comumente utilizada para se fazer um levantamento da quantidade e qualidade de estudos sobre
um tema que é considerado relevante para uma determinada area.

A utilizacdo das bases de dados para levamtomda producdo académica € um
procedimento necessario a qualquer pesquisador, exigindo dos mesmos as definicbes de
estratégias para a mensuracao eficaz da informacdo desejada, e a Bibliometria pode ser uma

ferramenta essencial neste processo (MUGNAIND320
2.2 MULHERES NA HISTORIA E NA CONTABILIDADE

A mulher é vista como o sexo fragil, tida para nascer, obedecer aos pais, casar, cuidar

do lar e ter filhos e em hip6tese alguma era vista em profissées na qual se enquadra no mundo
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masculino, como ja fatitado por Moreno, Santos e Santos (2015) que a mulher sempre foi
submetida a papeis mais discretos.

Com o passar dos anos, as mulheres foram ocupando seu espaco e lutando por igualdade,
havendo revolucdes pela igualdade de género em todas as areaseimdusiercado de
trabalho. Segundo Raquel (2008) devido a luta pelo desenvolvimento social, cultural e politico,
ao longo dos anos, as mulheres vém conquistando o seu espa¢o no mercado de trabalho. Embor:
de forma lenta, esta conquista tem sido signifieatt o que mostram os dados da Pesquisa
Nacional de Amostra por Domicilio PNAD (2005): no ano de 1973, apenas 30,9% da
Populacdo Economicamente Ativa (PEA) do Brasil era do sexo feminino; em 1999, elas ja
representavam 41,4% do total da forca de thelyaderca de 33 milhdes de mulheres. Quatro
anos depois, mais 62 mil mulheres ingressaram pela primeira vez no mercado, aumentando a
participacdo em 1,1%.

De acordo com Mota e Souza (2014) a mulher contabilista atua em diferentes areas,
exercendo sugrofissdo como soOcias de empresa contabil, empregadas na controladoria,
consultoria, na contabilidade geral, no setor financeiro, na area tributaria, em custos e
orcamentos. Segundo dados do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), em 1996, a
participacdoda mulher no cenario contabil era de 27,45%, enquanto a dos homens era de
72,55%. ApOs 22 anos, os profissionais da contabilidade com registro ativo representam
525.367 mil. Desses, 300.555 (57,20%) séo do sexo masculino e 224.812 (42,79%) sao do sexo
feminino. E esse nimero ndo para de crescer. Nas eleicbes do Sistema CFC/CRCs, realizadas
em outubro de 2017, elas tiveram papel importante na escolha dos futuros repres®easies.
forma, o resultado trouxe uma boa surpresa: pela primeira vez na hist®r2¥ Regionais,
sete deles CRCMG, CRCMS, CRCPA, CRCPB, CRCRR, CRCRS e CRCS#tao,
atualmente, ocupados por mulheres, verificaseloportanto, uma evolugcdo da participacéo
feminina na profissdo contabil, historicamente caracterizada como prafiaséalina.

O Quadro 2 apresenta alguns estudos anteriores, onde foram selecionados através de um
levantamento de artigos relacionados a tematica em questdo, onde foram considerados temas
relacionados ao Terceiro Setor, artigos bibliométricos e artigofoqassem na participacao

feminina.

Quadro 2 Estudos anteriores correlatos ao tema
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AUTOR/ANO TITULO OBJETIVO RESULTADOS
_ Entre os principais resultados foraf
Realizar umevantamento ) » ) )
o o . identificados que incentivos do
Estudo bibliométrico| bibliométrico da temétical )
) L ) ) governo para os projetos que
Schirmanmet | da producéo cientific] denominada Terceiro Set )
) envolvem pesquisas ganham desta
al. (2017) | sobre o Terceiro Setq entre os anos de 2010 3 _ .
pois o pesquisador consegue atray
entre 2010 a 2016 | 2016 na base de dados ¢ ) -
de sua pesquisa transmitir um
SPELL. ) .
conhecimento adquirido.
Investigar as caracteristici Apontam para um crescimento ng
Organizacdes do | das pesquisas publicadal producéo cientifica da area, tendén
Godoyet al. Terceiro Setor: uma| sobre organizacdes do| contraria a apontada, dez anos atr
(2016) abordagem terceirosetor em periodicol por Helmig, Jegers e Lapsley (2004
bibliométrica cientificos, no periodo dgd podendo orientar pesquisas nestd
1971 a 2014. campo.
O peri-dico AEN
Terceiro Setor: uma N Contdbili B26 6foi q
. o Verificar o comportament ) . .
analise bibliométrica ¢ o publicou durante o periodo de anali
o e as caracteristicas das . L
societaria dos L . 0 ano de maior publicagéo foi 2012
. o publicagdes na area L ) N .
periodicos nacionais . ) publicacdes), o dar mais prolifico foi
] - tematica do Terceir Setor L
Pereira (2Q5) em contabilidade SCARPIN, J. E. com 4 participacde

classificados no
QUALIS CAPES Al 4
B5 no periodo de 200
a 2014.

que circulam nos
periddicos classificados n
QUALIS CAPES Al a B5
no periodo de 2005 a 201

A FEAT USP é a Instituicdo de
ensino com maior participagéo, o
perfil dos pesquisadores sdo Douto
e as regides que tem maior

participacéo sdo Sul e Sudeste.

Mota e Souza
(2014)

A evolucédo da mlher
na contabilidade: os

desafios da profissad

Evidenciar esta evolucao
que se pressupde, é deg
interesse da sociedade ¢
principalmente, dos
profissionais do meio

contabil e empresarial.

Qual a contribuicao da mulher
contabilista como agente de

transfomacéo da sociedade?

Souzaet al.
(2013)

Terceiro Setor: um

estudo bibliométrico

Realizar um levantamentq
no periodo de 1994 a 201

nos trabalhos aprovados

Os resultados obtidos neste estud
refletem tendéncias de crescimento

longo dos 13 anos analisados, en
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nos congressos | pelo Congresso Brasileirq trabalhos cientificos publicados sob
brasileiros de custos| de Custos (CBCustos) qy o Terceiro Setor, servindo como
possuam a@mo foco o auxilio para novas pesquisas

Terceiro Setor. académicas.

Investigar as caracteristic

quantitativas e qualitativa
) o Os resultados deste estudo mostra
dos artigos cientificos sob ) L
) que a maior parte das publicacdes
o Terceiro Setor, em

. Organizacdes sem fir o concentra em periédicos com
Custadioet al ) periodicos de L )
lucrativos: um estuda N classificacdo B3, com 13 artigos a
(2012) o Contabilidade com .
bibliométrico. todo, sendo que néo foram

qualificacdo A1, A2, B1,

B2, B3, B4 e Bela
CAPES, nos anos de 200
a 2010.

encontrados estudos nos periodicy
Al e A2.

Fonte: Eldorado pelos autores (2019).

Observase no Quadro 2 que o foco da pesquisa foi realizado em artigos e que eles estéao
relacionados a tematica do Terceiro Setor, Contabilidade no Terceiro Setor, Bibliometria e
Participacdo feminina. Assim, verifise aescassez de estudos bibliométricos que tratem
especificamente da tematica Participacdo Feminina na Contabilidade do Terceiro Setor,

demonstrando, portanto, a relevancia da presente pesquisa.

3 METODOLOGIA

Essa pesquisa tem como objetivo analisar como se caracteriza a participacdo feminina
na producao cientifica sobre contabilidade do terceiro setor nos principais artigos publicados
da area. Para tanto, a pesquisa se caracteriza como descritiva e docGagmbtalo Malhotra
(2001) a pesquisa descritiva tem como obijetivo a descricdo de algo; ja a documental, de acordo
Ponteet al (2007) esta relacionada com sua fonte, a qual se restringe a documentos escritos ou
nao escritos, sempre de fontes primarias.

Na pesquisa, foram utilizados meios qualitativos e quantitativos, que de acordo com
Ponteetal (2007, p. 8-Qualift@mpneende @ utiizacao dgamhas asinaturezas,

Encontro de Ciéncias Contabeis da Faculdade Catdlica do Rio Glahbete
Mossordi RN, 18 a 20 de novembro de 2020
129



<
ENCCONT

R ACAC D ETATI AR
guantitativa e qualitativa, numa pesquisa cientifica. Estudos de naturedeggad tém como
base tanto o positivismo (estat?2sticas) com

Quando ao procedimento técnico, recoselwa bibliometria. A analise bibliométrica se
desenvolve em quatro etapas basicas: a escolhadduia a ser analisada, a avaliacdo dos
dados coletados, a andlise e interpretacdo das informacfes e a apresentacdo dos resultado
(COOPER; LINDSAY, 1998).

Para realizar a coleta de dados, foi feita a identificacdo de producdes cientificas na
abordagendo tema do Terceiro Setor e a amostra foi definida considessnds trabalhos que
continham a participagdo feminina nos mesmos. Dessa forma, os artigos foram coletados
através de publicacdes na Revista de Estudos e Pesquisas Avancadas do Terceiro Setor €
Congressos da area: congresso da Associacdo Nacional de Programa&ddBacio em
Ciéncias Contabeis (ANPCONT), Encontro da Associacdo Nacional d&madsacao e
Pesquisa em Administracdo (ENANPAD), Congressos USP de Controladoria e Contabilidade,

e Congresso Brasileiro de Custos (CBC). De posse das informacdes, foi feita uma analise no
periodo de 2016 a 2018.

Quanto ao tratamento dos dados, procestecom a analise de conteudo, que de acordo
com Bardin (2011), compreende um conjunto de técnicasdlese das comunicacdes visando
a obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicbes de producao/recepcao (varguderidas) destas mensagens.

De posse das informacdes necessarias, os devidos dados foram dispostos em planilhas,
com auxilio dosoftware Microsoft Exce(Versao 2016) e analisadas para os respectivos

resultados.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Para o alcare do obijetivo, inicialmente, rnBabela 1, apresent®e a distribuicdo dos
artigos pesquisados na Revista de Estudos e Pesquisas Avancadas do Terceiro Setor e nos
Congressos da é&rea: ANPCONT, ENANPAD, Congressos USP de Controladoria e
Contabilidade, e Comgsso Brasileiro de Custos, no periodo de 2016 a 2018, sendo composta
da seguinte maneira: (1) Artigos apenas com mulheres; (2) Artigos apenas com homens e (3)

Artigos mistos, ou seja, com homens e mulheres.
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Tabela 1i Distribuicdo dos artigos em relacao género

Artigos publicados/Ano 2016 2017 2018 Total
Artigos apenas com mulheres 2 0 1 3
Artigos apenas com homens 2 1

Artigos com homens e mulheres 13 7 7 27
Total 21 9 9 39

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Observase na Tabela Gue houve 39 artigos relacionados a temética do Terceiro Setor,
voltados para a contabilidade. Destageeo ano de 2016, com maior nimero de publicacbes
(21), onde o meio de divulgacdo com mais publicacdes foi a Revista de Estudos e Pesquisas
Avancadas doTerceiro Setor, naturalmente por ser uma revista relacionada a tematica.
Verificou-se que nos eventos pesquisados, houve o destaque em apenas um, o Congresso
Brasileiro de Custos.

Ainda conforme a Tabela 1, nesa que artigos escritos exclusivamentemoltheres
(3) é inferior relacionada aos homens (9), confirmando com os achados ded¥latgi2018)
gue realizou um trabalho voltado para participacdo feminina na producdo das areas de
Administracdo e de Ciéncias Contabeis.

Na Tabela 2 foi feita a distwicdo por nimero de autores, buscasdadentificar como
tem sido realizada a producéo cientifica (com apenas 1 autor, 2 autores, 3 autores, 4 autores, 5

autores ou 6 autores).

Tabela 2 Distribuicéo dos artigos por numero de autores, analise por ano

Numero de Autores/Ano 2016 2017 2018 Total
1 autor 2 0 0 2
2 autores 8 4 3 15
3 autores 4 2 3 9
4 autores 6 2 3 11
5 autores 0 1 0 1
6 autores 1 0 0 1
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Total 21 9 9 39

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Por meio da Tabela 2, obsersa quehouve apenas 2 publicagdes com 1 s6 autor e
somente no ano de 2016, artigos esses, publicados pela Revista de Estudos e Pesquisas
Avancadas do Terceiro Setor. Fica em evidéncia a publicagdo com 2 autores, que tiveram um
total de 15 artigos publicados, seneste o maior volume de producdes, seguseldaqueles
com 4 autores com 11 artigos; e 3 autores, com 9 artigos publicados. Diferente do trabalho de
Sousa e Nascimento (2019), trabalho esse que analisou a participagdo feminina na governanga
corporativaonde se constatou que as pesquisas com 3 autores sdo em nimeros maiores.

Na Tabela 3, foi feita uma relacdo da quantidade de autores por género, biggcando
observar a evolugéo da participacdo feminina no lapso temporal analisade?(A@)6De
posse dogesultados, verificose que as autoras mulheres estdo em maior nimero (60),
diferente de estudos anteriores na area da contabilidade, comet&il\@017) e Soarest al.

(2014) em que a participacao feminina era inferior em todos os anos analisacssudos.

Tabela 3 Quantidade de autores por género

Artigos publicados/Ano 2016 2017 2018 Total
Autoras (M) 31 13 16 60
Autores (H) 29 14 11 54

Total 60 27 27 114

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Cabe ressaltar que o evento em lqoeve maior evidéncia de participacao feminina foi
o Congresso Brasileiro de Custos, em que totalizou no triénio-2MM&) 22 autoras, com 11
autoras no ano de 2016, seguido pela Revista de Estudos e Pesquisas Avancadas do Terceirc
Setor com o total de3lautoras; ja 0 ENANPAD com 10 autoras, o ANPCONT e o Congresso
USP de Controladoria e Contabilidade, ambos com 8 autoras.

A Tabela 4 apresenta quantidade de autores por género e divididos por regido/ano,

onde foi realizada uma analise através das idan instituicbes académicas

Tabela 4 Quantidade de autores por género divididos por regido/anos
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) Centro
Regiéo Nordeste Norte Sudeste Sul Total
Oeste
Ano M H M H M H M H M H M H
2016 2 8 6 8 3 2 13 12 3 31 29
2017 1 1 11 3 0 0 1 4 13 14
2018 0 0 5 0 0 0 1 3 10 5 16 11
Total 3 9 22 11 3 2 15 16 16 12 60 54

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Conforme visto na Tabela 4, na pesquisa houve um destaque com relacéo a participacéo
feminina na regido Nordeste, com 22 autoras; seguido da r8giaioom 16 autoras; regido
Sudeste com 15 autoras e as regides Cénsie e Norte com 0 menor nimero de participacao
feminina (3). O evento com maior notoriedade é o Congresso Brasileiro de Custos com 22
autoras, 11 somente em 2016.

Este achado corrobmros resultados do trabalho de Sousa e Nascimento (2019), que
analisou a participacdo feminina na governancga corporativa, destacando as regifes Nordeste e
Sul com maiores participacdes femininas e a regido Norte com menor participacao.

Quanto a abordagedos artigos pesquisados, foi analisado o conteddo dos mesmos,
sendo possivel demonstrar, na Tabela 5, a abordagem mais utilizada (qualitativa, quantitativa

ou quakquantitativa).

Tabela 5 Abordagem dos artigos publicados nos Anais

Abordagem 2016 2017 2018 Total
Quantitativa 2 4 5 11
Qualitativa 9 2 2 13
QualiQuanti 1 1 1 3
N&o informado 9 2 1 12
Total 21 9 9 39

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

No que tange a Tabela 5, peskeverificar que na elaboracéordoking as abordagens
mais utilizadas nos artigos pesquisados séo: qualitativa (13), quantitativafibtilagem essa

com evolugdo no triénio pesquisaidoe qualiquanti (3),sendo visto também que 12 artigos
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néo informaram a abordagem utilizada. Confrontamwes trabalhos anteriores, verifisa no

artigo de Morai®t al.(2018) que as abordagens qualitativas ainda sao as mais utilizadas pelas
pesquisadoras.

Com relacdo a temética mais abordada nos artigos pesquisados, a Tabela 6 evidencia
tais informacdes, selo visivel identificar que os Estudos de Casos em Instituicdes (9) séo em
maioria, seguido da Imunidade Tributaria (5) e Gestao de Custos (4). A tematica de Gestdo de
Custos tem em comum com os estudos de Ribeiro e Santos (2016), que também evidenciaram
o tema Gestao de Custos como 0 mais recorrente em pesquisas sobre Contabilidade de Custos
Com a minoria esta Transparéncia (1), Contabilidade Gerencial (1), dentre outros. -gerifica

gue o ano de 2016 tem predominio com relacdo as teméticas mais ab(@8pndas

Tabela 6 Tematicas mais abordadas nos artigos publicados nos anais pesquisados

Tematicas mais abordadas 2016 2017 2018 Total

Andlise Econdmica e Financeira
Andlise de Gastos
Capacitacdo de profissionais

Captacao d&ecursos
Contabilidade Gerencial
Controle Gerencial
Disclosureem Organizacdes sem fins lucrativos
Estudo de castmstituicdo
Imunidade Tributéria
Informacgdes Priorizadas
Instrumentos démpliagéo
Gestéo de Custos
Gestao Financeira
Prestacdo de Contas

Transparéncia

P P N R P P NDMNOOR R R OO R O
P P W N DA R N OO ONDNDERDNDERNR

Tributos e Direitos Fundamentais

| ©O ©O O kb N OO P P P P OO O B+, O
| ©O O P O kP O O O N OO ON PP O Bk

N
w
w
(o]

Total

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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A Tabela 7 esté relacionada d&sS com maior nUmero de autores que publicaram
artigos na tematica do Terceiro Setor relacionado com a contabilidade, organizada por ordem

alfabética.

Tabela 7 IES com maior niUmero de autores

IES com maior nimero de
2016 2017 2018 Total
autores/ano

EMATER-RO
FACEX
FCJIP
FINOM
MACKENZIE
PUC
ucCB
UcCsSs
UEL
UEM
UENP
UEPB
UFC
UFERSA
UFES
UFF
UFRJF
URJFI GV
UFPB
UFPE
UFPR
UFRGS
UFRJ
UFRPE
UFSC
UFU
UNAM
UNASP
UNESPAR
UNIR

R O B N O B
R N P N N P

[y
o
[y
N

O O O O O O W O O Wk kP U0 w O OO kP OO0 O Fkr ON O O o o N o
O O O O O W O O N O M W O MM O OO O ODNOO WO OoONDNMNO o o o

A P O AN P WO MNP OO ONNDNDWPEPLP PO wWw O O
A P O L b O A WDNNOO PO N DNNDNDNOODNPADNWPE O
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UNOESC 0 0 4 4
UPF 0 0
USP 3 3 1 7
Total 60 25 29 114

Fonte:Dados da pesquisa (2019).

Na Tabela 7 observse que a Instituicdo de Ensino com mais representatividade é a
Universidade Catdlica de Brasilia (UCB) com 12 autores, 10 deles, no ano de 2016, todos na
Revista de Estudos e Pesquisas Avancaddgieiro Setor, deve ser pelo fato de que a mesma
seja \inculada ao Programa de Mestrado em Direito da Universidade Catélica de Brasilia.

Na sequéncia destaceasa as IES: UFRJF, UFPR, USP com a quantidade de 7
autores,dentre elas, uma inclusive ja tenddosdestaque em outras tematicas abordadas
anteriormente, a USP, como nos estudos de Silva (2017) e Walter (2010) respectivamente,
notadamente por ser a instituicdo com o primeiro curso de Ciéncias Contabeis no pais.

Ressaltese que as IES com maiores papiactes femininas sdo: universidade Federal
de Juiz de Fora (UFJFGV), Campus: GV e Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
cada IES com 4 autoras.

Quanto as autoras em evidéncia na pesquisa, a partir da coleta de dados foi possivel
identificar a atora com mais artigos publicados; a Tabela 8 expde essas informacdes, como

consta na mesma.

Tabela 8 Autoras que mais publicaram entre 2016 a 2018

Nome das autoras Quantidade de Publicacdes
Ana Lucia Fontes de Souza Vasconcelos 3
Aline Gomes Peixot@Gouveia 2
Margareth Vetis Zaganelli 2
Maria Célia da Silva Gongalves 2
Demais autoras 51
TOTAL 60

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

De acordo com a Tabela 8, a autora com mais publicacées é a Ana Lucia Fontes de
Souza Vasconcelos, onde pelo acesso ao Curriculo LatRdataforma Lattes, identificese

gue a mesma tem a titulacdo de Pa@sitorado, a mesma publicou artigos nos everitos:
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ANPCONT (2017) e 2ENANPAD (2017/2018). Com relac&o ao perfil das outras autoras da
Tabela 8, foi constatado quepossuem doutorado e 1 sem titulagcdo, em que a mesma nao
encontrada na Plataforma Lattes

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve canobjetivo analisar como se caracteriza a participagcao feminina na
producdo cientifica sobre contabilidade do Terceiro Setor nos principais artigos publicados da
area, nos principais eventos que engloba a tematica relacionada, sendo o ANPCONT,
Congresso Basileiro de Custos, Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, ENANPAD
e a Revista de Estudos e Pesquisas Avancadas do Terceiro Setor. Com base na pesquisa ¢
possivel organizar fatos que englobam a participacdo feminina em um artigo bibliométrico.

Diante dos resultados, verifis®e que o objetivo foi atingido, tendo em vista que foram
obtidos o somatorio de 39 artigos relacionados a tematica, constataif@partigos apenas
com mulheres, (9) artigos apenas com homens e (27) artigos mistos, oorsef@mmneens e
mulheres. Em relacdo quantidade de autores por género as mulheres (60) se sobressaem sobr:
homens (54), no total (114) autores.

Na analise por regido, foram concentradas na seguinte forma: o destaque ficou para a
regido Nordeste (33 autoresgguido da regido Sudeste (31 autores), regido Sul (28), regido
CentraOeste (12) e a com menos autores a regiao Norte (5), ressaltando que a regido Nordeste
predominou o0 maior somatoério de autoras (22).

No que se diz respeito a abordagem de pesquisartgss encontrados, a abordagem
gualitativa foi superior (13), se comparada a quantitativa (11) eaqueatiti (3), bem como os
artigos em que ndo houve informacédo sobre a abordagem utilizada (12). A tematica mais
abordada foi Imunidade Tributaria (5) e$sdo de Custos (4), relacionados ao Terceiro Setor.

As IES em destaque a Universidade Catélica de Brasilia (UCB) (12).

Com os dados obtidos, é possivel observar que participacdo feminina esta presente na
producéo cientifica na area da Contabilidade daélier Setor nos principais eventos da area e
com uma diferenca pequena da participacdo masculina. Este trabalho auxilia na identificacéo
da diversidade de género na contabilidade e na evidenciacdo de que a participacdo feminina
estd em evolucao.

No que dizrespeito as limitacdes, pode citar a questdo de a analise ter sido restrita a
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cinco bases de dados, uma vez que outras bases também poderdo contemplar estudos sobre
tematica, bem como o corte temporal de 2016 a 2018. Assim, como sugestao de fpésqyisa
sugerese estender o periodo analisado, como também se recomenda a inclusao de outras bases

nacionais e internacionais.
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RESUMO

A diversidade de género tem sido um tema constante na midia, através da publicidade, do
cinema, de novelas, efcom o interesse pela questéo, diversos pesquisadores tém se debrucado
sobre a tematica em seus mais iwe aspectos, dentre 0s quais destaca discussao da
diversidade de género no ensino contabil. Destartgresente estudo tem como objetivo
verificar a presenca do género feminino entre os discentes do curso de graduacdo em Ciéncias
Contabeis na UFERSNno periodo de 2009 a 2018. pesquisa foi conduzida pelo método
descritivo e quantitativo, através de analise documental. Os dados foram obtidos no Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) e analisados através de técnicas da
estatistta descritivaAtravés da estatistica descritiva para a variavel género, vergeoem

média a maior presenca entre o género masculino (20,18%), comparada a média do género
feminino, que foi de 14,45%. Concluindo que, mesmo o0 género feminino lutando para ter
igualdadede género, o género masculino ainda se sobressai nos aspectos estudados.

Palavras-chave: Género Feminino. Ensino superi@iéncias Contabeis.
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ABSTRACT

Gender diversity has been a constant theme in the media, through advertising, cinema, soap
opera, etc. With an interest in the issue, several researchers have studied the theme in its most
diverse aspects, among which the discussion of gender diversity in accounting education stands
out. Thus, the present study aims to verify the presence of tladefgender among students of

the undergraduate course in Accounting Sciences at UFERSA from 2009 to 2018. The research
was conducted by the descriptive and quantitative method, through documentary analysis. The
data were obtained from the Integrated Acaidehativities Management System (SIGAA) and
through descriptive statistics techniques. Through descriptive statistics for the gender variable,
there was, on average, a greater presence among men (20.18%), compared to the average for
women, which was 14.45%oncluding that, even the female gender struggling to have gender
equality, the male gender still stands out in the aspects studied.

Keywords: Female gender. University educatidtwcounting Sciences.
1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas tese faladobastante da introducdo do género feminino em
diversas esferas. A insercdo e evolucdo da mulher no ambito académico e no mercado de
trabalho sdo exemplos concretos dessa condicéo, visto que anteriormente a presenca do génerc
masculino predominava. Para Sq@d989) ao estudar e analisar informacfes sobre mulheres,
devese, necessariamente, analisar informagdes sobre homens.

No Brasil a inclusdo do debate sobre a diversidade de género no espaco e na histéria da
educacao dege na década de 1990, com certasatr se comparado com a insercao anterior
deste debate em outras areas como a Sociologia, a Psicologia Social e a Critica Literaria
(DINIZ, 2008). Assim foi proposto que as dimensdes do masculino e do feminino, construidas
socialmente, devem ser incorpdaa na investigacao, de tal forma que género represente uma
categoria de analise, pela qual seja possivel compreender as relacdes entre 0S Sexos e &

estruturacdo da sociedade alicer¢cada nas diferencas (SCOTT, 1989).
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A contabilidade foi a primeira profiss@egulamentada no Brasil. Surgiu com a criacéo
do ensino comercial, em 1931. Porém como n&o existia o curso superior em Ciéncias Contabeis,
muitos profissionais s6 possuiam conhecimento técnico e teérico (PEEERAS2007).

Nos ultimos anos, o Ensinouferior em Contabilidade no Brasil vem apresentando
avancos significativos devido a rapida expansao do curso. Segundo o Censo do Ensino Superior
realizado no ano de 2016, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) eMinistério da Educacdo (MEC), o curso de Ciéncias Contabeis é o 6° curso
de graduacdo com maior nimero de estudantes matriculados, sdo 253 mil novos alunos, que
representa 3,8% de 6,5 milhdes de alunos matriculados no pais (ESRH,)2017).

Estudos neionais como o de Oliveira, Nascimento e Silva (2015) e o de Pinto e Cruz
(2017) exploraram a abordagem de género no curso de ciéncias contabeis e os desafios e
perspectivas voltados a area para a mulher contabilista. Assim, demonstram a relevancia deste
debate e indicam a necessidade de estudos que explorem a tematica abordada.

Diante disso, levantae a seguinte questéo de pesquisague forma a presenca do
género feminino entre os discentes do curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis da
UFERSA apresena-se em propor¢cao ao género masculino no periodo de 2009 a 20187
Destarte, o objetivo geral do estudo consiste em verificar a presenca do género feminino entre
os discentes do curso de graduacéao em Ciéncias Contabeis na UFERSA no periodo de 2009 a
2018.

Para o alcance do objetivo, foi realizada uma pesquisa descritiva, quantitativa e
documental, aplicandse técnicas da estatistica descritiva, consideraadus dados obtidos
no Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA).

Portanto, ess@esquisa mostrae relevante por investigar a desigualdade quanto a
presenca do género feminino entre os discentes do curso de contabilidade na UFERSA, com
possiveis reflexos posteriores no mercado de trabalho. Além disso, avanca na discussao tedrica
sobrea tematica, que ainda se encontra incipiente no pais, apontando reflexdes para futuros

pesquisadores, bem como orientacfes para o meio académico.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 DIVERSIDADE DE GENERO
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A diversidade de género tem sido um tema corstaatmidia, através da publicidade,
do cinema, de novelasecDI NI Zz, 2008). O di ci on &ifereaca Aur ®
entre homens e mulheres que, construida socialmente, pode variar segundo a cultura,
determinando o papel social atribuido asnleom e ° mul her e " s suas
Scott (1995) enfatiza que néo se pode ter uma posi¢cao dicotdmica, porque tanto a igualdade
guanto a diferenca sao importantes para mostrar que a no¢ao politica de igualdade pressupde a
diferenca.

Otermofig°neroo ® wutilizado para indicar
representando, assim, uma maneira de indicar construcdes sociais, a criagao inteiramente social
de ideias sobre os papéis adequados aos homens e as mulheres (SCOTT, 1995).

De acordo corhouro (1997) e Butler (2012) aproximase dos conceitos foucaultianos
ao definir o género, ndo apenas como uma constru¢do social, mas, sobretudo, como um
di scurso, e discursos que formulam Averdade
desta forma que o conceito de género é produzido.

Nesse contexto, Scott (199&)gumenta que a definicdo de género tem duas partes e
duas subconjuntos, que estao iEacionados, mas devem ser analiticamente diferenciados.

O nucleo definicdo repousa numa conek#egral entre duas proposicdes: 1) o género € um
elemento constitutivo de relacdes sociais baseadas nas diferencas percebidas entre 0os sexos;
2) 0 género é uma forma primaria. Tragy portanto, do modo como essas diferencas sexuais
sdo compreendidasreuma dada sociedade, em um grupo, em um contexto determinado por
um processo historico.

O uso do termo fig°nerod apareceu como CcO
da segunda metade da década de 1970, com mudancas substanciais nos juldesresitaos
das relacdes entre homens e mulheres na sociedade (TEDESCHI, 2007) Assim, aduz que
Ag°nerod0 se caracteriza como uma <constru-
(LOURO,1996).

2.2 ENSINO SUPERIOR EM CIENCIAS CONTABEIS
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A contabilidadeesta presente na histéria da humanidade desde os povos mais antigos,
como os hindus, os chineses, 0s egipcios, os fenicios, os israelitas, 0os persas, os caldeus, o¢
assirios, 0s gregos e 0s romanos, ganhando destaque com o surgimento da linguagem escrite
dos numeros (SILVA; MARTINS, 2006). Com a evolucdo das sociedades, houve também a
evolucédo da contabilidade (SCHMIDT, 1996), ou seja, evoluiu conforme os interesses e as
necessidades de informacao demandada pelos seus usuarios.

Como consequéncia, a partw déculo Xlll, novas técnicas contdbeis foram surgindo,
livros contabeis comecaram a ser adotados para registrar os principais eventos econdmicos das
empresas, e as obras do monge italiano Luca Pacioli, considerado pai da contabilidade moderna,
expuseram® métodos que impulsionariam o pensamento contabil, como o método das partidas
dobradas (SCHMIDT, 1996).

No Brasil a contabilidade foi se desenvolvendo a medida que o mercantilismo se
proliferava pais afora. Com a chegada da globalizacdo e a consequpatsaex da
contabilidade internacional emergiu a necessidade de uniformizar as normas contabeis numa
maneira mais compreensiva para 0s usuarios ndo s6 do Brasil como de outros paises
(AGOSTINI; CARVALHO, 2012).

Inevitavelmente, quando se fala em contahil@laa era moderna, obsess@aque dessa
época muitas empresas se transformaram em empresas de grande porte, estando presentes qua
gue no mundo inteiro. Portanto, conhecer a evolucédo da contabilidade ajuda a entender a sua
importancia (AGOSTINI; CARVALHO2012).

A contabilidade brasileira sempre sofreu uma ampla influéncia da legislacdo. Uma das
primeiras grandes manifestacdes da legislacéo no cenario brasileiro foi o Codigo Comercial de
1850, que instituiu a obrigatoriedade da escrituracdo contabil dabaracdo anual da
demonstracdo do Balanco Geral (SCHMIDT, 1996). Assim, em 20 de abril de 1902 foi criada
a Escola Pratica de Comércio, que posteriormente passaria a derssriiisaola de Comeércio
Alvares Penteado, em homenagem a um de seus fundadGrI(ST, 2002).

No Brasil, através do Decretai n.° 7.988/1945, foi instituido o curso de graduacéo de
Ciéncias Contabeis e Atuarias, com quatro anos de duracdo, concedendo aos seus concluintes
o diploma de bacharel em Ciéncias Contabeis. O Conselhoridhdie Educacédo e a Camara
de Educacdo Superior, conforme resolucdo 10 de 16 de dezembro de 2004, estabelece as

diretrizes para o curso de ciéncias contabeis (BRASIL, 1945).
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De acordo com &esolugdo CNE/CES n.° 10/2Q0#s alunos do Curso de Ciéncias
Contébeis devem ter formagcdo empreendedora e generalista, serem capazes de trabalhar en
equipe, desenvolver pensamento critico, gerenciar pessoas e se manter atualizados. Ser ético
responsavel e esta apto para tomar decisdo de acordo com 0 contextcesood@mico e
politico no qual se inserem.

Os profissionais da area contabil deve estar sempre buscando se atualizar, seja dentro
da profissdo ou organizacédo, pois 0 mundo estd em constante evolugcdo. Assim, devem buscar
a educacdo continuada e especiafivapara seu desenvolvimento e processo profissional
(SOUZA; TAVARES, 2013).Com amplo campo de atuacdo, o profissional contabil é
indispensavel para o desenvolvimento e funcionamento de qualquer entidade, seja ela publica,

privada ou do terceiro setor (URBA, 2014).

2.3 ESTUDOS EMPIRICOS ANTERIORES RELACIONADOS AO TEMA DIVERSIDADE
DE GENERO

Com o interesse pela questao da diversidade de género, diversos pesquisadores tém se
debrucado sobre a tematica em seus mais diversos aspectos. Para fins daegtadenferam
selecionados estudos que sao correlatos ao tema em analise.

No estudo de Pinto, Carvalho e Rabay (2013) investggocomo a tematica de género
€ abordada no curriculo formal dos cursos de Licenciatura em Quimica de instituicdes de Ensino
Suyoerior publicas do Estado do Pardrasil. Para isso, realizese uma pesquisa qualitativa
de cunho interpretativo. E em seu resultado obseseoal praticamente auséncia da discussao
de questdes de Género no curriculo desses cursos, o que pode com donetacao inicial
de docentes de Quimica.

Rodrigues, Melo, Lopes (2016) buscaram em seu estudo analisar, por meio de estudo
de caso, as caracteristicas individuais de mulheres empreendedoras em Belo Horizonte, bem
como as estratégias adotadas paransalmlacdo de seu empreendimento. Como principais
resultados mostram que as mulheres tém passado por um processo de mutacao, alterando sua
metas, seus valores, seu comportamento e modelando uma postura profissional através de

algumas caracteristicas peasgproprias.
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Santos, Neto e Avila (2016) investigaram porque ndo se discute questdes sobre género
na escola e possibilitar que esse tema seja debatido no ambiente educacional pelos profissionais
escolares, e principalmente nas aulas de educacao fisiwau{tam que a inclusao da temética
de género inicie nas academias, durante a formacéo profissional em educacéo, para que as
relacées de desconstrucdo e empoderamento estejam presentes, e assim, de fato esse tema se
amplamente discutido na escola.

Bernd Anzilago e Beuren (2017) verificaram em seu estudo a presenca do género
feminino entre os discentes dos programas dey@Eituacao em Ciéncias Contabeis do Brasil,
no periodo de 2010 a 2016. Os resultados da pesquisa indicam que o numero de discentes do
género feminino ingressantes nos programas dgaakiacdo em Ciéncias Contabeis no Brasil
sdo inferiores ao de discentes do género masculino, no periodo analisado, com visiveis
diferencas regionais.

Oliveira, Nascimento e Silva (2015) e Pinto e Cruz @&kploraram a abordagem de
género no curso de ciéncias contabeis e 0s desafios e perspectivas voltados a area para a mulhe
contabilista, indicando a necessidade de estudos na tematica, pouco explorada em ambito
nacional.

Nonato et al. (2020) buscaram @htificar os desafios enfrentados pela mulher
contabilista no exercicio da profissdo. Os resultados da pesquisa apresentaram que as
profissionais acreditam que na profissdo ndo existe desigualdade de oportunidades, mas que
existem divergéncias na contraiag ocorre diferenca salarial. As perspectivas esperadas pelas
mulheres contabilistas frente a profissdo estdo relacionadas a possibilidade de crescimento na
carreira e alcancar qualificacdo profissional, sendo o principal desafio conseguir conciliar o
tempo entre a familia e a vida profissional.

Lima et al. (2020) averiguaram os avancos e desafios enfrentados pela mulher
contabilista no municipio de Mossoré/RN. O estudo apresentou que a maior parte mulheres da
amostragem acredita que ndo exidesigualdade de género nas oportunidades oferecidas,
contratacdo e remuneracao, e suas principais dificuldades vivenciadas sdo conciliar o tempo

entre familia e emprego, que para elas, € a maior dificuldade da profisséo.

3 METODOLOGIA
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Quanto ao®bjetivos, esta pesquisa classifgmcomo descritiva (COLLIS; HUSSEY,

2005) por delinear as caracteristicas de determinado grupo de individuos e por estabelecer
correlacdes entre duas variaveis: presenca do género feminino e desempenho académico. No
que diz respeito ao problema, caractersgacomo quantitativa, com abordagem empirico
analitica, adotandese o emprego de instrumentos estatisticos (SAMPIERI; COLLADO;
LUCIO; 2005). Quanto a coleta dos dados, testale pesquisa documental, por utilizar dado

e materiais ndo editados (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Esse estudo tem como amostra os discentes ingressantes no curso de graduagdo em
Ciéncias Contabeis, no periodo de 2009 a 2018 da Universidade Federal Rural-doi@emi
(UFERSA), no municipio de Mossbno Estado do Rio Grande do Norte. Opgelpelo estudo
de todos os anos do curso, desde a sua criacdo, para acompanhar a evolugéo da presenca d
género feminino entre os discentes no curso no periodo de expansdo dos cursos de graduacac
em Contabilidad@o Brasil, aliados a viabilidade informacional disponivel.

Os dados foram extraidos do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
(SIGAA) da UFERSA, de onde se extraiu os dados relacionados ao género dos discentes,
demandados nesta analise. Apéiem sido selecionados os discentes ingressantes em seus
respectivos anos, estes foram categorizados por género e quantificados por periodo,
considerandee 0 ingresso no primeiro e segundo semestre, analisansioas evolucdes a
cada ano.

Para atender objetivo geral, utilizotse da estatistica descritiva, com a indicacdo de
maximos e minimos, média e desvjlrao As analises foram processadas com o auxilio do

softwareestatisticdStatistic Package for Social Scienc{&PSS) verséo 22.0.
4 ANALISE DOS RESULTADOS

Na UFERSA, o curso de ciéncias contabeis, tem duracédo de quatro anos e seis meses,
com grau académico em bacharelado, no periodo noturno. Sua filosofia @rnus f
profissionais capazes de atuarem em entidades publicas, privadas ezceioo tsetor,
considerando aspectos cientificos, tecnoldgicos, econbémicos, financeiros, sociais, ambientais e

do semiéarido, bem como exercer a profissdo de forma inovadora, critica e analitica nos diversos
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